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LETTERA AGLI STAKEHOLDER E NOTA METODOLOGICA

LETTERA DEL PRESIDENTE

Da oltre 20 anni ci impegniamo per dare sostegno 
all’infanzia più fragile.
 
Insieme abbiamo già aiutato più di 221.000 bambini, 
in tutto il mondo, di cui oltre 33.000 solo nel 2023 con 
interventi principalmente in ambito assistenziale, sanitario 
e di ricerca. 
 
Nel corso dell’anno abbiamo finanziato 247 progetti, in tutto 
il mondo, erogando poco meno di 7 milioni di euro.
 
In Italia, a causa degli eventi pandemici degli scorsi anni, 
un numero crescente di famiglie ha subito un drammatico 
peggioramento delle proprie condizioni di vita; per questo, 
ci siamo attivati su più fronti con azioni di contrasto alla 
povertà: sul piano psicologico, per prevenire le cause che 
portano alla separazione dei legami familiari, ci siamo 
impegnati per accompagnare le famiglie a ristabilire 
la propria autonomia, rafforzando le capacità dei genitori 
e assicurando ai bambini un ambiente familiare solido 
e sicuro.
 
Concretamente ci siamo mossi in continuità con progetti 
avviati gli anni precedenti e le famiglie in difficoltà economica 
sono state nuovamente sostenute nei bisogni fondamentali 
per ogni nucleo familiare attraverso il sostegno alimentare, 
la garanzia di un alloggio e la distribuzione di farmaci; 
necessità fondamentali per tutti coloro che si trovano in 
emergenza, come le migliaia di famiglie sfollate, colpite 
a febbraio dal terremoto in Siria a cui abbiamo fornito 
coperte, pasti caldi e accoglienza all’interno di luoghi sicuri.

Tutto questo possiamo farlo grazie al lavoro delle tante 
associazioni con cui collaboriamo; essenziali sono le persone 
che ci sostengono in molti modi, donando il loro tempo 
come volontari e il loro supporto come donatori; preziosi 
sono i Mediolanum Values Manager, i Mediolanum 
Charity Ambassador e tutti coloro che fanno parte o sono 
vicini alla famiglia Mediolanum, che da sempre sono 
al nostro fianco.
 
Il contributo di tutti, l’unione degli sforzi e il potere della 
sinergia, ci permettono di raggiungere più velocemente 
e in modo più efficace gli obiettivi che ci siamo dati: aiutare
300.000 bambini in difficoltà entro il 2030.

Annalisa Sara Doris 
Presidente Fondazione Mediolanum

Perché insieme siamo più forti.
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NOTA 
METODOLOGICA

In Italia la riforma del Terzo Settore ha portato 
alla pubblicazione delle “Linee guida per la redazione 
del bilancio sociale degli enti del Terzo Settore”. 
Queste linee guida sono state adottate con il decreto 
del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali in data 
4 luglio 2019.

Il presente documento è stato redatto in conformità 
con l’art. 14 del decreto legislativo n. 117/2017, esamina 
l’anno 2023 e costituisce il quarto elaborato di Fondazione 
Mediolanum in questo ambito.

Il Bilancio Sociale rappresenta uno strumento fondamentale 
per tutte le realtà che operano nel Terzo Settore, non solo 
perché rappresenta l’opportunità per rendere conto 
ai donatori e agli stakeholder del proprio operato, 
ma anche perché stimola riflessioni utili a ponderare 
le scelte future dell’organizzazione.

Gli stakeholder ed il loro coinvolgimento sono, senza 
dubbio, il vero cuore del Bilancio Sociale e sondare 
il loro interesse e percepito in relazione alle attività 
della Fondazione si rivela necessario nella pianificazione 
dei temi da perseguire.

In particolare, grazie alle interviste e alle suggestioni 
raccolte, è stata aggiornata l’analisi di materialità, 
che è servita per misurare l’importanza dei temi trattati 
dalla Fondazione e dei relativi impatti per gli stakeholder.

LETTERA AGLI STAKEHOLDER E NOTA METODOLOGICA
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ANALISI 
DI MATERIALITÀ

L’aggiornamento dell’analisi di materialità è stato strutturato 
in conformità con i requisiti dell’edizione 2021 dei Sustainability 
Reporting Standards della Global Reporting Initiative (GRI). 
Questa nuova valutazione sposta l’attenzione dai temi rilevanti 
agli impatti da essi generati.

L’evoluzione del processo di identificazione e definizione dei temi 
per l’analisi di materialità ha coinvolto direttamente gli stakeholder 
attraverso un processo strutturato di stakeholder engagement. 
Questo ci ha permesso di identificare gli argomenti e gli aspetti di 
Fondazione Mediolanum che hanno un impatto significativo.

In particolare, è stata effettuata una selezione di temi ritenuti 
di rilevante interesse per la Fondazione e i suoi interlocutori, 
aggiornando e allineando i temi materiali precedenti con le più 
recenti direttive operative e strategiche adottate dalla Fondazione. 
Successivamente, con il supporto metodologico di ALTIS Advisory, 
spin off dell’Università Cattolica, sono stati identificati gli impatti 
positivi e negativi, sia attuali che potenziali, per ciascun tema 
ritenuto materiale.

Questi impatti sono stati valutati attraverso il coinvolgimento diretto 
di impatti di dieci categorie di stakeholder individuati (Mediolanum 
Values Manager, beneficiari, donatori esterni, donatori 
interni, volontari, team Fondazione, fornitori esterni, media, 
testimonial, network enti non-profit) attraverso la compilazione 
di 82 questionari.

L’analisi dei dati raccolti, la valutazione e la prioritizzazione degli 
impatti hanno prodotto come risultato finale la seguente lista dei 
temi materiali riportati in ordine decrescente di significatività (dal più 
significativo al meno significativo):

5Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023



LETTERA AGLI STAKEHOLDER E NOTA METODOLOGICA 6Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023

  Tema Cosa vuol dire per Fondazione Mediolanum - In cosa si concretizza il tema per Fondazione Mediolanum? Media
totale

Efficacia dei progetti Finanziare organizzazioni/progetti che raggiungano i propri obiettivi con azioni ben delineate e capaci di ottenere risultati. 3,88

Sanità Finanziare progetti nell’ambito della sanità (interventi per la costruzione e/o il mantenimento di strutture sanitarie e ospedaliere, di accoglienza di famiglie che accompagnano i minori a ricevere cure in territori diversi 
rispetto a quelli di origine, campagne vaccinali e/o di cura per determinate patologie). 3,77 

Scuola educazione Finanziare progetti negli ambiti della scuola e dell'educazione (interventi per la costruzione e/o il mantenimento di strutture scolastiche che forniscono anche assistenza sanitaria e generi alimentari ai piccoli alunni). 3,71 

Assistenza Finanziare progetti nell’ambito dell’assistenza (interventi di aiuto a minori in condizioni precarie, orfani o con famiglie problematiche o in pericolo di vita per mancanza di sostentamento). 3,67

Trasparenza Condividere con i propri stakeholder dati sempre più precisi sulla propria attività in termini di dati economici e sociali (circa la scelta dei progetti da finanziare, il monitoraggio degli stessi) e dei dati aggregati della Fondazione (Bilanci). 3,51 

Autosostenibilità dei progetti Finanziare progetti che possano essere in tutto o in parte autosostenibili nel tempo. 3,42 

Valutazione enti beneficiari Attività di valutazione della gestione economico patrimoniale degli enti partner, attraverso l’analisi reputazionale, dei bilanci e della capacità di portare avanti i progetti nel tempo. 3,36 

Diritti Finanziare progetti quali interventi diretti per il riconoscimento del diritto di cittadinanza, per l’accesso alla sanità e all’istruzione e più in generale del diritto all’infanzia. 3,35 

Monitoraggio e 
coinvolgimento nelle missioni Verifica dell’andamento di progetti attraverso le missioni presso i progetti sostenuti in Italia e all’estero. 3,29 

Tempestività nel rispondere a 
situazioni di emergenza Capacità di intervenire nei contesti emergenziali (calamità naturali e guerre) in modo tempestivo. 3,21 

Etica e legalità Rispettare normative. 3,21

Coinvolgimento degli 
stakeholder Ascoltare, attraverso una continua interazione, le diverse esigenze espresse dai volontari occasionali di Mediolanum e da altri stakeholder (come altri enti erogativi, privati, etc.) nei progetti. 3,15

Efficienza interna nell'utilizzo 
delle risorse economiche Contenere le spese di gestione organizzativa per impiegare più risorse disponibili a favore dei progetti di aiuto all’infanzia. 3,10

Ricerca Finanziare progetti nell’ambito della ricerca (studi che contribuiscano a trovare nuove terapie e consentire a tutti di ricevere cure adeguate). 3,05 

Geografia degli interventi 
(Fondaz. non presente) Finanziare organizzazioni/progetti che possano sviluppare le aree geografiche in cui la Fondazione non è presente. 2,98 

Sinergia Coinvolgere più partner in iniziative comuni, sulla condivisione di buone pratiche e promozione della collaborazione tra enti non-profit con obiettivi simili. 2,93

Monitoraggio desk Verifica dell’andamento di progetti attraverso la richiesta di rendicontazioni periodiche e confronto costante. 2,93 

Geografia degli interventi 
(Fondaz. presente) Finanziare progetti che possano intervenire nei territori in cui la Fondazione è presente (Italia e Spagna). 2,76
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Efficacia dei progetti

Sanità

Scuola educazione

Assistenza 

Trasparenza

Autosostenibilità dei progetti

Valutazione enti beneficiari

Diritti

Monitoraggio e coinvolgimento nelle missioni

Tempestività nel rispondere a situazioni di emergenza

Etica e legalità

Coinvolgimento degli stakeholder

Efficienza interna nell'utilizzo delle risorse economiche

Ricerca

Geografia degli interventi (Fondaz. non presente)

Sinergia

Monitoraggio desk

Geografia degli interventi (Fondaz. presente)

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

Media totale



I dati evidenziano una forte enfasi sulla realizzazione di progetti efficaci 
e significativi, con particolare attenzione alla sanità, all’educazione 
e all’assistenza.

In particolare, l’efficacia dei progetti è il tema che ha ottenuto il punteggio 
più alto con una media di 3,88, ponendo l’attenzione sulla rilevanza 
dell’impatto creato sulle organizzazioni finanziate capaci di gestire 
e realizzare progetti sui minori che raggiungono gli obiettivi con azioni 
ben delineate e capaci di ottenere risultati.

I progetti nel settore della sanità, con un punteggio di 3,77, sono 
al secondo posto in ordine di rilevanza e rappresentano gli impatti sul 
miglioramento delle condizioni di vita dei minori attraverso la possibilità 
di accedere a strutture sanitarie, ospedaliere e di accoglienza anche per 
le famiglie che accompagnano i minori a ricevere cure in territori diversi 
rispetto a quelli di origine e alla realizzazione di campagne vaccinali 
e/o di cura per determinate patologie. Questo include interventi per 
la costruzione e il mantenimento di strutture sanitarie e ospedaliere, 
l’accoglienza di famiglie che accompagnano i minori per cure fuori dal 
loro territorio di origine e campagne vaccinali e di cura per determinate 

patologie. L’attenzione alla sanità evidenzia l’importanza di garantire 
l’accesso a cure mediche di qualità e supportare infrastrutture sanitarie.

Segue l’ambito scuola ed educazione che si attesta sulla media di 3,71. 
Questi interventi non solo migliorano le strutture scolastiche, ma forniscono 
anche assistenza sanitaria e generi alimentari agli alunni. Questo punteggio 
sottolinea l’impegno della Fondazione nel promuovere l’istruzione e il 
benessere dei bambini, riconoscendo l’importanza di un’educazione 
integrata con il supporto sanitario e nutrizionale.
Chiudono le prime 4 posizioni più rilevanti, secondo gli stakeholder, i 
progetti di assistenza con un punteggio di 3,67. Questi interventi mirano 
al miglioramento delle condizioni di vita dei minori in condizioni precarie, 
orfani o con famiglie problematiche o in pericolo di vita per mancanza di 
sostentamento. 

In sintesi, le rilevanze attribuite e la lista dei temi materiali identificati 
rappresentano gli argomenti sui quali Fondazione Mediolanum 
concentrerà le proprie strategie future e le attività per il Bilancio Sociale dei 
prossimi anni nel supportare i minori più vulnerabili e garantire che 
ricevano l’aiuto necessario per migliorare le loro condizioni di vita.

L’analisi e la redazione di questo documento sono state effettuate con la 
massima attenzione per garantire la neutralità, la chiarezza, l’attendibilità 
e la veridicità dei fatti e degli eventi descritti.

Questo documento rappresenta per Fondazione Mediolanum una 
dichiarazione esplicita delle proprie responsabilità verso gli stakeholder, 
i progetti promossi, i partner sostenuti e i beneficiari degli interventi.

LETTERA AGLI STAKEHOLDER E NOTA METODOLOGICA 8Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023
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1
Informazioni 
generali
sull’ente
Presentazione e finalità
di Fondazione Mediolanum



1.1 FONDAZIONE MEDIOLANUM

Fondazione Mediolanum è stata costituita in data 3 dicembre 2001 
e persegue esclusivamente finalità filantropiche nei settori della cultura 
e dell’arte in tutte le loro manifestazioni, dell’educazione, della formazione, 
dell’assistenza, della ricerca scientifica, dell’ambiente e della salute, 
a norma dell’art.10 co.1 n.3 del D.lgs. 460/1997, sia nel territorio italiano 
che in quello spagnolo, tramite apposita delegazione.

In data 2 settembre 2020, la Fondazione ha provveduto a modificare il 
proprio statuto in ossequio alle disposizioni del D.lgs. 117/2017 (cd. “Codice 
del Terzo Settore”) al fine di conseguire la qualifica di Ente Filantropico. 
L’entrata in vigore del nuovo testo statutario è sospensivamente 
condizionata all’iscrizione dell’Ente nel Registro Unico Nazionale del Terzo 
Settore (“RUNTS”).

Dati sui fondatori e sulle attività svolte nei loro 
confronti

Fondazione Mediolanum Onlus è stata costituita dal seguente Fondatore: 
Banca Mediolanum S.p.A.

Si segnala che la Fondazione non svolge attività nei confronti dei fondatori.
La sede della Fondazione si trova a Basiglio, Milano 3, 
in via Ennio Doris 15 presso il Palazzo Meucci (Codice Fiscale 97247230580).

Con il Decreto Dirigenziale Fasc. n 8.5/2023/1438, ricevuto da Fondazione 
in data 7 settembre 2023, Fondazione Mediolanum viene iscritta al c.d. 
RUNTS (Registro Unico Nazionale del Terzo Settore) con la denominazione 
“FONDAZIONE MEDIOLANUM ENTE FILANTROPICO”.

Con l’iscrizione al RUNTS e l’entrata in vigore del nuovo statuto, gli scopi 
istituzionali della Fondazione non subiscono modifiche sostanziali, eccetto 
che per i riferimenti normativi previsti dal Codice del Terzo settore. La 
Fondazione persegue scopi civici, solidaristici e di utilità sociale mediante 
l’erogazione di denaro, beni o servizi, anche di investimento, a sostegno 
di categorie di persone svantaggiate o di attività di interesse generale; 
esercita in via esclusiva o principale le attività di beneficenza, sostegno a 
distanza, cessione gratuita di alimenti o prodotti, o erogazione di denaro, 
beni e servizi a sostegno di persone svantaggiate o di attività di interesse 
generale a norma dell’articolo 5, comma 1, del Codice del Terzo Settore.

10Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 20231. INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE



Nasce Fondazione
Mediolanum

Piccolo Fratello Haiti 

Charity Dinner 
“La voce del Silenzio”

 

Missioni volontari 
“GiveTheBeat” 

Charity Dinner 
“RicostruiAmo il Futuro” 

Bando “Bimbi in Salute” Bando “NutriAmo 
il Futuro”

Servizio “Centesimi 
che contano”

Bando “Educare 
è Amare”

Cause Related 
Marketing “Il primo aiuto 
per i piú piccoli”

Bilancio Sociale

Emergenza Coronavirus

à”

2001

2005

2007

2014

2016

2018

20202012

2015

2017

2019

2021

2022

Cause Related Marketing
“Diamo ai piccoli eroi un
superpotere in più”

Mediolanum Charity 
Ambassador

Emergenza Ucraina

2023

Celebrazioni Ventennale

Focus sull’infanzia con 
Piccolo Fratello Kenya

Sara Doris diventa 
Presidente Esecutivo

Fondazione 
Mediolanum 
diventa Onlus

SMS Solidale 
“Un respiro per Haiti”

Missione “Per un cuore
nuovo” in Cambogia

Bando “NutriAmo 
il Futuro”

Bando “Infanzia 
al Centro”

Charity Dinner 
“Un Cuore Grande 
Come una Casa”

Cause Related Marketing
la Solidariet

Charity Dinner “Grandi si Diventa”

Missione Kenya e Madagascar

Nasce Delegaciòn Mediolanum

Iscrizione al Registro Unico 
Nazionale degli Enti del Terzo
Settore (RUNTS)

Missione in Tanzania

Prima Charity Dinner in Irlanda

“Alimentiamo 
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1.2 LA NOSTRA STORIA

2001 
NASCE FONDAZIONE MEDIOLANUM
Il 3 dicembre viene costituita Fondazione Mediolanum 
con l’obiettivo di promuovere, sostenere 
e sviluppare iniziative filantropiche nei settori della 
cultura, dell’arte, dell’educazione, della formazione, 
dell’assistenza, della ricerca scientifica, dell’ambiente 
e della salute.

2005
FOCUS SULL’INFANZIA DISAGIATA
Sara Doris diventa Presidente Esecutivo 
e la mission della Fondazione si concentra sul 
sostegno a progetti per l’infanzia in difficoltà: 
con l’aiuto di Banca Mediolanum, tra gli altri progetti, 
la Fondazione realizza il progetto Piccolo Fratello 
in Kenya insieme ad Amani for Africa per il supporto 
ai bambini di strada di Nairobi.

2012
LA FONDAZIONE DIVENTA FONDAZIONE 
MEDIOLANUM ONLUS
Fondazione Mediolanum ottiene l’attribuzione 
della qualifica Onlus grazie alla quale può agire 
direttamente e aiutare più associazioni, con 
maggiore controllo sui ritorni delle sue campagne.

PRIMA CAMPAGNA SMS SOLIDALE 
“UN RESPIRO PER HAITI”
Viene realizzata la prima iniziativa di raccolta fondi 
con gli operatori telefonici a favore di Fondazione 

Francesca Rava N.P.H Italia Onlus per acquistare 
apparecchiature per la produzione di ossigeno 
medicale per i bambini che necessitano di respirazione 
assistita e di terapia intensiva presso l’ospedale 
pediatrico Saint Damien in Haiti. Testimonial della 
campagna pubblicitaria: Andrea Pellizzari.

2013
RACCOLTE FONDI SEMESTRALI
Fondazione Mediolanum si attiva con raccolte fondi 
di durata semestrale, scegliendo da due a tre enti 
beneficiari che hanno in comune lo stesso ambito di 
intervento. Le raccolte si alimentano appoggiandosi 
ai numerosi eventi di Banca Mediolanum, all’interno 
dei quali alla Fondazione viene riservato uno spazio 
per promuovere le proprie iniziative solidali.

PARTECIPAZIONE AL GIRO MEDIOLANUM
Con l’obiettivo di raccogliere fondi sul progetto 
attivo per il primo semestre dell’anno, la Fondazione 
partecipa per la prima volta ai Mediolanum Party 
organizzati da Banca Mediolanum lungo il percorso di 
gara del Giro d’Italia, di cui la banca è main sponsor.

2014
PRIMO BANDO DI EROGAZIONE DI FONDAZIONE 
MEDIOLANUM
Per la prima volta Fondazione Mediolanum organizza 
un bando per erogare fondi: in previsione di 
Expo 2015, coerentemente con il tema scelto per 
l’esposizione “Nutrire il pianeta, energia per la vita”, 
attraverso “NutriAmo il Futuro” la Fondazione eroga 
250.000 euro a favore dei 3 progetti internazionali, 

più votati online, che affrontano la tematica 
dell’alimentazione e del sostentamento dei piccoli 
a rischio malnutrizione.

LANCIO DEL SERVIZIO 
“CENTESIMI CHE CONTANO”
Banca Mediolanum mette a disposizione dei propri 
clienti un servizio che permette loro 
di donare, in modo continuativo, piccole somme 
destinate a sostenere progetti di solidarietà promossi 
e supervisionati da Fondazione Mediolanum Onlus.

2015
UNA FONDAZIONE IN CONTINUA EVOLUZIONE
A seguito del rebranding del Gruppo bancario 
Mediolanum anche la Fondazione, in quanto 
emanazione della banca, subisce un restyling: 
il cerchio, simbolo della centralità della persona, 
nel quale viene mantenuta l’apertura verso l’esterno 
che simboleggia scambio e reciprocità, è ripetuto 
come se fosse un’eco.

MISSIONE 
“PER UN CUORE NUOVO IN CAMBOGIA”
Sara Doris si reca in missione in Cambogia insieme 
a Mission Bambini e un team internazionale, 
formato da dieci medici volontari specializzati in 
cardiopatie infantili, per operare 11 bambini con gravi 
malformazioni al cuore presso l’Angkor Hospital 
for Children di Siem Reap.

2016
FUNDRAISING GALA DINNER 
“LA VOCE DEL SILENZIO”
La Fondazione realizza il suo primo Gala 
di beneficenza con l’obiettivo di raccogliere fondi 
a favore del Centro Benedetta D’Intino Onlus 
e consentire a 50 nuclei famigliari con bambini 
gravemente disabili, a livello comunicativo, 
di accedere gratuitamente alle terapie di 
Comunicazione Aumentativa Assistita per un anno.

2017
MISSIONE “UN MESTIERE PER LA VITA” 
IN NICARAGUA
Sara Doris si reca a Jinotepe insieme a Fondazione 
Francesca Rava N.P.H. Italia Onlus per inaugurare uno 
dei laboratori professionali, realizzato interamente con 
il contributo di Fondazione Mediolanum per consentire 
agli studenti di imparare un mestiere e conseguire un 
prestigioso riconoscimento nel mondo del lavoro.

2018
MISSIONI VOLONTARI “GIVE THE BEAT” 
IN MYANMAR, CAMBOGIA E ZAMBIA
I volontari di Fondazione Mediolanum Onlus, insieme a 
Mission Bambini e ad un team di medici internazionali, 
partecipano alle missioni “Cuore di Bimbi” che hanno 
l’obiettivo di operare e salvare la vita dei bambini 
cardiopatici nati nei paesi più poveri del mondo.
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2019
NASCE DELEGACIÓN FUNDACIÓN MEDIOLANUM
Viene istituita una delegazione spagnola di Fondazione 
Mediolanum Onlus con sede a Barcellona presso 
gli uffici del Banco Mediolanum; si è voluto creare 
un legame tra Fondazione Mediolanum Onlus e 
Banco Mediolanum sul modello italiano, riproponendo 
l’attività degli eventi con finalità solidale in modo tale da 
coinvolgere i Family Banker spagnoli a favore di enti 
no profit locali.

PRIMA CAMPAGNA CAUSE RELATED MARKETING
Grazie all’iniziativa “Alimentiamo la Solidarietà” 
di Banca Mediolanum la Fondazione dona, attraverso 
Banco Alimentare, 2.921.130 pasti a 350 mila minori 
in tutta Italia.

MISSIONE IN KENYA
Sara Doris si reca in visita a Nairobi insieme 
a un gruppo di missionari per conoscere da vicino 
le realtà realizzate negli anni, insieme ad Amani e Alice 
for Children, per aiutare i bambini di strada.

2020
EMERGENZA COVID-19
A causa dell’epidemia di Coronavirus la Fondazione 
concentra i propri aiuti a favore di progetti sanitari 
insieme a Fondazione per l’Ospedale dei Bambini Buzzi 
donando respiratori e dispositivi di protezione 
per medici e infermieri.

DA ONLUS AD ETS
Con la riforma del Terzo Settore la Fondazione diventa 
un Ente Filantropico (ETS) ed è tenuta a redigere il suo 
Primo Bilancio Sociale.

2021
FESTEGGIAMENTO DEI 20 ANNI DI ATTIVITÀ
La Fondazione, per festeggiare i suoi primi 20 anni 
di attività, promuove una campagna di comunicazione 
sulle principali emittenti nazionali, con spot televisivi, 
radiofonici e annunci su carta stampata, a favore 
dell’iniziativa “Fermiamo la Povertà” per sostenere 
famiglie con figli duramente colpite dagli effetti 
economici della pandemia. I festeggiamenti culminano 
con un Concerto al Duomo di Milano, in cui sono 
coinvolti i principali stakeholder della Fondazione.

CONVEGNO DI PRESENTAZIONE 
PROGETTO BAOBAB
Dopo 3 anni di collaborazione con AISLA, 
la Fondazione ha organizzato un convegno in cui sono 
stati presentati i risultati clinici del progetto Baobab, 
finalizzato a dare sostegno psicologico a minori che 
si trovano a vivere con un genitore affetto da SLA.

IN MEMORIA DI ENNIO DORIS
Il Presidente di Fondazione Mediolanum, nonché 
Presidente onorario di Banca Mediolanum, 
viene a mancare la notte del 24 novembre. 
La Fondazione deve molto alla sua persona in termini 
di ispirazione e aiuto al prossimo; la famiglia dispone 
che per le esequie non vengano mandati fiori ma 
donazioni alla Fondazione.

2022
EMERGENZA UCRAINA
A seguito dell’invasione dell’Ucraina da parte della 
Russia a febbraio 2022, si sono moltiplicati gli interventi 
sostenuti dalla Fondazione a favore della popolazione 
colpita, in particolar modo a sostegno di madri e figli 
minorenni, sia sul territorio ucraino che in Italia, dove 
una vasta rete di accoglienza si è mobilitata per dare 
asilo ai rifugiati.

MEDIOLANUM CHARITY AMBASSADOR
A inizio anno sono stati proclamati i primi quattro 
Charity Ambassador, ovvero quei Family Banker 
di Banca Mediolanum che nel corso dell’anno 
precedente si sono maggiormente distinti nel 
promuovere e valorizzare i progetti e le attività 
di Fondazione Mediolanum tra i colleghi e la clientela. 
L’attribuzione di questa qualifica certifica un impegno 
concreto nel sociale e nel rappresentare con i fatti 
i valori di Mediolanum.

2023
ISCRIZIONE AL REGISTRO UNICO NAZIONALE 
DEGLI ENTI DEL TERZO SETTORE (RUNTS)
Fondazione Mediolanum viene iscritta al RUNTS con 
la denominazione “Fondazione Mediolanum Ente 
Filantropico”. Il logo istituzionale viene aggiornato 
e rivisto graficamente, elidendo la specifica “Onlus”.

MISSIONE IN TANZANIA
Il Presidente Sara Doris e alcuni Mediolanum Charity 
Ambassador visitano il Monastero Benedettino 
di Mvimwa a Rukwa, una delle regioni più povere 
della Tanzania dove Fondazione Mediolanum ha già 
realizzato diversi progetti per sostenere i bambini 
e la comunità insieme a Golfini Rossi Onlus.

PRIMA CHARITY DINNER IN IRLANDA 
Mediolanum International Funds organizza, 
in collaborazione con Fondazione Mediolanum, 
una cena filantropica a favore di Coolmine con 
l’obiettivo di raccogliere fondi per creare un nuovo 
centro di recupero per madri, neonati e bambini 
piccoli a Limerick.
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Dal 2005 al 2023

1.3 MISSION

A partire dal 2005, la Fondazione ha deciso di focalizzare 
i propri interventi sull’aiuto all’infanzia in condizioni di disagio.

La Fondazione ritiene che i bambini siano particolarmente 
vulnerabili e deboli nella società, per cui è fondamentale che 
vengano fornite loro opportunità equilibrate per crescere 
e sviluppare i propri doni e diventare indipendenti e liberi 
nel proprio ambiente e nella realtà della vita.

La Fondazione ha stabilito una politica per la scelta dei progetti 
da sostenere, basata sull’affidabilità, efficacia ed efficienza 
dei partner di progetto.

I partner di progetto devono descrivere la condizione 
di difficoltà e il numero di minori coinvolti, nonché il piano 
di intervento per mitigare o risolvere la condizione di disagio 
e l’orizzonte temporale per il quale la Fondazione verifica 
se l’intervento ha avuto l’effetto desiderato, attraverso le storie 
dei piccoli beneficiari.

1.247
PROGETTI

SOSTENUTI

55
PAESI

37,3
MILIONI DI EURO

EROGATI

221 k
BAMBINI
AIUTATI

Dal 2005 la Fondazione 
ha finanziato 1.247 progetti 
in 55 Paesi nel mondo, compresa 
l’Italia, erogando più di 37,3 
milioni di euro per aiutare oltre 
221.000 bambini in difficoltà.

14Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023
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1.4 OBIETTIVI AGENDA 2030

L’Agenda 2030 delle Nazioni Unite è un piano d’azione globale per porre fine alla povertà, proteggere il pianeta e garantire 
la prosperità per tutti entro il 2030. 

L’Agenda è stata adottata nel settembre 2015 da tutti i 193 Stati membri delle Nazioni Unite e comprende 17 Obiettivi 
di Sviluppo Sostenibile (SDG’s) interconnessi. Questi obiettivi comprendono la fine della povertà, la lotta contro la fame, 
la promozione della salute e del benessere, l’accesso all’istruzione di qualità, la riduzione delle disuguaglianze, 
la promozione della giustizia e della pace, la lotta contro il cambiamento climatico e la protezione della biodiversità. 

Gli SDG’s sono universalmente applicabili e richiedono l’impegno di tutti i Paesi, sia industrializzati che in via di sviluppo, per 
raggiungere un futuro sostenibile per tutti. Coerentemente con la propria missione di sostegno all’infanzia in condizione di disagio, 
la Fondazione è intervenuta, attraverso i progetti sostenuti, nell’ambito dei seguenti obiettivi di sviluppo sostenibile:

1. INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE
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Il Goal 1 dell’Agenda 2030 è “No Poverty” 
e si propone di porre fine alla povertà in tutte 
le sue forme e dimensioni entro il 2030. Ciò include 
la riduzione della povertà estrema, che colpisce coloro 
che vivono con meno di 1,90 dollari al giorno, e la lotta 
alla povertà multidimensionale, che tiene conto delle 
privazioni in termini di salute, istruzione e standard di 
vita. Il Goal 1 mira a garantire che tutti abbiano accesso 
a risorse e servizi essenziali, come cibo, acqua potabile, 
alloggio adeguato, servizi sanitari, istruzione e lavoro 
dignitoso.

Anche il 2023 ha visto Fondazione Mediolanum 
particolarmente impegnata sul tema della povertà. 
La campagna di raccolta fondi annuale 
“Prendiamoci per mano” è stata finalizzata all’aiuto 
di 224 minori e le rispettive famiglie 
in situazione di disagio economico e sociale. 
Per quanto riguarda la raccolta fondi realizzata 
in occasione del Concerto al Duomo di Milano, 
organizzato da Banca Mediolanum, per 
il secondo anno consecutivo è stata dedicata 
al sostegno dei progetti di associazioni operanti 
sul territorio milanese a favore di famiglie in forte 
disagio economico.

Il terzo obiettivo dell’Agenda 2030 è “Salute 
e benessere”, che mira a garantire una vita sana 
e promuovere il benessere per tutti, a tutte le età. 
Ciò include la riduzione della mortalità infantile 
e materna, la prevenzione e il trattamento delle 
malattie, assistenza, riabilitazione e l’accesso 
universale ai servizi sanitari di qualità.

Questo obiettivo di sviluppo sostenibile è stato 
toccato da più progetti finanziati da Fondazione 
Mediolanum e con diverse finalità; abbiamo, 
infatti, progetti nell’ambito della ricerca medica su 
diverse patologie che colpiscono bambini e ragazzi, 
dalle retinopatie ai melanociti fino alle sindromi 
rare. Un altro aspetto trattato da molti progetti 
ha invece riguardato l’accoglienza e il supporto 
psicologico di bambini malati e delle loro famiglie 
che sono costretti ad allontanarsi dalle proprie 
città e regioni per sottoporsi a cure e trattamenti 
medici in ospedali lontani. Abbiamo, infine, progetti 
di accompagnamento al fine vita per bambini 
gravemente malati.

Il Goal 2 dell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite è “Fame 
Zero”. L’obiettivo è porre fine alla fame, raggiungere 
la sicurezza alimentare e migliorare la nutrizione, 
promuovendo l’agricoltura sostenibile e la resilienza delle 
comunità rurali. Si propone di raddoppiare la produttività 
agricola e la redditività dei piccoli agricoltori, garantire 
l’accesso equo alle risorse produttive, alle tecnologie 
e ai mercati, nonché promuovere gli investimenti pubblici 
e privati nella ricerca e nello sviluppo agricolo. In sintesi, 
il Goal 2 mira a garantire che ogni persona abbia 
accesso a cibo sicuro, nutriente e sufficiente per 
condurre una vita sana e attiva.

15 sono stati i progetti sostenuti da Fondazione 
Mediolanum in diversi Paesi africani per il sostegno 
delle mense scolastiche, che spesso garantiscono 
l’unico pasto cui possono accedere tanti bambini che 
frequentano le scuole. Un significativo programma 
di sicurezza alimentare per minori in Georgia è stato 
finanziato grazie all’interessamento di un grande 
donatore della Fondazione. Va infine ricordata 
un’attività rilevante per l’importo erogato ovvero 
quella relativa al progetto “Il primo aiuto, sempre” 
di Fondazione Progetto Arca operativo in diversi 
Paesi: in Italia, per garantire cibo a famiglie indigenti 
con bambini in 5 città con una rete di social market; 
all’estero, nei contesti emergenziali come in Ucraina 
dove è stata realizzata una mensa sociale per la 
distribuzione di pacchi viveri e in Turchia, colpita 
dal devastante terremoto di febbraio 2023, per la 
distribuzione di pasti caldi e beni di prima necessità 
alle persone terremotate.

Il quarto obiettivo dell’Agenda 2030 delle Nazioni 
Unite è “Educazione di qualità” e mira a garantire 
un’istruzione inclusiva, equa e di qualità per tutti, 
promuovendo opportunità di apprendimento lungo 
tutto l’arco della vita. L’obiettivo prevede anche 
l’eliminazione delle disparità di genere nell’accesso 
all’istruzione e la promozione della formazione 
professionale e tecnica per migliorare le prospettive 
di lavoro delle persone.

Il tema dell’educazione ha visto Fondazione, 
coinvolta in numerosi progetti sia in Italia che nel 
resto del mondo. In Italia si segala la riqualificazione 
di un polo scolastico nella città di Macerata, 
precedentemente compromesso dal sisma che 
ha interessato il centro Italia. Si segnalano anche 
progetti di integrazione e sostengo scolastico 
per minori con disabilità, nonché programmi 
di sostegno per bambini con disturbi di 
apprendimento. All’estero sono decine i progetti 
relativi a questa sfera di intervento. Si va dal centro 
America (Haiti, Messico) a costruzione di scuole 
e mense scolastiche in numerosi Paesi africani 
per poi approdare in Medio Oriente con il sostegno 
a una scuola per i bambini sordomuti di Betlemme 
e in Giordania con borse di studio per bambini 
meritevoli



1. INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE 17Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023

Il Goal 5 dell’Agenda 2030 è la parità di genere, 
che si concentra sull’eliminazione delle disuguaglianze 
di genere in ogni ambito, assicurando l’accesso 
alla giustizia per tutti e promuovendo l’empowerment 
delle donne e delle ragazze. Questo obiettivo mira 
a garantire l’uguaglianza di opportunità e di accesso 
alle risorse, nonché a eliminare ogni forma di violenza 
e discriminazione di genere.

Per Fondazione Mediolanum è importante 
che in tutti i progetti che sostiene sia garantita 
la parità di genere tra i beneficiari. Parlando ora 
di progetti che hanno uno speciale focus in questo 
ambito, Fondazione Mediolanum continua a dare 
sostegno alle donne e ragazze che si trovano nella 
baraccopoli di Dandora (Nairobi) dove la sicurezza 
è precaria. Nel 2023, con un progetto in Senegal, 
si segnala inoltre un progetto di contrasto 
al fenomeno delle spose bambine.

Il Goal 8 dell’Agenda 2030 ha come obiettivo quello 
di promuovere una crescita economica, inclusiva 
e sostenibile, a lungo termine. Ciò significa creare posti 
di lavoro dignitosi e produttivi, garantire condizioni 
di lavoro sicure e favorevoli, promuovere l’innovazione 
e la crescita delle piccole e medie imprese, e sostenere 
l’integrazione dei paesi in via di sviluppo nell’economia 
globale.

Fondazione Mediolanum da sempre apprezza 
i progetti in cui, accanto all’intervento assistenziale 
puro, si affianchino attività produttrici di reddito 
che possano dare continuità a progetti di aiuto. 
Questo vale sia per ragazzi normodotati che 
provengono da percorsi personali difficili a causa 
dei quali hanno sperimentato riformatorio 
e carcere, sia ragazzi con disabilità intellettive come 
ad esempio l’autismo. L’affiancamento di questi 
ragazzi, sia in Italia che all’estero, permette loro 
di essere integrati nel contesto sociale con dignità 
e prospettive future.

Il sesto Goal dell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite 
è “Acqua pulita e servizi igienico-sanitari”. L’obiettivo 
è garantire l’accesso universale all’acqua potabile 
e all’igiene, migliorare la gestione delle risorse idriche 
e la qualità dell’acqua e ridurne la contaminazione. 
Inoltre, si mira a migliorare l’accesso ai servizi igienico-
sanitari e a promuovere pratiche igieniche sicure 
e sostenibili.

L’accesso all’acqua si conferma essere un tema 
che riguarda prevalentemente Paesi in via 
di sviluppo soprattutto del continente Africano. 
Si segnalano in particolar modo 2 progetti, 
uno in Senegal e uno in uno in Mali per garantire 
il diritto d’accesso all’acqua per bambini 
e bambine della scuola primaria.

Il Goal 16 dell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite mira a 
promuovere società pacifiche, giuste e inclusive per tutti, 
sostenendo l’accesso alla giustizia e la costruzione di 
istituzioni efficaci e responsabili a tutti i livelli. Ciò include 
la riduzione della violenza, la lotta alla corruzione 
e alla criminalità organizzata, la promozione della 
partecipazione democratica e dell’inclusione sociale, 
nonché la protezione dei diritti umani e delle libertà 
fondamentali. 

Anche nel 2023 non sono mancati gli interventi 
per far fronte all’emergenza terremoto che ha 
segnato Paesi vulnerabili come la Siria, Turchia 
e Marocco. Si segnala anche un progetto in Libano 
focalizzato sulla pace, sull’integrazione sociale 
e sul miglioramento delle condizioni di vita della 
comunità attraverso attività socioeducative 
e psicosociali.
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1.5 LINEE DI INTERVENTO
Gli scopi a cui la Fondazione aspira vengono conseguiti mediante l’erogazione di denaro, beni o servizi a sostegno di minori svantaggiati, 
coerentemente con la propria mission e tenendo in considerazione gli aspetti rilevanti emersi nel confronto con gli stakeholder. 
Per la selezione dei progetti da finanziare, Fondazione Mediolanum ha deciso di privilegiare 5 ambiti, basandosi sulle richieste 
di aiuto ricevute.

ASSISTENZA
La Fondazione si focalizza sugli interventi di aiuto ai minori 
in situazioni precarie, come ad esempio orfani, bambini 
non accompagnati o con famiglie problematiche o in 
pericolo di vita a causa di una mancanza di sostentamento. 
Inoltre, la Fondazione fornisce percorsi di riabilitazione 
e sostegno per coloro che hanno subito gravi malattie 
o hanno disabilità, oltre a proteggere le vittime di violenza 
e aiutare coloro che hanno comportamenti devianti.

RICERCA
La Fondazione sostiene la ricerca per trovare nuove 
terapie e garantire a tutti l’accesso alle cure necessarie.

SCUOLA
La Fondazione finanzia la costruzione e il mantenimento 
di strutture scolastiche, soprattutto nei Paesi più poveri, 
che forniscono assistenza sanitaria e generi alimentari 
ai piccoli alunni. La continuità scolastica è importante per 
la formazione della personalità e della psiche dei bambini.

DIRITTI
La Fondazione si impegna a sostenere direttamente 
il riconoscimento dei diritti, come quello di cittadinanza 
per l’accesso alla sanità e all’istruzione, o il diritto all’infanzia 
per eliminare il lavoro minorile e i matrimoni combinati, invece 
di limitarsi a sensibilizzare la popolazione.

SANITÀ
La Fondazione finanzia la costruzione e il mantenimento di 
strutture sanitarie e ospedaliere, con particolare attenzione 
alla pediatria e ai reparti di ginecologia/maternità. Inoltre, 
la Fondazione supporta campagne vaccinali e di cura per 
le patologie più diffuse, soprattutto nei paesi in cui l’accesso 
alle cure mediche è limitato.

Questi ambiti includono:
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Quanto descritto trova conferma tramite la realizzazione delle seguenti attività:

Inoltre, la Fondazione svolge attività di sensibilizzazione, divulgazione e informazione riguardo a tutte le problematiche inerenti alle tematiche 
di interesse della stessa, utilizzando tutti gli strumenti di comunicazione a sua disposizione, in conformità con quanto previsto dall’articolo 6 
del Codice del Terzo Settore.

Alcune di queste attività potrebbero includere la promozione e la cura, sia direttamente che indirettamente, della pubblicazione di libri, riviste 
periodiche, notiziari, indagini e ricerche, anche attraverso strumenti telematici, nel rispetto delle finalità istituzionali.

PROGETTAZIONE tramite preparazione e offerta 
di interventi e attività che mirano a rimuovere e superare 
le condizioni di bisogno e difficoltà dei beneficiari individuati.

CONCESSIONE DI ELARGIZIONI GRATUITE 
IN DENARO E/O IN NATURA a favore delle persone 
in condizioni di svantaggio, disagio e bisogno, 
con particolare attenzione al mondo dell’infanzia.

ORGANIZZAZIONE di servizi e iniziative di assistenza 
e sostegno alle persone in difficoltà che richiedono interventi 
di assistenza sociale e sanitaria, in particolare ai minori.

CONCESSIONE DI ELARGIZIONI GRATUITE 
IN DENARO TRAMITE L’UTILIZZO DI SOMME 
PROVENIENTI DALLA GESTIONE PATRIMONIALE 
o da donazioni e offerte raccolte appositamente a favore 
di enti senza scopo di lucro, che operano soprattutto nei 
settori di cui all’articolo 5, comma 1, del Codice del Terzo 
Settore, per la realizzazione diretta di progetti di utilità sociale.

1. INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE
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1.6 MODALITÀ 
D’INTERVENTO

Fondazione Mediolanum opera come ente erogatore, 
sostenendo finanziariamente i progetti di altri enti non-profit. 
In passato, la Fondazione utilizzava forme di erogazione 
tradizionali, come bandi o liberalità a chiamata, ma nel 
tempo ha sviluppato forme di sinergia che meglio incarnano 
il suo desiderio di collaborare per valorizzare gli interventi.

Per comprendere meglio l’attività erogativa della Fondazione, 
è utile esaminare i canali di approvvigionamento delle risorse 
economiche.
Gran parte delle disponibilità proviene dalle liberalità 
del Conglomerato Finanziario Mediolanum 
e dall’assegnazione annuale del contributo del 5X mille. 
Questi fondi vengono utilizzati per la valorizzazione delle 
raccolte fondi dei partner.

La Fondazione valuta e sceglie anche i progetti che saranno 
poi collegati alle attività e ai servizi di Banca Mediolanum.

Infine, accetta donazioni da privati o aziende per progetti 
specifici già individuati dal donatore stesso, con il mandato 
di verificare l’ente, il progetto e la rendicontazione.
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Fondazione Mediolanum ha deciso di sostituire 
la pratica di concedere fondi alle organizzazioni 
non-profit per i loro progetti con un nuovo approccio 
basato sulla collaborazione per raggiungere 
un obiettivo comune di raccolta fondi. Quando 
l’obiettivo viene raggiunto, i fondi raccolti vengono 
raddoppiati come “premio”.
Questo meccanismo si applica a due tipi di iniziative: 
il primo coinvolge organizzazioni non-profit segnalate 
dai Family Banker di Banca Mediolanum, mentre 
il secondo riguarda associazioni con cui la Fondazione 
ha già collaborato in passato e ha una relazione 
diretta.
Inoltre, la Fondazione promuove raccolte fondi 
di durata annuale tra i suoi stakeholder, tra cui i Family 
Banker, i clienti e i dipendenti di Mediolanum, per 
le quali è previsto un budget di raddoppio dedicato.
La Fondazione verifica l’organizzazione, il progetto 
e tutte le donazioni ricevute da individui o aziende 
per progetti specifici.

EVENTI SOLIDARIETÀ
Gli Eventi Solidarietà sono iniziative di raccolta fondi 
a disposizione dei Family Banker di Banca Mediolanum 
per sostenere progetti a favore di minori in condizioni 
di disagio di enti non-profit ed associazioni locali con 
cui sono in contatto.
Fondazione Mediolanum raddoppia l’importo raccolto 
attraverso questi eventi.
Queste iniziative consentono ai Family Banker 
di presentarsi non solo come professionisti esperti del 
settore finanziario, ma anche come persone di valore, 
impegnate ad aiutare chi è meno fortunato.
L’importo raccolto deve essere versato sul conto 
corrente di Fondazione Mediolanum, che si impegna 
a donare all’ente beneficiario il totale raccolto dopo 

1.6.a Valorizzazione 
delle raccolte fondi

averlo raddoppiato, rispettando dei limiti:
se l’importo raccolto è inferiore a 2.000 euro, non 
viene raddoppiato e viene interamente conferito 
all’ente; il raddoppio viene applicato entro un limite 
massimo di 5.000 euro per evento.

Il Family Banker deve prima chiedere l’autorizzazione 
a Fondazione Mediolanum e fornire la seguente 
documentazione:
- statuto dell’ente non-profit beneficiario;
- ultimi 3 bilanci disponibili;
- scheda del progetto con la descrizione dettagliata 
	 del bisogno, dei beneficiari, del piano di intervento 
	 e della durata.

In caso di approvazione dell’evento, la raccolta 
fondi può essere effettuata con diverse modalità 
a discrezione del Family Banker.

Questa stessa formula è stata riproposta con successo 
anche in Spagna dalla Delegazione spagnola della 
Fondazione, con il coinvolgimento dei Family Banker 
di Banco Mediolanum.

PROGETTI DI MATCHING GRANT
A differenza degli Eventi Solidarietà, i progetti 
di matching grant vengono valutati solo per enti 
di comprovata affidabilità, molti dei quali hanno già 
collaborato con successo con la Fondazione 
in precedenza: in queste iniziative non è richiesta 
la partecipazione di un Family Banker e l’importo 
di raddoppio messo a disposizione dalla Fondazione 
può variare notevolmente, a partire da 10.000 euro 
fino a 100.000 euro (in casi eccezionali).
La Fondazione, oltre al monitoraggio costante della 
raccolta fondi, che deve transitare attraverso il suo 
conto corrente, mette a disposizione tutti i suoi canali 
di comunicazione, come il sito web, i canali social 
e le attività di ufficio stampa, e personalizza i mezzi 
di pagamento, ad esempio fornendo strumenti POS 

per la raccolta di donazioni con carta e la possibilità 
di utilizzare un account PayPal e uno Stripe dedicati.

Questo modello produce un effetto a doppia 
valenza: da un lato, stimola i donatori a raggiungere 
l’obiettivo minimo di raddoppio, valorizzando così la 
propria donazione, e dall’altro, aumenta la visibilità 
del progetto, attirando l’attenzione di potenziali nuovi 
donatori.

RACCOLTA FONDI ANNUALE
Fondazione Mediolanum non si limita a valorizzare 
le raccolte fondi delle organizzazioni che sostiene, 
ma si impegna attivamente nella promozione di 
campagne di durata annuale a favore di enti 
non-profit che operano in ambiti simili in Italia. Al fine 
di trovare un obiettivo comune tra i progetti proposti 
dalle diverse associazioni coinvolte (solitamente 2 
o 3 per campagna), la Fondazione cerca di 
individuare un denominatore comune. Il totale 
raccolto durante questo periodo viene equamente 
ripartito tra le associazioni beneficiarie.
La Fondazione ha scelto di concentrarsi solo su 
progetti italiani poiché i principali sostenitori sono 
i Family Banker, i clienti e i dipendenti di Banca 
Mediolanum. In questo modo, la Fondazione offre 
loro progetti di intervento nazionale, facilmente 
visitabili e con possibilità di partecipazione attiva 
del donatore a favore della comunità locale.

Ogni anno, Banca Mediolanum organizza eventi 
in presenza o digitali per raggiungere i propri clienti 
e i prospect, fidelizzarli, offrire informazioni sui 
prodotti e servizi, sponsorizzazioni, ecc. durante 
i quali Fondazione Mediolanum ha la possibilità 
di promuovere le proprie iniziative di raccolta fondi. 
Il coinvolgimento dei Family Banker avviene, ad 
esempio, in occasione della Convention Nazionale 
di Banca Mediolanum oppure durante gli incontri 
regionali di ripresa lavori; per quanto riguarda 

i dipendenti del Conglomerato Finanziario 
Mediolanum le attività che li vedono maggiormente 
coinvolti sono quelle organizzate in occasione delle 
festività natalizie e pasquali o tramite temporary outlet 
realizzati grazie al materiale messo a disposizione 
dal Mediolanum Store o dall’ufficio marketing 
di Banca Mediolanum.

Inoltre, durante queste campagne, Fondazione 
Mediolanum mette a disposizione un budget 
di raddoppio per le donazioni che provengono 
dalla base di sostenitori e che transitano dal conto 
della Fondazione.
Questa modalità serve a mantenere gli enti beneficiari 
più attivi nella raccolta fondi e impegnati nella 
comunicazione.
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Per la raccolta fondi, Fondazione Mediolanum si affida 
a Banca Mediolanum, la quale fornisce una base 
annuale per aiutarla a raggiungere i propri obiettivi 
e promuove servizi ed iniziative di solidarietà presso 
la propria clientela.
La Fondazione seleziona i beneficiari, valida i progetti, 
raccoglie le donazioni dalla Banca e programma 
la rendicontazione con gli enti partner.
In questi casi, Fondazione Mediolanum non prevede 
il raddoppio dei fondi raccolti.

SERVIZIO “CENTESIMI CHE CONTANO”
Il servizio “Centesimi che contano” di Banca 
Mediolanum consente ai titolari di conto corrente 
e conto deposito di donare piccole somme per 
sostenere progetti di solidarietà promossi 
e supervisionati dalla Fondazione.

Il saldo contabile viene verificato l’ultimo giorno 
del mese sui conti con servizio attivo e se l’importo 
presenta dei centesimi (ad esempio 1.150,22 euro), 
questi vengono automaticamente prelevati e destinati 
interamente ai progetti beneficiari dell’iniziativa.
La Fondazione è responsabile per l’emissione delle 
ricevute per i clienti partecipanti, così come per 
la rendicontazione annuale. Inoltre, quando l’adesione 
al servizio aumenta e gli importi crescono di 
conseguenza, la Fondazione individua nuovi beneficiari 
tra le associazioni con cui ha rapporti di fiducia e che 
hanno dimostrato l’efficacia dei loro progetti.

MEDIOLANUM FORYOU REWARDING
I programmi di fedeltà delle aziende sono una forma 
di gratificazione per i clienti che scelgono i loro 
prodotti o servizi.

1.6.b Iniziative e servizi 
di Banca Mediolanum

1.6.c Erogazioni dirette 
e in natura

Il Mediolanum ForYou Rewarding è il programma 
di Banca Mediolanum che premia la fedeltà dei 
suoi clienti, permettendo loro di accumulare punti 
da utilizzare per ricevere premi o vivere esperienze 
scegliendo tra le offerte presenti a catalogo.
All’interno del programma è presente una sezione 
solidarietà in cui Fondazione Mediolanum ha inserito 
i progetti di tre associazioni partner: i progetti, 
generalmente, si riferiscono a diversi ambiti di 
intervento (assistenza, sanità, scuola) e hanno diverse 
collocazioni geografiche, di solito nei Paesi poveri 
dell’Africa, Asia e Centro/Sud America.

CAUSE RELATED MARKETING
Il Cause Related Marketing è una strategia di 
marketing, che prevede l’associazione di un’azienda 
a una causa sociale, sostenendo finanziariamente 
un progetto benefico e creando un legame emotivo 
con il consumatore.

Le campagne di Cause Related Marketing di Banca 
Mediolanum hanno un periodo di tempo limitato, 
con una finalità totalmente solidale e priva della 
componente promozionale, che sarebbe incompatibile 
con il lavoro dei Family Banker in quanto la consulenza 
finanziaria deve essere personalizzata sull’esigenza 
del cliente e non condizionata da promozioni su 
determinati prodotti nemmeno in caso di attività 
socialmente utile.

Il progetto che andrà a beneficiare della campagna 
ha portata nazionale: la Banca seleziona un panel di 
prodotti su cui, per un determinato periodo dell’anno, 
rinuncia a parte dei ricavi per devolverli in beneficenza.
Le iniziative benefiche, oggetto della campagna, sono 
selezionate da Fondazione Mediolanum, che si mette 
in contatto con i partner per dar vita al progetto 
solidale, definire i beneficiari, le linee di intervento 
e controllare la rendicontazione.

Le somme risultanti dall’iniziativa, a fine periodo, 
transitano dalla banca sul conto di Fondazione, 
che le devolve interamente ai beneficiari.

Inoltre, Banca Mediolanum promuove iniziative 
occasionali di Cause Related Marketing attraverso 
il Mediolanum Store, dove rinuncia a parte dei ricavi 
di alcuni prodotti per sostenere i progetti proposti 
dalla Fondazione. La selezione delle iniziative 
benefiche è curata da Fondazione Mediolanum, che 
definisce i beneficiari, le linee di intervento e controlla 
la rendicontazione.
Alla fine del periodo, le somme raccolte vengono 
devolute interamente all’ente partner beneficiario.

Fondazione Mediolanum riceve, talvolta, richieste 
da donatori privati o altre Fondazioni interessate 
a intervenire su una particolare tematica o ambito.
È compito della Fondazione esplorare il panorama 
degli enti non-profit, che si occupano della tematica 
segnalata e individuare il progetto più attinente alle 
volontà del donatore.

Una volta concordato il progetto con il donatore, 
la Fondazione assume il ruolo di garante, 
occupandosi dell’erogazione dei fondi ricevuti tramite 
liberalità o donazioni in natura, della promozione 
dell’iniziativa attraverso i propri canali 
di comunicazione e della rendicontazione. In questi 
casi, non è previsto il raddoppio dell’importo erogato.

Infine, in casi eccezionali, vengono effettuate 
erogazioni dirette per garantire un pronto intervento 
in situazioni emergenziali.
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ANALISI DOCUMENTAZIONE ENTI PARTNER (statuto, ultimi bilanci) 
e VALUTAZIONE dell’efficacia ed efficienza

PIANIFICAZIONE ATTIVITÀ  DI RACCOLTA FONDI

RENDICONTAZIONE UTILIZZO FONDI verifica fatture e pezze giustificative

ANALISI PROGETTO descrizione del disagio, modalità di intervento, numero 
minori aiutati, durata, redicontabilità 

EROGAZIONE in un’unica soluzione o con più tranche

VALUTAZIONE DI IMPATTO attraverso le storie dei bambini aiutati

1

2

3

e/o

MISSIONI UMANITARIE E VISITE DI VERIFICA

1.7 TRASPARENZA
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Fondazione Mediolanum non utilizza bandi pubblici p
er selezionare le associazioni e gli enti non-profit con 
cui collaborare. Invece, tali enti vengono scelti dopo 
il contatto che avviene attraverso le seguenti modalità:

•  contatto diretto con la Fondazione, consolidando 
	 i rapporti attraverso collaborazioni e iniziative 
	 comuni realizzate in anni precedenti;

•  contatto mediato dai Family Banker di Banca
	 Mediolanum, come avviene per gli Eventi 
	 Solidarietà;

•  utilizzo dei canali istituzionali della 
	 Fondazione, come l’indirizzo e-mail 
	 info@fondazionemediolanum.it, il numero 
	 di telefono 02-9049.1 o i canali social 
	 Facebook, Instagram, LinkedIn e X.

1.7.a Contatto iniziale

1.7.b Valutazione

1.7.c Approvazione

1.7.d Erogazione

1.7.e Rendicontazione
Fondazione Mediolanum richiede ai potenziali partner 
non-profit di presentare la seguente documentazione:

•  statuto;
•  ultimi tre bilanci disponibili;
•  descrizione del progetto.

Lo statuto è fondamentale per dimostrare che l’ente 
è un’organizzazione non-profit e che la mission è 
coerente con quella di Fondazione Mediolanum ovvero 
l’infanzia in difficoltà.
Gli ultimi tre bilanci sono necessari per verificare che 
l’ente sia attivo da almeno tre anni e per valutare le 
dimensioni dell’organizzazione e la sua efficienza. 

In particolare, si guarda alla voce “entrate” del conto 
economico e alla percentuale dei costi che sono 
attribuibili ai costi di progetto rispetto ai costi 
di organizzazione.

Dopo aver esaminato la posizione dell’ente, 
la Fondazione valuta il progetto proposto e decide 
se erogare i fondi richiesti.
La Fondazione non finanzia direttamente gli enti, ma 
solo i progetti che soddisfano determinati requisiti. 
In particolare, il progetto deve descrivere chiaramente 
la situazione di disagio, avere beneficiari definiti 
e verificabili tra i minori in difficoltà, descrivere 
l’intervento e l’arco temporale previsto e spiegare 
come si passerà dalla situazione di disagio ad una 
nuova condizione in cui il disagio sarà risolto in tutto 
o in parte.

Per la presentazione dei progetti è stato realizzato 
un gestionale, in collaborazione con Fondazione 
Accenture, che permette agli enti proponenti, 
attraverso un percorso guidato, di sottoporre alla 
Fondazione sia i documenti di cui sopra, che 
il progetto che si intende realizzare. 
Si tratta di un applicativo online all’interno del quale 
gli enti beneficiari possono inserire tutte le informazioni 
utili alla candidatura di un progetto, per cui richiedono 
il supporto di Fondazione Mediolanum.
Oltre ai dati relativi all’identità dell’ente, ai bilanci e allo 
statuto, il sito è strutturato al fine di poter reperire tutte 
le informazioni relative al progetto.
L’ente potrà, quindi, prima in forma sintetica e poi 
in forma estesa, esporre il progetto indicando:
•  l’ambito di intervento;
•  l’area geografica;
•  il disagio su cui interviene;
•  il numero di minori che si prevede di sostenere;
•  altre informazioni utili circa l’auto-sostenibilità 
	 del progetto e l’impatto generato dallo stesso.

Dopo aver valutato lo statuto, gli ultimi tre bilanci 
e la scheda progetto presentati dall’organizzazione, 
la Fondazione autorizza l’attività di raccolta fondi, 
fornendo supporto alla comunicazione, attraverso 
un piano media dedicato, alla gestione 
amministrativa delle donazioni ricevute, con 
aggiornamenti giornalieri, e la gestione delle relative 
ricevute per usufruire dei benefici fiscali.

Una volta conclusa la raccolta fondi, che può durare 
per un periodo variabile in base alle esigenze del 
partner, ma sempre all’interno dell’anno solare in cui 
la raccolta è stata avviata, Fondazione Mediolanum 
provvederà a erogare i fondi raccolti e il relativo 
importo per il raddoppio concordato inizialmente.

In base alle scadenze previste per la realizzazione 
del progetto, l’organizzazione beneficiaria deve 
presentare una dettagliata traccia delle spese, che 
indichi con precisione come i finanziamenti erogati
da Fondazione Mediolanum saranno utilizzati.
Oltre alla rendicontazione economica, 
l’organizzazione è tenuta a fornire una valutazione 
dell’impatto del progetto, descrivendo come questo 
abbia influito sulla vita dei minori coinvolti.
Per i progetti di particolare rilevanza, la Fondazione 
prevede di effettuare missioni di verifica, soprattutto 
per quelli realizzati all’estero, a cui partecipano 
membri del personale della Fondazione e/o volontari.
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2
Governance
Gestione e governo 
della Fondazione



2.1 GLI ORGANI DI FONDAZIONE MEDIOLANUM
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IL CONSIGLIO 
DI AMMINISTRAZIONE

IL COMITATO ESECUTIVO 
(qualora la sua nomina sia facoltativamente 
deliberata dal Consiglio di Amministrazione)

IL PRESIDENTE
DELLA FONDAZIONE

L’ORGANO 
DI CONTROLLO

IL SEGRETARIO
GENERALE

IL REVISORE LEGALE
(qualora la sua nomina sia obbligatoria 

per legge o sia facoltativamente deliberata 
dal Fondatore)

2. GOVERNANCE
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Consiglio di Amministrazione

È composto da tre a nove membri nominati 
dal Consiglio di Amministrazione di Banca 
Mediolanum S.p.A. e per esso dal suo Presidente.

Questi ultimi restano in carica per tre esercizi 
e possono essere riconfermati, salvo revoca da parte 
del soggetto che li ha nominati prima della scadenza 
del mandato.

Nel caso in cui il Fondatore non possa o non voglia 
procedere alla nomina dei membri del Consiglio 
di Amministrazione alla scadenza del loro mandato, 
gli stessi si ritengono prorogati fino alla nomina dei 
componenti del Consiglio di Amministrazione da parte 
del Fondatore.
I mandati dei consiglieri, indipendentemente 
dalla data del loro insediamento, scadono 
contemporaneamente.

Il membro del Consiglio di Amministrazione che, 
senza giustificato motivo, non partecipa a tre riunioni 
consecutive del Consiglio, può essere dichiarato 
decaduto dal Consiglio stesso. In tal caso, come in 
ogni altra ipotesi di vacanza della carica di Consigliere, 
il Consiglio di Amministrazione deve provvedere 
alla cooptazione di altro/i Consigliere/i che resterà 
in carica sino allo spirare del termine degli altri.
Il Consiglio di Amministrazione ha tutti i poteri per 
l’Amministrazione ordinaria e straordinaria della 
Fondazione.

In particolare, provvede a:

•   Deliberare in merito al bilancio consuntivo 
	 annuale, al bilancio preventivo annuale, 
	 alla relazione accompagnatoria e finanziaria 
	 e al Bilancio Sociale;

•   Deliberare sull’accettazione di elargizioni, 
	 donazioni, legati, eredità e lasciti nonché 
	 sull’acquisto e vendita di immobili, e sulla 
	 destinazione degli stessi ovvero delle somme 
	 ricavate, nel rispetto dei limiti di cui al presente
	 statuto;

•   Individuare le aree di attività della Fondazione;

•   Deliberare, con il voto favorevole della maggioranza 	
	 dei membri in carica, le modifiche allo Statuto;

•   Conferire speciali incarichi a singoli Consiglieri, 	
	 anche con facoltà di delega, fissandone 
	 le attribuzioni;

•   Deliberare con il voto favorevole della maggioranza 	
	 di quattro quinti dei membri, lo scioglimento 
	 della Fondazione, la nomina dei liquidatori 
	 e la devoluzione del patrimonio ai sensi 
	 del presente Statuto;

•   Costituire, se ritenuto necessario od opportuno 
	 per le esigenze della Fondazione, Comitati 
	 o Commissioni con funzioni consultive e/o 
	 di coordinamento;

•   Svolgere ogni ulteriore compito ad esso affidato 
	 dal presente Statuto.

Qualora ne ravvisi l’opportunità, il Consiglio di 
Amministrazione potrà istituire un Comitato 
Esecutivo composto di tre membri, tra cui il 
Presidente, cui delegare specifici compiti 
nell’ambito dell’ordinaria amministrazione.

Il Comitato Esecutivo è disciplinato, ove applicabile e 
con gli occorrenti adattamenti, dalle medesime norme 
applicabili al Consiglio di Amministrazione.
La carica di consigliere è gratuita salvo il rimborso 

delle spese sostenute per lo svolgimento dell’incarico, 
ove richieste.

Il Consiglio di Fondazione Mediolanum si è riunito 
3 volte nel corso del 2023, nelle seguenti date:

•  24 gennaio a cui hanno partecipato 4 membri 
	 del Consiglio e 3 membri del Collegio Sindacale;

•  13 aprile a cui hanno partecipato 4 membri del 
	 Consiglio e 2 membri del Collegio Sindacale;

•  29 giugno a cui hanno partecipato 4 membri del 
	 Consiglio e 2 membri del Collegio Sindacale.

Durante le adunanze sono state trattate 
le seguenti tematiche:

•  Approvazione del Bilancio Consuntivo 
	 dell’esercizio chiusosi al 31 dicembre 2022;

•  Presentazione linee guida strategiche relative 
	 all’attività dell’anno 2023 ed approvazione del 
	 relativo Bilancio Previsionale;

•  Approvazione di accettazione di una grossa
	 donazione (520.000 euro) e conferimento 
	 al Presidente Esecutivo e al Segretario Generale, 
	 disgiuntamente tra loro, ogni necessario potere 
	 per portare a termine tale deliberazione;

•  Presentazione e approvazione del Bilancio 
	 Sociale relativo all’anno 2022;

•  Delibera all’iscrizione della Fondazione nel 
	 Registro Unico Nazionale del Terzo Settore 
	 (il “RUNTS”) con la nuova denominazione 
	 di “Fondazione Mediolanum Ente Filantropico”
	 (in breve “Fondazione Mediolanum EF”).

2. GOVERNANCE
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Presidente della Fondazione

L’Organo di Controllo

Il Revisore Legale dei Conti

Il Segretario Generale

Il Presidente della Fondazione è Presidente del 
Consiglio di Amministrazione ed è nominato dal 
Consiglio di Amministrazione di Banca Mediolanum 
S.p.A. e per esso dal suo Presidente tra i membri 
del Consiglio di Amministrazione della Fondazione. 
Qualora il Fondatore non potesse o volesse nominare 
il Presidente, quest’ultimo sarà nominato dal Consiglio 
di Amministrazione al proprio interno.

Il Presidente resta in carica tre esercizi e può essere 
riconfermato.

Il Presidente ha la generale rappresentanza della 
Fondazione di fronte a terzi. Agisce e resiste avanti 
a qualsiasi autorità amministrativa o giurisdizionale.

Il Presidente sovrintende alla gestione operativa 
e organizzativa della Fondazione, impartendo le 
opportune istruzioni alla struttura e cura le relazioni 
con Enti, Istituzioni, Imprese Pubbliche e Private ed 
altri organismi, anche al fine di instaurare rapporti di 
collaborazione e sostegno delle singole iniziative della 
Fondazione.

Nei casi previsti dalla Legge o qualora sia ritenuto 
opportuno il Fondatore nomina un revisore legale 
dei conti o una società di revisione iscritti 
nell’apposito registro.
La revisione legale dei conti può essere affidata 
all’Organo di Controllo; in tal caso tutti i suoi 
componenti devono essere scelti fra revisori legali 
iscritti nell’apposito registro.

All’Organo di Controllo ed al Revisore (o società di 
revisione) può essere riconosciuto un compenso nella 
misura determinata dal Fondatore al momento della 
nomina, nel rispetto tassativo delle prescrizioni di cui 
all’art. 8 comma 2 del Codice del Terzo Settore.

Può essere monocratico o collegiale secondo 
le determinazioni assunte in sede di nomina da parte 
del Fondatore.

Il suo compito è quello di vigilare sull’osservanza 
della Legge e dello Statuto, sul rispetto dei principi 
di corretta amministrazione sull’adeguatezza 
dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile 
della Fondazione e sul suo concreto ordinamento. 
Può, inoltre, esercitare la revisione legale dei conti.
I componenti dell’Organo di Controllo hanno diritto 
a partecipare, senza diritto di voto, alle riunioni del 
Consiglio di Amministrazione.

Se collegiale, l’Organo di Controllo è composto di tre 
membri, almeno uno dei quali deve essere iscritto nel 
registro dei revisori legali.
I componenti l’Organo di Controllo durano in carica 3 
esercizi e sono rieleggibili.

È nominato dal Presidente, anche all’interno del 
Consiglio di Amministrazione, resta in carica tre 
esercizi e può essere confermato; all’atto della nomina 
vengono stabilite la natura e la qualifica dell’incarico 
del Segretario.

Relativamente ai poteri ad esso conferiti al momento 
della nomina ovvero previsti dal presente statuto, 
ha piena autonomia decisionale, poteri di firma 
e di delega, nell’ambito dei programmi, delle linee 
di sviluppo della Fondazione e degli stanziamenti 

approvati dal Consiglio di Amministrazione della 
medesima.
È responsabile operativo della Fondazione e, qualora 
non fosse membro del Consiglio di Amministrazione, 
può assistere alle riunioni del Consiglio stesso. 

In particolare, il Segretario Generale:

•  provvede alla gestione organizzativa ed 
	 amministrativa della Fondazione, nonché 
	 alla organizzazione e promozione delle singole 
	 iniziative, predisponendo mezzi e strumenti 
	 necessari per la loro concreta attuazione;

•  dà esecuzione, nelle materie di sua competenza, 
	 alle deliberazioni del Consiglio di Amministrazione, 
	 nonché agli atti del Presidente.

Ai componenti dell’Organo di Controllo si applicano 
le disposizioni dell’art. 2399 cod. civ.
La funzione di componente l’Organo di Controllo 
è incompatibile con quella di componente del 
Consiglio di Amministrazione.
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PRESIDENTE

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Annalisa Sara Doris

Marina Elvira 
Berlusconi

CONSIGLIERE CONSIGLIERE CONSIGLIERE CONSIGLIERE

Cristiano
Crippa

Giovanni 
Pirovano

Gianluca 
Randazzo

PRESIDENTE DEL COLLEGIO DEI REVISORI

COLLEGIO DEI REVISORI DEI CONTI

Francesca Meneghel

Roberto
Rampoldi

REVISORE EFFETTIVO

Giovanni
Michiara

REVISORE EFFETTIVO

SEGRETARIO GENERALE

TEAM OPERATIVO

Virginio Stragliotto

Giulia
Moretti

RESPONSABILE 
DELLA RACCOLTA FONDI

Simona
Giovanardi

REFERENTE 
DELLA COMUNICAZIONE

LEGALE RAPPRESENTANTE

DELEGAZIONE SPAGNOLA

Montserrat Prats Ripoll

Laura 
Trillo Gonzales

TEAM OPERATIVO

Cristina
Oliveras

TEAM OPERATIVO

MEMBRI TEAM

Tutti gli organi della Fondazione sono in carica dal 24/01/2023 fino all’approvazione del bilancio al 31/12/2025.
Non sono previsti compensi per le cariche istituzionali di Fondazione Mediolanum.

2.2 L’ORGANIGRAMMA DELLA FONDAZIONE
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2.3 COLLABORATORI
Il team operativo di Fondazione Mediolanum è 
composto da tre membri in Italia e tre in Spagna.

Due membri del team italiano e l’intero team 
spagnolo sono dipendenti, rispettivamente, di Banca 
Mediolanum S.p.A. e di Banco Mediolanum S.A.

Le tre risorse impegnate per la delegazione spagnola, 
che come indicato precedentemente sono dipendenti 
di Banco Mediolanum S.A., svolgono l’attività dal 2019 
per la stessa.

In Italia, Banca Mediolanum S.p.A. ha formalizzato, 
tramite una lettera di distacco rinnovata annualmente, 
la prestazione lavorativa del primo membro del team 

Collaboratori Italia / Spagna Età media

1
MASCHIO

5
FEMMINE

38
ANNI

dal 2011 e del secondo dal 2020. La società rimane 
responsabile del trattamento economico, previdenziale 
e normativo del personale distaccato, secondo 
i termini del contratto.

Il terzo membro del team italiano ha un contratto 
di prestazione di servizi dal 2014, finalizzato 
all’implementazione dell’attività di comunicazione della 
Fondazione.

Da inizio anno 2024 l’organico della Fondazione 
in Italia si arricchisce di una nuova risorsa, per 
aiutare la Fondazione nell’incremento della raccolta 
fondi e nelle attività istituzionali.

2. GOVERNANCE
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2.4 VOLONTARI

Per le attività di raccolta fondi, di promozione delle 
proprie iniziative, per le missioni all’estero e le 
trasferte in Italia di verifica sui progetti, Fondazione 
Mediolanum si avvale di volontari occasionali, 
reclutati tra i dipendenti delle società facenti 
capo al Conglomerato Finanziario Mediolanum 
da un’apposita funzione che si occupa di volontariato 
aziendale.

Di seguito le occasioni che hanno visto 
il coinvolgimento dei volontari:

•  Raccolta fondi Give the Beat 
	 47 volontari occasionali

•  Concerto al Duomo di Milano
	 29 volontari occasionali

•  Festa di Natale di Banca Mediolanum
	 27 volontari occasionali

•  Missioni all’estero
	 8 volontari occasionali

Per un totale di 111 presenze 
nel corso dell’anno.

31Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023
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2.5 GLI STAKEHOLDER

Mappatura

Fondazione Mediolanum tiene in grande 
considerazione la fiducia che ha instaurato con 
la propria comunità. Questa fiducia è fondamentale 
per raggiungere i propri obiettivi, generare valore 
e gestire le risorse in modo efficace.
La Fondazione si impegna a mantenere e rafforzare 
questo rapporto attraverso una comunicazione 
aperta e una rendicontazione trasparente.

Per garantire ciò, la Fondazione ha condotto 
un’autoanalisi, riflettendo sui propri stakeholder e sui 
cambiamenti imposti dalla riforma del Terzo settore. 
Ciò ha portato a una mappatura completa di tutti 
gli stakeholder e all’avvio di discussioni con ogni 
rappresentante della comunità.

La Fondazione riconosce l’importanza di ogni 
stakeholder e condivide con loro la propria Missione 
e i propri Valori.

Conclusa la mappatura, si è resa indispensabile 
per la Fondazione la conduzione di un’analisi volta 
ad individuare il livello di interesse e di influenza di tutte 
le categorie.

In
te

re
ss

e

Influenza

STAKEHOLDER
ISTITUZIONALI

che è doveroso
coinvolgere

STAKEHOLDER
ISTITUZIONALI

• Istituzioni e regolatori

• Fornitori

STAKEHOLDER
STRATEGICI

• Beneficiari

• Donatori

• Volontari

• Team Fondazione

STAKEHOLDER
POTENZIALI

• Network enti non-profit

STAKEHOLDER
INFLUENCER

• Media

• Testimonial

STAKEHOLDER
STRATEGICI

che è necessario
coinvolgere

STAKEHOLDER
POTENZIALI

che è possibile
coinvolgere

STAKEHOLDER
INFLUENCER

che è opportuno
coinvolgere
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Beneficiari

Fondazione Mediolanum si propone di avere 
un impatto positivo nel settore sociale, offrendo 
assistenza e sostegno alle persone in difficoltà, 
in particolare ai minori che si trovano ad affrontare 
situazioni difficili. In qualità di ente finanziatore, ritiene 
che la costruzione di solide relazioni con gli enti, che 
valuta e finanzia, sia fondamentale per raggiungere 
il proprio obiettivo di aiutare i bisognosi. 
La Fondazione pone un’enfasi significativa sull’efficienza 
e l’efficacia delle sue operazioni.

Donatori

Fondazione Mediolanum è una fondazione privata 
che non ha alcuna capitalizzazione. Riceve fondi 
dai donatori, tra cui il Fondatore Banca Mediolanum 
S.p.A., per realizzare la sua missione. 
La Fondazione attribuisce grande importanza alla 
trasparenza nella comunicazione con i donatori 
e si impegna a prendere decisioni consapevoli 
tenendoli informati.

Volontari

I volontari svolgono un ruolo molto importante 
nell’attività di raccolta fondi, poiché offrono 
generosamente il loro tempo e la loro disponibilità 
alla Fondazione. Il loro contributo è di immenso 
valore perché permette alla Fondazione di partecipare 
a numerose iniziative e di promuovere i progetti 
sostenuti. Anche se i volontari sono tutti occasionali 
e reclutati dal fondatore tra i dipendenti delle sue 
società, il loro coinvolgimento è sempre molto sentito.

Staff

Nel gruppo della Fondazione operano un numero 
limitato di risorse. Il Team si occupa della valutazione 
dei progetti proposti, della pianificazione delle attività 
di raccolta fondi, della calendarizzazione e gestione 
delle scadenze amministrativo-burocratiche, dagli 
incontri istituzionali alla promozione degli impatti 
generati dall’operato di Fondazione nei diversi canali 
di comunicazione.

Fornitori

La Fondazione deve esplorare opzioni al di là delle 
proprie risorse per sfruttarle al meglio. Ciò può 
includere la richiesta di consulenze specialistiche 
su questioni legali e fiscali o la ricerca di strumenti 
adeguati, come piattaforme informatiche o team di 
produzione di eventi, per raggiungere i propri obiettivi. 
La Fondazione mira a ridurre al minimo le spese, 
garantendo al contempo la disponibilità delle risorse 
necessarie.

Istituzioni e regolatori

Fondazione Mediolanum nel suo operato si attiene 
strettamente a quanto previsto dalle norme di legge, 
adempiendo agli obblighi previsti dagli organismi 
preposti.

Media

La Fondazione pone grande enfasi sulla 
comunicazione aperta e sulla trasparenza. 

Si affida ai media per promuovere i propri sforzi, sia 
che si tratti di sostenere progetti o iniziative di raccolta 
fondi, per raggiungere un pubblico più ampio 
e massimizzare l’impatto.

Testimonial

L’uso dei testimonial è significativo durante 
gli eventi, che ricevono una notevole attenzione 
da parte dei media, come le cene di gala 
e le raccolte fondi di emergenza. Questo approccio 
aumenta il coinvolgimento del pubblico in modo 
più efficace rispetto ad altre forme di call-to-action. 
L’ampia e diversificata gamma di sostenitori può 
entrare meglio in contatto con l’approccio dei 
testimonial.

Network non-profit

Fondazione Mediolanum considera le attività di altre 
organizzazioni del terzo settore per trarre ispirazione 
per nuove iniziative. La Fondazione apprezza 
anche l’incontro con nuovi enti e associazioni 
che condividono obiettivi e aree di intervento simili. 
Grazie alla reciproca conoscenza è possibile avviare 
progetti di collaborazione.
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2.6 COINVOLGIMENTO

2.6.a Mediolanum 
Values Manager

I Mediolanum Values Manager sono Family Banker 
individuati dal proprio responsabile territoriale per 
diffondere consapevolezza sulle attività solidali 
della Fondazione e sulle iniziative di sostenibilità 
della Banca. 
Nel corso del 2023 sono stati convolti in periodici 
incontri online con l’obiettivo di confrontarsi 
e stimolarsi su varie tematiche.

Dal 14 al 16 luglio Fondazione ha invitato in presenza 
circa 50 partecipanti tra Family Banker e loro 
accompagnatori a Dynamo Camp per meglio 
far percepire l’importanza di aumentare le 
attivazioni del servizio Centesimi che contano di cui 
Dynamo Camp è beneficiario, assieme ad altre due 
associazioni.

Il lavoro fatto durante l’anno ha portato la Fondazione 
a raccogliere tramite Centesimi che contano un 
importo pari a 602.377,58 euro (+34% rispetto 
al 2022), mentre la percentuale di attivazione su conti 
correnti in target è passata dal 9,7% di fine 2022 
al 12,7% di fine 2023.

2.6.b Mediolanum 
Charity Ambassador

Questo riconoscimento, nato per premiare l’impegno 
di quei consulenti di Banca Mediolanum che si 
sono distinti per la loro azione nel sociale nel 2023, 
è stato assegnato a 14 Family Banker.

Questi professionisti si sono qualificati superando 
i parametri di valutazione indicati dalla Fondazione 
e dalla Banca. Va ricordato che il prerequisito per 
ottenere questa qualifica è quello di avere, nel proprio 
portafoglio clienti, una quota di attivazione al servizio 
Centesimi che contano, sul totale dei conti in target, 
pari o superiore al 20%.

Attraverso il coinvolgimento diretto e la comunicazione aperta, Fondazione Mediolanum intende continuare a costruire 
un forte rapporto di fiducia con la propria comunità.

2. GOVERNANCE
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3
I progetti
Approfondimento iniziative
sostenute
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Nel corso dell’anno 2023 
Fondazione Mediolanum ha 
finanziato 247 progetti (+15% 
rispetto al 2022), erogando 
6.997.506,61 euro 
(+24% rispetto al 2022).

Nel decennio 2013 - 2023 
la raccolta fondi è aumentata 
del 811% mentre le erogazioni 
sono salite del 822%.

Andamento decennale raccolta fondi ed erogazioni
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0

600

1.200

1.800

2.400

3.000

3.600

4.200

4.800

400

1.000

1.600

2.200

2.800

3.400

4.000

4.600

200

800

1.400

2.000

2.600

3.200

3.800

4.400

5.000

5.600

6.200

Euro / Migliaia

5.400

6.000

5.200

5.800

6.800

7.400

6.600

7.200

6.400

7.000

RACCOLTA
EROGAZIONI

3. PROGETTI



3. PROGETTI 37Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023

 Associazione  Importo  Titolo Progetto  Paese  Descrizione 

Dynamo Camp   € 350.000,00   Sessioni di Terapia Ricreativa   Italia  Terapia ricreativa per bambini malati o disabili.

Centro Benedetta d’Intino   € 126.188,79    Una Voce per Chi Non Può Parlare   Italia  Progetto intensivo di cura a supporto di bambini con complessi bisogni comunicativi e disabilità comunicativa.

Lega Del Filo d’Oro Onlus   € 126.188,79    Aiuto a Bambini Sordociechi   Italia 
Il progetto ha l’obiettivo di migliorare la qualità di vita di bambini sordociechi, tramite una presa in carico 
precoce per fornire loro una diagnosi personalizzata da parte di un team specializzato.  

Fondazione Bambino Gesù  € 154.811,67  

Insieme, Diamo ai Piccoli Eroi un 
Superpotere in Più  

Italia 
Supporto ricerca su un tumore tipicamente pediatrico quale il Neuroblastoma e sul Sarcoma di Ewing,  
che colpisce adolescenti e giovani adulti. 

Fondazione Ospedale Meyer  € 154.811,67   Italia 
Realizzazione di una sala di addormentamento attrezzata con 6 letti per accogliere i piccoli pazienti e i loro 
genitori prima dell’ingresso nelle rispettive sale operatorie. 

Fondazione dei l’Ospedale  
dei Bambini Buzzi 

 € 154.811,67   Italia 
Cure mediche per i pazienti “umanitari”, ovvero quei bambini affetti da gravi malattie, per lo più tumori che,  
nel loro paese, non avrebbero alcuna possibilità di cura e che in italia sono sprovvisti di qualsiasi forma di 
copertura delle spese mediche. 

Comunità Papa Giovanni XXIII   € 63.062,01  

 Prendiamoci per Mano  

Italia 

Rafforzare le capacità genitoriali delle famiglie e prevenire le cause che portano alla separazione dei legami 
famigliari. SOS Villaggi Dei Bambini   € 97.100,25   Italia 

Centro di Aiuto Alla Famiglia   € 103.335,06   Italia 

Istituto Beata Vergine Addolorata   € 80.650,50  

 Famiglie in Emergenza  

Italia 
Alloggi per famiglie senza casa, distribuzione generi alimentari e vestiario, cure e materiale sanitario a famiglie 
italiane e straniere in condizioni di forte disagio. 

Associazione San Fedele   € 80.650,50   Italia 

Golfini Rossi Onlus   € 32.895,00    Progetti di Igiene e Nutrizione   Tanzania  Progetto contro la malnutrizione infantile e di prevenzione ed igiene sanitaria. 

Cesvi   € 26.063,00    Progetti di Sostegno a Vittime di Abusi   Perù 
Visite mediche per bambine vittime di abusi e percorsi di formazione e inserimento lavorativo per minori 
provenienti da contesti svantaggiati. 

Intermed Onlus   € 25.135,00    Progetti Sanitari    India  Progetti di medicazione e riabilitazione di bambini disabili abbandonati. 

Di seguito una panoramica complessiva di tutti i progetti sostenuti:
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 Associazione  Importo  Titolo Progetto  Paese  Descrizione 

Fondazione Progetto Arca   € 590.200,00 Un Aiuto nell’emergenza  Italia  Con l’obiettivo di portare “il primo aiuto, sempre” a famiglie in italia e in contesti di emergenza. 

Cesvi   € 31.769,00 Progetti per i Bimbi Turchi Terremotati  Turchia 
Fornitura di servizi di salute mentale e supporto psicosociale per i bambini per combattere i disordini post 
traumatici generati dagli eventi legati al sisma; allestimento di child safe protection spaces. 

Cesvi  € 6.453,26
Sostegno Emergenza Terremoto 
Marocco 

Marocco  Sostegno a minori coinvolti nel sisma che si è verificato nel mese di settembre. 

Andrea Bocelli Foundation  € 80.120,00   Progetto Sforzacosta  Italia  Costruzione polo per l’infanzia 0-11 anni. 

Andrea Bocelli Foundation  € 140.000,00 Scholarship Project  Italia 
Garantire accesso all’educazione a studenti in strutture sicure e funzionali nelle zone più povere e remote 
dell’isola. 

Fondazione L’Albero della Vita  € 99.550,00  Sostegno Famiglie con Bambini  Italia  Sostegno dei genitori vulnerabili con bambini nella fascia 0-6 anni, il progetto interviene a Napoli e Catanzaro. 

Missioni Onlus  € 80.650,00   Progetti WeCare  Ruanda 
Costruzione di 25 case prefabbricate e incrementazione dell’accesso all’istruzione a 150 bambini attraverso la 
costruzione di due aule scolastiche nella scuola di Kibaya, Ruanda. 

Pro Terra Sancta   € 211.728,00 Emergenza Terremoto Siria  Siria 
Sostegno a 800 famiglie che vivono ad Aleppo, Knaye e Latakia colpite dalle esplosioni del 6/02/23 attraverso 
la distribuzione di coperte, pasti caldi e l’accoglienza degli sfollati in conventi francescani della custodia di Terra 
Santa. 

Hopen Onlus   € 42.500,00 Progetti Fondazione Hopen  Italia 
Teatroterapia rivolto a persone affette da patologie caratterizzate da ritardo nello sviluppo psicomotorio per 
lavorare sull’autostima e la conoscenza di sé. 

Fondazione McDonald   € 60.000,00 Progetto Casa Ronald Milano  Italia  Fondi raccolti per la realizzazione della prima Casa Ronald a Milano, che sarà inaugurata nel 2025.   

Avsi   € 39.156,00 Progetto Bambini in Libano  Libano 
Favorire/creare i presupposti per la pace e l’integrazione sociale e migliorare le condizioni di vita della comunità 
attraverso attività socio-educative e psicosociali. 

Cure2Children   € 30.000,00 
Progetto Oncologia Pediatrica  
in Camerun 

Camerun 
Interventi terapeutici relativamente semplici ed economici, che possono cambiare sostanzialmente il decorso 
della malattia: la terapia con Idrossiurea, un chemioterapico.  

Terrazza dell’Infanzia   € 27.650,00 Progetto Giochiamo in Terrazza  Italia 
Riqualificazione degli spazi presenti all’interno della Fondazione San Camillo De Lellis, così da essere fruibili  
dai bambini e disponibili per l’organizzazione di molte attività da parte degli educatori.  

Di seguito una panoramica complessiva di tutti i progetti sostenuti:



39Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023

 Associazione  Importo  Titolo Progetto  Paese  Descrizione 

Twins International Onlus € 116.036,87   Progetto Dandora  Kenia 
Sostegno per i diritti alimentari e per la salute dei bambini della baraccopoli di Dandora. Promozione dei diritti 
delle donne e delle bambine, troppo spesso vittime di violenza nelle baraccopoli. 

Aisla   € 260.647,25 Operazione Sollievo  Italia 
Supporto psicologico finalizzato alla crescita e allo sviluppo dei ragazzi con i genitori affetti da SLA per 
individuare il modo migliore di far fronte ad una situazione di così grande difficoltà. 

Mission Bambini  € 146.096,14   Give The Beat  Nepal  Interventi cardiochirurgici per bambini cardiopatici che vivono in paesi poveri, senza accesso alla sanità pubblica. 

Ant  € 41.710,25  Progetto Bimbi in Ant  Italia 
Cure domiciliari ai piccoli malati e sostegno ai loro familiari, supporto psicologico ai bambini a contatto  
con un proprio caro ammalato di tumore e educazione delle nuove generazioni rispetto al tema del distacco  
ed della perdita. 

Il Manto 
Società Cooperativa Sociale 

€ 110.455,00 Progetto Piccoli Principi  Italia 
Aiutare ogni anno 40 bambini con difficoltà di apprendimento a sviluppare creatività e talento attraverso  
la didattica laboratoriale che coniuga “sapere” e “saper fare”. 

Comitato Maria Letizia Verga  € 40.000,00 Progetto Ampliamento Strutture  Italia  Realizzazione del day hospital ambulatorio pediatria. 

Coolmine  € 452.731,28 Apertura Nuova Casa di Accoglienza  Irlanda 
Apertura di una nuova casa di accoglienza con centro di recupero per ospitate madri, neonati e bambini piccoli 
a Limerick. 

CasAmica ODV  € 85.967,85 Progetto Casa Bimbi  Italia 
Accoglienza  presso la casa bambini di Milano (Città Studi) di giovani pazienti dell’Istituto Nazionale dei Tumori  
e l’Istituto Neurologico Carlo Besta attraverso un servizio di volontari adeguatamente formati. 

Elice  € 52.454,50 Progetto Insieme per Volare  Italia 
Attività educative, riabilitative, sportive, di supporto scolastico e di integrazione per bambini e adolescenti  
con diversi tipi di difficoltà: disabilità dalla nascita, condizioni di povertà, dispersione scolastica, ritiro sociale.   

Angsa  € 50.926,00 Progetto La Vita è Teatro  Italia 
Rivolto a bambini ed adolescenti nello spettro dell’autismo per lavorare sulle emozioni, sulla consapevolezza  
di sé e degli altri creando occasioni di socializzazione attraverso il teatro. 

Cascina Don Guanella  € 160.000,00 Progetto Ristrutturazione Cascina  Italia 
Ristrutturazione di una antica cascina dove offrire ospitalità agrituristica al fine di formare i ragazzi ospiti  
della comunità nel lavoro dell’accoglienza. 

Associazione Di Promozione Sociale 
Infinity Sound 

€ 30.000,00 Progetto Infinity Ensemble  Italia  Utilizzo della musica e degli strumenti musicali per l’integrazione di ragazzi disabili. 

Associazione  
La Nostra Comunità 

 € 10.825,00   Progetto La Porta del Cuore  Italia 
Il progetto attiva 3 case quali palestre per sperimentarsi nella vita comunitaria; sostiene giovani con disabilità che 
vogliono emanciparsi e avere l’opportunità di vivere una vita indipendente fuori dal nucleo familiare di origine. 

Di seguito una panoramica complessiva di tutti i progetti sostenuti:
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 Associazione  Importo  Titolo Progetto  Paese  Descrizione 

Associazione  
Protezione Della Giovane ODV 

 € 10.310,00   Progetto Accoglienza Minori Esclusi  Italia 
Inserimento di 3 minori ospitati nella casa di accoglienza Protezione della Giovane da 3 a 6 anni in scuola 
materna non ammessi alla scuola pubblica. 

Agedi   € 16.985,00   Progetto Diversamente Uguali  Italia 
Favorire nelle persone con disabilità (PCD) l’acquisizione dell’autonomia individuale in un’ottica dell’oggi  
e del futuro. Attivazione di uno spazio di accoglienza, cucina, area fitness, artistica  e uno spazio per le famiglie.

Amici Per Il Centrafrica   € 14.000,00   Salute per i Bambini dei Pigmei Aka  Repubblica Centrafica 
Mantenere gratuite le consultazioni e la somministrazione di farmacia a bambini, donne gestanti e donne in 
allattamento presso il dispensario di Ngouma. 

Amka ODV   € 10.175,00   Salute a Scuola 
Repubblica Democratica 

del Congo 
Servizio di sorveglianza sanitaria a supporto di tutti i bambini iscritti al ciclo di educazione primaria nelle 4 scuole 
della Repubblica Democratica del Congo, in totale 1.000, di età compresa tra i 6 e i 12 anni. 

Angsa   € 10.000,00  
Ristrutturazione e Adeguamento  
Parco Giochi  

Italia 
Sistemazione del parco giochi con aggiunta di nuovi giochi adatti anche alle persone con difficoltà motorie in 
modo da renderlo fruibile a tutti. 

Aseop   € 32.745,01   Casa di Fausta  Italia 
Costruzione della seconda casa di Fausta che ospiterà gratuitamente i piccoli pazienti del dipartimento materno 
infantile del Policlinico di Modena e le loro famiglie, per tutta la durata delle terapie. 

Asmallergia   € 5.000,00   Proliferazioni Melanocitarie Atipiche  Italia 
Approfondimento dei pattern della Microscopia Confocale delle Proliferazioni Melanocitarie Atipiche e dei Nevi 
di Spitz dei pazienti pediatrici, nonché l’espressione di specifici Microrna. 

Assocazione Piccoli Punti Onlus   € 10.000,00   Progetto Sunlab For Kids  Italia 
Educare i bambini fin da subito sul tema della corretta esposizione solare sensibilizzando allo stesso tempo 
genitori, insegnanti e educatori - tumore solare. 

Associazione Amici di Enzo ODV   € 11.917,01   Progetto Aiuto allo Studio   Italia 
Aiuto allo studio centrato sul metodo del “learning by doing”; scuola bottega: percorso di esperienze formative 
e lavorative presso “botteghe” realizzate in realtà imprenditoriali. 

Associazione Dalla Terra Alla Luna   € 17.120,00    Progetto Laboratorio Multifunzionale  Italia 
Edificare un centro con spazi laboratoriali multifunzionali in un’area adiacente la città di proprietà della 
Fondazione Dalla Terra alla Luna ETS. 

Associazione Le Bollicine Aps   € 10.000,00  
Progetto Animali Con Finalità 
Terapeutiche e Ludico-Motorie 

Italia  Interventi assistiti con gli animali, rivolto alle persone con disabilità fisiche, cognitive e sensoriali.  

Associazione Le Vele   € 10.170,00   Progetto Associazione Le Vele  Italia 
Ampliamento dei centri educativi diurni per minori provenienti da famiglie in difficoltà socio-culturale-economica, 
per un totale di 70 progetti.  

Associazione  
Promozione Sociale Spazio Autismo 

 € 7.030,00    Progetto Spazio Estate  Italia 
Il servizio estivo è attivo nel periodo di chiusura della scuola (giugno, luglio e agosto) per bambini e ragazzi con 
disturbo dello spettro autistico. Vengono svolte attività ludico-ricreative al centro e sul territorio limitrofo. 

Di seguito una panoramica complessiva di tutti i progetti sostenuti:
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 Associazione  Importo  Titolo Progetto  Paese  Descrizione 

Associazione Territoriale Per 
L’integrazione Passo Passo ODV 

 € 11.968,00   Pomeriggi Basali in Montagna  Italia 
Pomeriggi basali nella zona della montagna, a favore di bambini e ragazzi con disabilità medio-gravi, i quali 
saranno assistiti ed accompagnati da educatori professionisti (in rapporto 1:1). 

Associazione Tumori Toscana   € 10.000,00   Progetto Sostegno Psicologico Minori  Italia 
Supporto psicologico ai figli minorenni di un genitore oncologico e gestire i loro bisogni legati alla sfera 
relazionale e psicologica. 

Associazione Viviautismo ODV   € 10.000,00   Progetto Sviluppo Autonomie  Italia 
Avvio di attività con l’obiettivo specifico di aumentare le loro autonomie e capacità al di fuori dei contesti 
familiari. 

Associazione We Serve Lions    € 10.031,90   Progetto Bambini Burlo Garofolo  Italia 
Migliorare la dotazione strumentale dell’ospedale; acquistare materiale per le attività nel reparto di chirurgia, per 
migliorare gli ambienti ospedalieri; offrire il sostegno emotivo e psicologico ai bambini e alle loro famiglie. 

Casa del Sacro Cuore   € 19.134,94   Progetto un Posto per Tutti  Italia  Favorire l’iscrizione a scuola sia di bambini e ragazzi disabili che provenienti da famiglie o situazioni disagiate. 

Centro di Aiuto Alla Vita Mangiagalli   € 10.000,00  
Sostegno Mamme e Bimbi del Cav 
Mangialli   

Italia  Sostegno della maternità e genitorialità difficile fino al compimento del 18° mese di età del bambino.

Città della Speranza   € 10.000,00   Progetto Ricerca Drepanocitosi  Italia 
Sostenere studi clinici avviati ed ulteriormente sviluppare varie linee clinico-assistenziali e di ricerca clinica 
multidisciplinare. 

Comitato Maria Letizia Verga   € 11.110,00   Progetto Ospitalità  Italia 
Ospitalità ai bambini ucraini con malattia oncoematologica in fuga dalla guerra, non in grado di essere curati  
in patria e alle loro famiglie. 

Viving Aps   € 13.470,00   Progetto Viving Aps  Italia 
Finanziamento di scuole e complessi ludico creativi; borse di studio e tutoraggio, viving camp, veri e propri campi 
di volontariato nelle scuole e strutture di Alice for Children. 

Effetà Betlemme Istituto Pontificio  
Paolo VI 

 € 14.450,00   Sosteniamo i Bambini di Betlemme  Israele 
Sostenere ed aiutare i bambini residenti a Betlemme dove opera l’Istituto “Effetà”. Una scuola specializzata che 
ogni giorno accoglie e forma a bambini sordi e muti del territorio di palestina.

Emergenza Sorrisi   € 16.180,00   Missione Chirurgica Somalia  Somalia  Sostenere la missione di emergenza sorrisi in Somalia. 

Famiglie Syngap1 Italia   € 11.221,00   Progetto di Sostegno Familiare  Italia 
Fornire ai familiari maggiori capacità operative condividendo informazioni, strategie e strumenti per gestire le 
situazioni critiche. 

Fondazione Bambino Gesù   € 23.025,00   Insieme per la Ricerca  Italia  Ricerca sulle retinopatie infantili. 

Fondazione Grenfellove    € 9.878,00   Progetto Aula Snoezelen  Italia  Realizzazione di un’aula “Snoezelen”, aula dotata di apparecchiature multisensoriali. 

Di seguito una panoramica complessiva di tutti i progetti sostenuti:
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Fondazione Italia Uganda   € 13.172,00   Peacefeeding  Uganda 
Permettere agli studenti delle baraccopoli più povere di Kampala di consumare un pasto nutriente al giorno a 
scuola, promuovendo così l’apprendimento e la frequenza scolastica, per il benessere dei bambini più vulnerabili. 

Fondazione Per La Ricerca  
Sulla Fibrosi Cistica ETS 

 € 10.000,00   Together For Life  Italia  Utilizzo di Tecnologie CRISPR-Cas per revertire gli effetti delle mutazioni F508 del e 2789+5G&gt;A del gene CFTR. 

Associazione Bambino Emopatico ODV   € 11.032,76   Un Sorriso per Matteo ed Ettore  Italia 
Realizzare un ambiente a tema “mondo sommerso” per rendere più accogliente e adatta ai bambini la sala 
d’attesa e i corridoi di accesso alle pediatrie est e ovest dell’ASST Spedali Civili di Brescia. 

Goirc   € 10.000,00   Progetto Ricerca Neoplasie Pediatriche  Italia 
Promozione e conduzione di ricerche sulla caratterizzazione biologica e su aspetti epidemiologici delle neoplasie 
in ambito oncologico. 

Hospice Seragnoli   € 10.000,00   Progetto Master in Cure Palliative  Italia 
Affrontare i bisogni dei bambini interessati da prognosi complesse, che prevedano l’intervento delle cure 
palliative, attraverso personale adeguatamente formato per gestire le particolari esigenze cliniche e psicologiche 
della condizione infantile. 

I Gigli Del Campo Onlus   € 24.115,39   Sostegno alla Casa dei Gigli  Italia 
Sostegno al centro polifunzionale per ragazzi autistici adolescenti, nato per colmare un vuoto di proposte e per 
superare una logica puramente assistenziale. 

I Gigli Del Campo Onlus   € 10.485,00   La Bottega dei Gigli  Italia 
Imparare a lavorare: l’esperienza al Banco di Solidarietà e all’oratorio Sacer - imparano a lavorare in contesti 
reali, sperimentando che il loro impegno ha una utilità per il territorio. 

In My Father’s House 
Nella Casa del Padre Mio 

 € 12.298,53  
Costruzione Campo Sportivo 
Polivalente 

Ghana 
Sistemazione di una zona della missione da adibire a campo di gioco e campo sportivo polivalente, da utilizzare 
per l’insegnamento e il tempo libero dei bambini. 

Isola Che C’è Onlus   € 10.000,00   Progetto Fondo per Contratti  Italia 
Conferma e rivalutazione con orario da tempo parziale a tempo pieno, dei contratti attualmente in corso:  
1 contratto per psicologo a tempo pieno, 1 a tempo parziale, 1 per fisioterapista a tempo parziale,  
1 per personale amministrativo. 

Ketuko Onlus   € 34.550,00   Progetto Kitchen Cooking  Namibia 
Acquisto di un nuovo gruppo fuochi di tipo industriale, una cappa di aspirazione e un bancone di lavoro 
in acciaio. 

Le Scarpette Delle Formichine   € 10.000,00  
Progetto per Pazienti Oncologici 
Pediatrici 

Italia 
Fornire ai bambini malati servizi di tipo psicologico, fisioterapico, economico, utili a garantire la migliore qualità 
di vita possibile al bambino.  

Molinetto Cooperativa Sociale Onlus   € 9.290,10   Progetto Summer Camp  Italia  Concedere e permettere ai ragazzi che frequentano i nostri laboratori di viaggiare e fare dei soggiorni estivi. 

Ninos Que Esperan Onlus   € 10.120,00   Progetti Educazione e Sanità  Repubblica Dominicana  Sostegno nelle necessità di base attraverso interventi diretti della onlus verso la struttura ed i ragazzi. 

Di seguito una panoramica complessiva di tutti i progetti sostenuti:
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Ong Kizito   € 10.225,00  
Centro di Formazione per Minori in 
Alternativa al Carcere 

Repubblica 
Centrafricana 

Sottrarre dal carcere i minori e metterli in comunità di accoglienza e di reinserimento nella società attraverso  
il lavoro agricolo. 

Paviail Onlus   € 10.000,00  
Progetto di Ricerca in Ambito 
Ematologico  

Italia  Finanziamento di ricerca in ambito ematologico. 

Saveriocrea Onlus   € 8.200,00   Progetto Rari Come Francy  Italia 
Finanziare un giovane ricercatore - l’assegno è di circa 50mila euro l’anno - con la finalità di formare una 
competenza di alto profilo all’interno della Clinica Pediatrica Universitaria dell’ASST Spedali Civili di Brescia, 
diretta dal Professor Raffaele Badolato, che si occupi espressamente di malattie metaboliche rare.  

Sogni Onlus   € 15.350,00   Progetto La Porta dei Desideri  Italia 
Consentire ai bambini ricoverati di evadere e di immergersi in un mondo virtuale, di vivere delle esperienze 
uniche grazie a dei caschi virtuali comodi e facili da indossare.

UGI Unione Genitori Italiani ODV   € 6.947,60   Progetto di Acquaticità e Nuoto  Italia 
Al termine del percorso di cura oncologico e/o di riabilitazione motoria, UGI offre ai bambini e ragazzi  un anno 
di attività sportiva gratuita, tra le quali il nuoto, in collaborazione con la piscina. 

Casa Di Priscilla   € 10.002,96   Progetto Adotta una Stanza  Italia 
Creazione struttura dove si passa da 300 a 1300 mq, da 2 servizi autorizzati e accreditati alla Regione Veneto 
a 4: Comunità educativa Mamma bambino, Comunità educativa diurna per minori, comunità familiare Mamma 
Bambino e il Centro Infanzia.  

Fondazione Karis   € 10.000,00   Sostegno Solastico Studenti Indigenti  Italia 
Consentire a studenti minorenni con certificazione, ancora in età di obbligo scolastico, di poter scegliere 
il proprio percorso didattico all’interno di una scuola secondaria paritaria, senza doversi sobbarcare l’onere 
del costo dell’insegnante di sostegno. 

Serenamente Aps   € 10.000,00   Progetto Laboratori per Ragazzi  Italia 
Realizzazione di laboratori specializzati nella costruzione di un metodo di studio rivolto a ragazzi con DSA 
(disturbo specifico dell’apprendimento). 

Portofranco Umbria ODV   € 12.162,00  
Centro Polifunzionale di Aiuto allo 
Studio 

Italia 
Creare un centro polifunzionale per rispondere ai bisogni di accompagnamento e sostegno al percorso di studi, 
orientamento consapevole in base ad attitudini e interessi e di prevenzione all’emarginazione sociale  
e ai fenomeni di disagio psicologico acuiti nel periodo pandemico. 

Associazione Policlinico Torvergata   € 13.428,00  
Apparecchiature per  
la Neuropsichiatria Infantile 

Italia  Acquisizione di apparati per la pediatria e la neuropsichiatria infantile del Policlinico Tor Vergata. 

Retina Italia ODV   € 13.890,00   Ricerche Retinopatie  Italia  Ricerca sulle patologie che colpiscono la retina con particolare focus sull’età pediatrica. 

Acra   € 9.480,00  
Un Rubinetto per i Bambini  
della Scuola Cem Elinkine 

Senegal 
Garantire il diritto d’accesso all’acqua per bambini e bambine della scuola CEM Elinkine di Loudia Ouolof nella 
regione della Casamance, a sud del Senegal che vivono in aree rurali ad alto bisogno e a basso reddito. 

Di seguito una panoramica complessiva di tutti i progetti sostenuti:
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Fondazione Angelo Custode   € 10.925,00   Assistenza Neuroprichiatrica Infantile  Italia 
Costituzione di un fondo per favorire l’erogazione di servizi di neuropsichiatria infantile e riabilitazione a minori 
di famiglie con fragilità e difficoltà economica. 

Vidas   € 9.300,00   Assistenza Domiciliare Pediatrica  Italia 
Assistenza sociosanitaria gratuita presso le loro case a neonati, bambini e adolescenti con malattie inguaribili. 
VIDAS garantisce un supporto a 360 gradi a tutta la famiglia accompagnandola nel delicato momento. 

Childrens Land ODV   € 13.125,00   Costruzione Scuola Feda (Ghana)  Ghana  Costruire una scuola (materna e primaria) nel villaggio di Feda, nel Volta Region, a sud est del Ghana. 

ODV Progetto Pulcino   € 10.000,00  
Studio Neurofisiologico per Bimbi  
con Malattie Rare 

Italia 
Fondi per ricerca reparto sullo studio neurofisiologico del sistema nervoso periferico in pazienti affetti da malattie 
rare e pubblicazione su riviste internazionali dott. Fusco, Neuropsichiatria infantile e malattie rare dell’Arcispedale 
S. Maria Nuova Reggio Emilia. 

3x21 I Sogni Di Saveria   € 7.374,00   Progetto 3x21 Limitless  Italia 
Approcci innovativi che consentano ai bambini con la Sindrome di Down di esser seguiti sin da piccoli, offrendo 
loro un ambiente di apprendimento ed inserimento misto (con bambini normodotati e sdD). 

Cav Arzignano   € 10.051,60   Sostegno a Mamme in Difficoltà  Italia  Sostegno a mamme in difficoltà nell’affrontare una gravidanza indesiderata. 

Fondazione Missioni Consolata Onlus   € 10.000,00   Cure Gratuite per i Bambini di Singida  Tanzania  Costruzione reparto maternità dell’ospedale di Allamano Makiungo. 

Elice Onlus   € 3.400,00   Viaggio Sanitario Marcaccio Domenico  Italia 
Copertura spese viaggio in america per sottoporre il bambino Marcaccio Domenico, affetto da una malattia 
metabolica rara, a terapie sperimentali. 

Fondazione  
Insieme Per Il Prossimo Georgia  

 € 320.000,00  
Progetti di Aiuto per i Bisognosi  
in Georgia 

Georgia 
Assistenza alla popolazione minorile vulnerabile della Georgia su più livelli: sicurezza alimentare, assistenza 
sociale, assistenza sanitaria, assistenza alla formazione. 

Associazione CasAmica ODV   € 2.000,00   Progetto 3000  Italia 
Costruzione casa di accoglienza per bambini e famiglie costretti a spostarsi dalla loro città di origine per motivi 
sanitari. 

Aism Aps   € 14.628,00   Move 4 Kids  Italia 
Raccogliere fondi a sostegno delle attività assistenziali e dei progetti di ricerca rivolti ai bambini con sclerosi 
multipla. 

Dolfin Società Cooperativa Sociale   € 1.000,00   Cascina Monlué  Italia  Importo residuale relativo ad una erogazione fatta nel 2022. 

Fondazione Vittorio Polli  
Ed Anna Maria Stoppani

 € 15.000,00   Orfanotrofi Nepal  Nepal  Sostegno degli orfanotrofi che accolgono gli orfani degli sherpa nepalesi. 

Di seguito una panoramica complessiva di tutti i progetti sostenuti:
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Focus beneficiari 

Le organizzazioni non-profit che presentano progetti 
a Fondazione Mediolanum devono specificare il 
numero di minori in difficoltà interessati dall’intervento 
proposto.

Mentre queste informazioni sono in genere facilmente 
disponibili per i progetti assistenziali ed educativi/ 
scolastici, possono essere più impegnative per 
i progetti di ricerca e sanitari. In alcuni casi, la ricerca 
finanziata può non dare risultati significativi, ma può 
comunque essere utile per ricerche future.

A causa di questi fattori, il numero di bambini aiutati 
dai progetti finanziati nel 2023 è una stima e potrebbe 
non essere del tutto preciso.

Gli enti non-profit in Italia 
e in Spagna hanno dichiarato 
di poter assistere un totale 
di 33.000 bambini con 
il sostegno di Fondazione 
Mediolanum.
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3.1 DIMENSIONI DEGLI ENTI BENEFICIARI
Prima di finalizzare un progetto con un ente non-profit, Fondazione Mediolanum esamina i documenti finanziari dell’organizzazione per 
determinarne la portata e dedurne l’efficacia in base al conto economico. Per la realizzazione del presente Bilancio Sociale sono stati 
valutati gli ultimi tre bilanci di ciascuna delle 232 organizzazioni ed enti (ciò implica che alcuni partner sono stati sostenuti su più di un 
progetto), che hanno ricevuto il sostegno di Fondazione Mediolanum nel 2023.

Per quanto riguarda le dimensioni, sono state riconosciute 3 categorie e ogni ente valutato è stato assegnato a una di esse. 
Il criterio di collocazione all’interno di una specifica categoria è la media delle ENTRATE totali dei tre bilanci esaminati, che consente 
di evitare assegnazioni imprecise dovute a eventi eccezionali che causano risultati atipici nei singoli anni, sia in positivo che in negativo.

Le caratteristiche e gli standard di ciascuna categoria sono i seguenti:

•  GRUPPO A: Enti/Associazioni/Fondazioni di piccola e media dimensione. Confluiscono in questo gruppo gli enti con una media 
	 triennale di entrate compresa tra 0 e 999.999 euro;

•  GRUPPO B: Enti/Associazioni/Fondazioni di dimensione significativa. Confluiscono in questo gruppo gli enti con una media 
	 triennale di entrate compresa tra 1.000.000 e 9.999.999 euro;

•  GRUPPO C: Enti/Associazioni/Fondazioni di dimensione rilevante. Confluiscono in questo gruppo gli enti con una media triennale 
	 di entrate superiore ai 10.000.000 euro.

La valutazione convalida la propensione della Fondazione 
a sostenere organizzazioni di piccole e medie dimensioni, 
consentendo uno scambio di informazioni più immediato, 
una minore valutazione dei bisogni intermedi 
e la possibilità di personalizzare progetti e azioni.

L’esame dei partner con cui Fondazione Mediolanum ha collaborato nel 2023 ha evidenziato la seguente distribuzione:

  Gruppo Numero Enti

A 138

B 75

C 19

Totale complessivo 232

60%
GRUPPO A

32%
GRUPPO B

8%
GRUPPO C

BENEFICIARI

TIPOLOGIE DI GRUPPO
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3.2 VALUTAZIONE DELL’EFFICIENZA DEGLI ENTI BENEFICIARI

ANNO IMPORTO MEDIA RAPPORTO

Oneri progetti

2019 113.000,00 €

123.333,33 €

83%

2018 158.000,00 €

2017 99.000,00 €

Oneri totali

2019 150.000,00 €

149.333,33 €2018 175.000,00 €

2017 123.000,00 €

Anche la valutazione dei bilanci dei partner è stata 
utile per determinare la loro efficienza.
Le informazioni valutate comprendevano le spese 
complessive e quelle specificamente legate 
all’esecuzione dei progetti.

I tre bilanci precedenti di ciascuna organizzazione 
sono stati esaminati per stabilire un importo medio 
degli oneri di progetto e degli oneri totali.

Confrontando le spese del progetto con le spese totali, 
siamo stati in grado di calcolare una percentuale che 
rappresenta l’efficienza dell’ente; una percentuale 
più alta significa che l’organizzazione analizzata 
è più efficiente.

Le spese associate al funzionamento dell’organizzazione (affitto, utenze, attrezzature 
informatiche, personale amministrativo), insieme ai costi di comunicazione e di raccolta 
fondi e al rispettivo personale, sono state considerate costi strutturali, ossia non direttamente 
correlati ai progetti.
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63%
ALTA

18%
BASSA

19 %
MEDIA

VALUTAZIONE  
DELL’EFFICIENZA  

DEGLI ENTI

CATEGORIE 
 DI EFFICIENZA

Dall’analisi emerge che la maggioranza dei partner, i cui progetti sono stati 
sostenuti nel 2023 dalla Fondazione, hanno un rapporto tra costi per progetti 
e costi totali che risulta essere superiore al 70%, con un dato finale 
di efficienza media complessiva pari all’88%.

Al contrario, le spese per il personale impegnato nei progetti (come educatori, ricercatori 
e professionisti) sono considerate costi specifici del progetto.

Stante quanto sopra indicato, i partner con cui la Fondazione ha lavorato nel 2023 sono 
stati classificati in tre gruppi di efficienza:

- BASSA: il rapporto tra costi per progetti e costi totali è inferiore al 70%;

- MEDIA: il rapporto tra costi per progetti e costi totali è compreso tra il 70% 
	 e l’85%;

- ALTA: il rapporto tra costi per progetti e costi totali è superiore all’85%.

Fasce efficienza Numero Enti

Bassa (<70%) 42

Media (>70%; <85%) 44

Alta (>85%) 146

Totale complessivo 232
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3.3 GEOGRAFIA E AMBITI DI INTERVENTO

Di seguito è riportata la ripartizione percentuale sulla base della localizzazione continentale dei progetti finanziati:

CONTINENTE IMPORTO %

AFRICA € 507.192,66 7%

CENTRO / SUD AMERICA € 186.343,00 3%

ASIA € 868.389,14 12%

EUROPA € 5.435.581,81 78%

Totale complessivo € 6.997.506,61 100%
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L’Europa è il continente in cui si concentra il maggior numero degli interventi: questo 
è dovuto non solo alla forte presenza di progetti in Italia e Spagna, ma anche al progetto 
Irlanda su cui è stata fatta una grossa erogazione. In ogni caso, rispetto al 2023, la percentuale 
complessiva dell’Europa scende leggermente passando dall’80% del 2022 al 78% del 2023. 

Anche la percentuale destinata all’Africa subisce una leggera flessione di 2 punti percentuali 
rispetto al 2023, mentre assistiamo ad una crescita dell’Asia (dal 4% del 2022 al 12% del 2023), 
incremento dovuto alla grossa donazione per la fondazione operante in Georgia. 
Assistiamo, infine, ad una decisa riduzione dell’erogazione per progetti in centro/sud 
America (dal 9 % del 2022 al 3% del 2023), nonostante sia stata data continuità al Progetto 
“Scholarship Project” ad Haiti a fianco di Andrea Bocelli Foundation, con una grossa 
erogazione.

Le erogazioni per i progetti in Paesi del mondo svantaggiati scendono percentualmente dal 34% 
del 2022 al 23% del 2023.

Paese Importo %

Mondo € 1.577.287 23%

Italia/Spagna/Irlanda € 5.420.220 77%

Totale € 6.997.507 100%

Paese Importo %

Italia € 3.809.315 70%

Spagna € 1.158.174 21%

Irlanda € 452.731 9%

Totale € 5.420.220 100%
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AMBITO 2023 2022 var %

Assistenza € 4.394.800,58 € 3.747.558,66 17%

Scuola € 733.468,01 € 892.218,44 -18%

Ricerca € 255.200,00 € 182.643,55 40%

Sanità € 1.614.038,02 € 817.00,25 98%

Totale € 6.997.507 € 5.639.420,90 24%

Ambiti di intervento

Di seguito viene indicata la ripartizione dei progetti per ambito di intervento:

Nel 2023 c’è stata una significativa crescita dell’ambito Sanità dovuto principalmente all’iniziativa di Cause Related Marketing di Banca Mediolanum “Insieme, 
diamo ai piccoli eroi un superpotere in più”; anche l’ambito della Ricerca segna un deciso incremento (+40%) dovuto ad un numero maggiore di Eventi 
Solidarietà sia in Italia che in Spagna dedicati a progetti di studio e ricerca. L’Assistenza rimane anche nel 2023 l’ambito principe, segnando un incremento del 17% 
rispetto all’anno precedente, che già era stato un anno record in questo senso: l’ulteriore incremento è sicuramente da imputare all’erogazione a favore 
del progetto in Georgia e a quello destinato all’apertura di una nuova casa di accoglienza in Irlanda a fianco di Coolmine. L’unica flessione negativa registrata 
è relativa all’ambito della Scuola: per correggere la tendenza, nel 2024 sono in programma campagne ad hoc su questo tema.
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3.4 FOCUS PROGETTI FINANZIATI

SOLIDARIETÀ CHE CURA
Ad Associazione San Fedele ODV si rivolgono molte madri in cerca 
di aiuto: sia straniere, ma da tempo presenti sul territorio, che italiane. 
Le prime si trovano in difficoltà non solo per il basso reddito, ma 
anche per la lontananza dal nucleo familiare d’origine e dal contesto 
di riferimento. Sono donne che fanno fatica ad allevare i figli e ad 
integrarsi. Nel caso di mamme italiane, si tratta anche qui di situazioni 
segnate da solitudine e fatica relazionale, oltre che da povertà. Altre 
famiglie che accedono sono coppie più inserite, ma in forti difficoltà 
economiche. Molte le coppie con figli piccoli e precarietà lavorativa. 
L’aiuto parte dalla somministrazione delle terapie che rispondono al loro 
immediato bisogno di cura, per proseguire con una azione - più o meno 
estesa - di aiuto alla persona. 

Grazie alle due équipe, sociosanitaria e medica, è possibile sostenere le 
famiglie con una azione più ampia che le aiuti ad acquistare autonomia 
e “camminare con le proprie gambe” passato il momento difficile.
Risultato: circa 800 bambini aiutati con terapie e alimenti pediatrici. 
Circa 300 famiglie assistite per esigenze farmaceutiche complessive. 
Più di 200 donne accompagnate con azioni di educazione sanitaria 
e sostegno psico-sociale, e altre 50 con un percorso strutturato. 
Recupero di farmaco altrimenti inutilizzato per un valore superiore 
a 100.000 €. Alleggerimento dei Pronto Soccorso evitando domande 
improprie. Contenimento dei “cronici” che previene ricoveri. 
Cura dell’inserimento e sviluppo di bambini a rischio marginalità.

Goal: 1
Ambito: Assistenza, Sanità
Paese: Italia
Contributo erogato: 80.650,5 euro
Partner: Associazione San Fedele 
ODV

Traguardo: 
garantire a 800 minori, e alle loro 
famiglie in difficoltà, la possibilità di 
curarsi fornendo farmaci pediatrici 
e terapie per i genitori. Offrire alle 
mamme, grazie ad una équipe di 
operatori professionisti, colloqui di 
formazione sanitaria, educazione 
alimentare e sulla cura dei figli; fornire 
supporto all’integrazione nel mondo 
della scuola e dei servizi e, nei casi 
più fragili, percorsi di aiuto legale, 
psicologico, pediatrico.

L’importo erogato per il progetto 
“Solidarietà che cura” è stato raccolto 
da Fondazione Mediolanum grazie 
al Concerto di Natale “La Musica 
nel Cuore” che Banca Mediolanum 
organizza ogni anno, nel Duomo 
di Milano, coinvolgendo case di 
Investimento, fornitori, clienti e Family 
Banker.
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SOCIAL MARKET
L’intervento proposto da Fondazione Progetto Arca si inserisce nel più 
ampio sistema di contrasto alle povertà e di promozione dell’inclusione 
sociale a favore di famiglie in situazioni di disagio socioeconomico 
a rischio di scivolamento nella povertà assoluta.
I market solidali attivi sono collocati tra Milano, Roma, Napoli, Bari 
e Ragusa; gli obiettivi sono:

•  garantire sostegno alimentare ed economico alle famiglie selezionate 
	 attraverso l’erogazione di beni alimentari e per l’igiene personale, che 
	 sollevano la famiglia dalla preoccupazione della spesa e garantiscono 
	 un’alimentazione e una cura adeguata con prodotti destinati ai più 
	 piccoli;

•  restituire dignità alle famiglie fragili beneficiare del servizio attraverso 
	 un sistema che superi il concetto di assistenzialismo per evolversi 
	 in un principio di valorizzazione delle persone;

•  garantire un supporto multidimensionale ai beneficiari volto
	 all’inclusione, anche attraverso le reti territoriali, che vada oltre il mero 
	 approvvigionamento alimentare e di beni, attraverso un’offerta 
	 di servizi di ascolto, orientamento ed accompagnamento che 
	 contribuisca a contrastare quelle forme di povertà nascoste dietro 
	 i bisogni alimentari delle famiglie che sfuggono al sistema tradizionale 
	 di presa in carico, avendo un’attenzione particolare alle condizioni 
	 e alle esigenze dei più piccoli.

Il progetto è stato sostenuto 
grazie a Banca Mediolanum, 
che per tutto il 2023 ha 
rinunciato a parte dei 
profitti derivanti dalla 
vendita del Mediolanum 
Future Sustainable Nutrition 
per devolverli, attraverso 
Fondazione Mediolanum, 
a sostegno di due interventi 
a tema nutrizione, tra cui 
questo.
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Goal: 1
Ambito: Assistenza, Sanità
Paese: Italia
Contributo erogato nel 2024: 
50.000 euro
Partner: Fondazione Progetto Arca 
Onlus

Traguardo: 
proteggere dalla povertà alimentare 
208 bambini in Italia, fornendo loro 
regolarmente attraverso i market 
solidali nelle principali città del Paese, 
prodotti alimentari e beni essenziali per 
garantire un adeguato apporto nutritivo 
e le cure neonatali indispensabili al loro 
sviluppo, oltre a fornire alle loro famiglie 
un aiuto tangibile con un forte elemento 
educativo e relazionale.
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SUPPORTO ALL’UNITÀ DI CURA 
PER I BAMBINI MALNUTRITI
CUAMM è presente nel distretto di Pujehun, in Sierra Leone dal 2012, 
con l’obiettivo di migliorare l’accesso ai servizi sanitari dedicati ai 
bambini affetti da malnutrizione presso l’ospedale materno-infantile 
distrettuale.

Il progetto vuole migliorare la qualità delle cure per il trattamento dei 
bambini affetti da malnutrizione acuta severa, assicurando la presenza 
costante di un numero congruo di operatori sanitari appropriatamente 
formati ed equipaggiati, garantendo la formazione sul campo 
e la supervisione del personale sanitario attraverso la presenza 
di un pediatra esperto, garantendo la presenza dei medicinali e di tutti 
i materiali necessari. Inoltre, fondamentale è la fornitura di supplementi 
nutrizionali e il supporto alle famiglie con la copertura dei costi 
di trasporto dalla comunità di provenienza all’ospedale e per il ritorno 
a casa dopo le dimissioni.

Infine, per le mamme dei bambini ricoverati, si organizzano delle 
dimostrazioni culinarie che permettano di migliorare le conoscenze 
e le competenze delle famiglie sulle buone pratiche di nutrizione e cura 
dei bambini.

Il progetto è stato sostenuto grazie a 
Banca Mediolanum, che per tutto il 2023 
ha rinunciato a parte dei profitti derivanti 
dalla vendita del Mediolanum Future 
Sustainable Nutrition per devolverli, 
attraverso Fondazione Mediolanum, 
a sostegno di due interventi a tema 
nutrizione, tra cui questo.
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Goal: 2
Ambito: Sanità
Paese: Sierra Leone
Contributo erogato nel 2024: 
50.000 euro
Partner: Medici con l’Africa CUAMM

Video: 
guarda il video

Traguardo: 
supportare l’unità per la cura di 85 
bambini malnutriti nell’ospedale 
distrettuale di Pujehun attraverso 
l’acquisto di farmaci e supplementi 
nutrizionali per i bambini ricoverati, 
il pagamento degli stipendi per il 
personale ospedaliero e per il medico 
pediatra, i costi per il trasferimento dei 
bambini da casa all’unità sanitaria e 
ritorno e la realizzazione di cooking 
demonstration per le mamme dei 
bambini ricoverati.

https://www.youtube.com/watch?v=0HNPOCen_lM
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PEACEFEEDING: ALIMENTIAMO 
LA PACE!
Nel 2023 l’Uganda ha affrontato un grave aumento della povertà: 
l’inflazione alimentare è cresciuta pericolosamente, passando dal 5,3% 
al 22,9%. Gli istituti in particolare, già messi in ginocchio da due anni 
di chiusura (l’Uganda ha infatti avuto il lockdown più lungo a livello 
mondiale) lottano per sfamare gli studenti a causa del forte aumento 
dei prezzi della farina di mais, che è l’ingrediente principale della 
maggior parte dei pasti preparati nelle mense. 

L’educazione di qualità è un diritto umano fondamentale e Fondazione 
Italia Uganda intende facilitare un sistema educativo di qualità ed 
efficiente a Kampala e Gulu: un sistema educativo che garantisca 
a tutti gli studenti e le studentesse, inclusi i/le più vulnerabili, un supporto 
adeguato e mirato. Un’educazione di qualità è la base del “diritto 
di un popolo a crescere autonomo e indipendente, affinché cresca 
con la pace e non con la guerra”, come affermava spesso padre John. 
Non si tratta quindi solo di garantire a tutti i bambini e le bambine 
l’accesso all’educazione, ma di fare in modo che restino a scuola il più 
a lungo possibile e che possano crescere fisicamente, ma soprattutto 
mentalmente, sviluppando pienamente le loro capacità per essere 
i cittadini di domani, in grado di fare liberamente le proprie scelte 
e favorendo lo sviluppo di una comunità resiliente.

Con il progetto Peacefeeding si intende garantire cibo per le mense 
di 4 delle scuole più vulnerabili e povere del Paese, che ospitano 
un totale di 2.237 bambini. Un pasto nutriente al giorno per ciascuno 
studente per un anno, con un percorso di educazione alimentare 
e igiene e un programma di educazione alimentare per tutte le classi 
con un esperto nutrizionista in grado di valutare lo stato di salute di 
ciascuno e di prendere in carico tutti i bambini a rischio malnutrizione.

Goal: 2
Ambito: Diritti, Scuola
Paese: Uganda
Contributo erogato: 13.172 euro
Partner: Fondazione Italia Uganda 
per l’Opera di padre Giovanni 
Scalabrini Onlus

Traguardo: 
contribuire a garantire ai bambini 
la possibilità di andare a scuola e di 
crescere in salute, perché la scuola 
in Uganda è molto più di un luogo 
di istruzione: è soprattutto un posto 
sicuro dove trovare protezione, 
cibo e acqua. Con questa iniziativa, 
permetteremo agli studenti delle 
baraccopoli più povere di Kampala 
di consumare un pasto nutriente 
al giorno a scuola, promuovendo 
così l’apprendimento e la frequenza 
scolastica, per il benessere dei bambini 
più vulnerabili.
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Fondazione Mediolanum 
ha sostenuto il progetto 
raddoppiando i primi 
5.000 euro che sono stati 
raccolti da Fondazione 
Italia Uganda durante una 
campagna di raccolta fondi 
che ha coinvolto privati 
e aziende.
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GRANDE! UN GRANDE SOGNO, 
UN GRANDE CENTRO
Costruito in meno di 13 mesi e aperto a giugno del 2015 a Monza, 
il “Centro Maria Letizia Verga per lo studio e la Cura della Leucemia 
del Bambino” è diventato polo indiscusso di eccellenza medica per 
le leucemie infantili. Nata per volontà dell’associazione e finanziata 
da privati, la struttura è il risultato di una straordinaria “catena della 
solidarietà” che ha coinvolto medici e genitori, ricercatori e personale 
paramedico, istituzioni, associazioni e imprenditori.

Per sviluppare sempre più ricerca e dare le migliori cure ai bambini 
e ragazzi che necessitano di spazi adeguati il centro deve ingrandirsi: 
sempre più crescenti sono le richieste di cure e l’ampliamento è 
necessario per ospitare un reparto di pediatria, un day hospital e nuovi 
uffici. Gli ultimi 8 anni dalla costruzione del Centro, hanno portato, 
grazie al laboratorio Tettamanti, a grandi risultati della ricerca dedicata 
al bambino e all’adolescente con malattie ematologiche. Ricerca 
che investe anche i temi delle malattie genetiche e metaboliche, tutte 
patologie rare importanti.

L’unità di Pediatria, attualmente negli spazi dell’IRCCS San Gerardo, 
sotto la stessa direzione del Centro di ematologia MLV, si occupa, 
nella maggior parte dei casi, di bambini fragili e con esigenze speciali 
(malattie genetiche e metaboliche) attraverso soluzioni terapeutiche, 
nell’assistenza e nelle complessità delle situazioni. All’interno del progetto 
di ampliamento del Centro si è scelto di focalizzare la raccolta fondi 
di questa iniziativa sulla realizzazione del DAY HOSPITAL AMBULATORIO 
PEDIATRIA.
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Fondazione Mediolanum 
ha sostenuto il progetto 
raddoppiando i primi 
20.000 euro che sono stati 
raccolti da Comitato Maria 
Letizia Verga ODV durante 
una campagna di raccolta 
fondi che ha coinvolto 
privati e aziende.

Goal: 3
Ambito: Sanità
Paese: Italia
Contributo erogato: 40.000 euro
Partner: Comitato Maria Letizia 
Verga ODV

Traguardo: 
contribuire all’ampliamento delle 
strutture Centro Maria Letizia Verga 
per portare nel nuovo centro anche 
il reparto di Pediatria ad alta 
complessità che caratterizza 
la clinica Pediatrica, realizzando 
il nuovo Day Hospital ambulatori 
di pediatria per aiutare 130 bambini.
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CASA RONALD MCDONALD 
A MILANO
Un progetto di accoglienza ambizioso, nel cuore di Milano, a servizio 
delle famiglie dei bambini in cura presso due ospedali d’eccellenza 
cittadini. Numerose sono le famiglie provenienti da altre regioni 
o dall’estero che si rivolgono ai centri ospedalieri di Milano per cure 
sanitarie specialistiche per i propri bambini. 

Sono famiglie e bambini che si trovano, spesso senza preavviso, in una 
situazione di disagio per l’allontanamento dagli affetti, l’interruzione dello 
studio, del lavoro, per le preoccupazioni non solo legate alla salute, 
ma anche agli aspetti economici. Un insieme di fattori che rende più 
fragili e deboli. 

Casa Ronald McDonald Milano nascerà per accogliere le famiglie 
i cui bimbi, affetti da patologie gravi, malattie rare e bisogni medici 
complessi, saranno in cura o terapia ospedaliera presso due ospedali 
d’eccellenza cittadini: Ospedale dei Bambini Vittore Buzzi e Ospedale 
Maggiore Policlinico. Lo stabile, sito in Via Bramante 33, costituito 
da 5 piani sopra terra (da piano Terra a Piano 4), includerà spazi comuni 
di accoglienza e convivialità per le famiglie ospiti, unitamente a 20 
camere con servizi privati. Ogni anno sono oltre 8.000 i piccoli pazienti 
accompagnati dalle relative famiglie e destinati ai due ospedali che, 
provengono da oltre 50 km di distanza.
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Fondazione Mediolanum 
ha sostenuto il progetto 
raddoppiando i primi 
30.000 euro che sono stati 
raccolti durante una serata 
benefica organizzata da 
Fondazione per l’Infanzia 
Ronald McDonald Italia ETS 
prima al Teatro alla Scala 
con un concerto seguito da 
una charity dinner riservata 
ai grandi donatori.

Goal: 3
Ambito: Sanità
Paese: Italia
Contributo erogato: 60.000 euro
Partner: Fondazione per l’Infanzia 
Ronald McDonald Italia ETS

Traguardo:
ospitare i piccoli pazienti 
accompagnati dalle relative famiglie 
che provengono da oltre 50 km di 
distanza per curarsi presso l’Ospedale 
dei Bambini Vittore Buzzi e l’Ospedale 
Maggiore Policlinico.
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Goal: 4
Ambito: Scuola
Paese: Italia
Contributo erogato: 52.454,5 euro
Partner: Elice Onlus

Traguardo:
garantire attività educative, riabilitative, 
sportive, di supporto scolastico 
e di integrazione per 150 bambini 
e adolescenti con diversi tipi di 
difficoltà come disabilità dalla nascita, 
condizioni di povertà, dispersione 
scolastica, ritiro sociale.

INSIEME PER VOLARE
Fondazione Elice, anche grazie ai precedenti progetti attivati grazie 
al contributo di Fondazione Mediolanum, ha a cuore la fascia dell’età 
evolutiva e la raggiunge con tanti diversi progetti pensati e disegnati sulle 
necessità specifiche delle diverse tipologie di difficoltà. Le ripercussioni 
della pandemia, in particolare la riduzione delle relazioni sociali, 
l’incremento dell’utilizzo dei social come alternativa all’incontro 
di persona tra bambini e ragazzi si fanno sentire ancora di più oggi 
che negli anni direttamente conseguenti all’evento pandemico. 

Il progetto prevede una vasta serie di attività educative, riabilitative, 
sportive, di supporto scolastico e di integrazione per raggiungere 
bambini e adolescenti che hanno diverse tipologie di difficoltà 
in relazione alle loro condizioni: disabilità dalla nascita, condizioni 
di povertà, dispersione scolastica, ritiro sociale e che sono state 
aggravate dalla riduzione delle relazioni sociali che ancora si protrae 
a seguito della pandemia. 

Grazie ad “Insieme per volare” ogni bambino e adolescente raggiunto 
dagli operatori e dai volontari di Fondazione Elice avrà la possibilità di 
essere supportato ed affiancato con progetti personalizzati individuali 
(supporto scolastico, supporto psicologico, educatori domiciliari, 
accompagnamenti per lo sport e le attività pomeridiane, progetti 
di orientamento per la dispersione scolastica) e di gruppo (Camp 
per Adolescenti con problematiche di ritiro, gruppi di potenziamento 
dell’attenzione e della concentrazione e per la gestione di ansia e ritiro, 
gruppi studio e aiuto compiti, camp riabilitativi intesivi per bambini con 
gravi disabilità e i loro genitori) per riprendere coraggio, fiducia nelle 
proprie capacità e riprendere a Partecipare alla Vita! 

Inoltre, quest’anno, grazie all’apertura del Centro Studi e Ricerca 
di Fondazione Elice sul modello IOSI i progetti saranno accompagnati 
da una raccolta di dati per produrre ricerca qualitativa per validare 
il nostro innovativo approccio alla promozione della salute dei bambini.

Fondazione Mediolanum ha 
sostenuto il progetto raddoppiando 
i primi 25.000 euro che sono stati 
raccolti da Elice Onlus durante 
una campagna di raccolta fondi in 
occasione delle festività pasquali.
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AULE SCOLASTICHE IN RUANDA E UNA CASA SICURA IN CUI VIVERE IN PERÙ

Il progetto intende incrementare l’accesso all’istruzione per 150 bambini 
in Ruanda, in modo da combattere il fenomeno dell’abbandono 
scolastico e dell’analfabetismo e renderla uno degli istituti più 
efficienti e frequentati della provincia, attraverso la costruzione di una 
struttura scolastica adeguata, al fine di assicurare uno spazio idoneo 
all’insegnamento. 

I primi beneficiari del progetto saranno i bambini abitanti di Kibaya 
e zone limitrofe, che versano in uno stato di estrema povertà. La 
funzione dell’istruzione scolastica rappresenta una maniera concreta 
di contrastare il fenomeno di estrema povertà al quale rimangono 
vincolati. Con l’attivazione del servizio di mensa dell’Associazione 
“Progetto Ruanda Onlus”, il numero dei bambini che frequentano la 
scuola di Kibaya ha visto un continuo aumento e negli ultimi anni - per 
via di questo continuo incremento e a causa della mancanza di spazi 
validi - circa 400 bambini si sono trovati a seguire le lezioni scolastiche 
in condizioni non idonee.

In Peru, invece, il problema più evidente è la percentuale della 
popolazione che vive sotto la soglia di povertà, stimata in oltre il 55% 
del totale. WeCare opera da sempre in due delle zone più dure, 
la baraccopoli di Pamplona, dentro la città di Lima, e la baraccopoli 
di Canete nei sobborghi della capitale. Negli anni sono stati costruite 
dai volontari e donate alla popolazione peruviana oltre 500 case 
prefabbricate, due campi sportivi, una Chiesa e numerose opere 
“minori”, ma di enorme impatto, come la costruzione di scale 
a Pamplona che si trova su una collina di terra molto ripida e diventa 
impraticabile durante il periodo delle piogge. 

Tutte queste opere sono volte a migliorare in particolare le condizioni 
dei minori, presenti in gran numero nelle baraccopoli. L’alleviamento 
delle condizioni estreme di povertà in cui vivono questo persone ha 
un impatto fortemente positivo e la stretta collaborazione con 
le associazioni locali permette di individuare correttamente i nuclei 
familiari da aiutare; in 15 anni di attività oltre il 95% delle strutture donate 
è in ottime condizioni e viene utilizzato ancora per lo scopo previsto. 
L’obiettivo principale dietro alla costruzione di abitazioni, oltre a 
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Goal: 4
Ambito: Scuola, Diritti
Paese: Ruanda
Contributo erogato:  80.650 euro
Partner: Missioni ETS

Traguardo:
incrementare l’accesso all’istruzione 
a 150 bambini attraverso la costruzione 
di due aule scolastiche nella scuola
di Kibaya, in Ruanda e migliorare 
le condizioni di igiene, di salute, 
di stabilità nei rapporti e di sicurezza 
di 100 bambini e delle loro famiglie 
nella baraccopoli di Villa Maria 
del Triunfo a Lima, attraverso la 
costruzione di 25 case prefabbricate.

soddisfare uno dei diritti fondamentali previsti dalla carta delle Nazioni 
Unite il “diritto alla casa”, è quello di creare uno spazio igienico, salubre 
e soprattutto in grado di poter dare uno spazio “privato” alle persone 
che ci vivranno. In particolare, i vantaggi derivati dalla costruzione di 
abitazioni sono:

•  STRUTTURALE: garantisce un ambiente caldo, asciutto e senza 
	 infiltrazioni;

•  PRIVACY: riduce la quantità di letti e persone ammassate all’interno 
	 delle abitazioni;

•  SICUREZZA: diminuisce significativamente la preoccupazione per 
	 i furti all’interno delle case;

•  RELAZIONALI: avere uno spazio più grande e più salubre migliora 
	 le condizioni di vita e i rapporti all’interno delle famiglie che ne 
	 beneficiano riducendo i conflitti per la mancanza di spazio.

Fondazione Mediolanum ha sostenuto 
il progetto raddoppiando i primi 40.000 
euro che sono stati raccolti da Missioni ETS 
durante una campagna di raccolta fondi 
che ha coinvolto non solo privati e aziende.
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EMPOWERMENT PER 
LE BAMBINE DI NAIROBI
Programma a 360 gradi che intende, attraverso l’educazione scolastica, 
l’educazione informale, l’alimentazione, le cure mediche e l’assistenza 
sociale, dare un futuro ai bambini che vivono ai piedi della discarica di 
Dandora, una delle più grandi d’Africa, dove lavorano 10.000 persone 
nello smistamento a mano dei rifiuti, e tra questi 6.000 sono ‘chokora’, 
bambini lavoratori che spesso vivono in strada. Il programma ha 
il suo fulcro nella scuola primaria Claire’s, frequentata da 600 studenti, 
dall’asilo alla terza media. 

Significa supportare un’intera generazione di studenti delle scuole 
primarie e le loro famiglie. Grazie al supporto alimentare sarà 
combattuta la piaga della malnutrizione e incentivata la presenza 
a scuola. Attenzione particolare viene riservata alle bambine e alle 
ragazze, attraverso corsi di empowerment, di potenziamento scolastico 
e supporto per il periodo mestruale.

Queste attività permetteranno alle ragazze di prendere coscienza del 
proprio valore e di poter sognare in grande. Educazione Sessuale 
e Family Planning permetteranno di educare anche i ragazzi, dando 
modo di costruirsi un futuro, consapevolmente e in sicurezza.
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Fondazione Mediolanum 
ha sostenuto il progetto 
raddoppiando i primi 
50.000 euro che sono stati 
raccolti durante una cena 
di beneficenza realizzata 
nel mese di novembre da 
Twins International Onlus.

Goal: 5
Ambito: Assistenza, Sanità, Diritti, 
Scuola
Paese: Kenya
Contributo erogato: 116.036,87 euro
Partner: Twins International Onlus

Traguardo:
sostenere il diritto alimentare e la 
salute dei bambini della baraccopoli 
di Dandora. Promuovere i diritti delle 
donne e delle bambine, troppo spesso 
vittime di violenza nelle baraccopoli.
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UN RUBINETTO PER I BAMBINI 
DELLA SCUOLA CEM ELINKINE
Questo intervento si inserisce nel programma “Acqua di ACRA” che si 
prefigge di dare acqua alla comunità della regione Casamance con 
l’obiettivo più grande di promuovere scolarizzazione, emancipazione 
e possibilità di vivere un’infanzia sicura e protetta. 

L’obiettivo è prendere in carico 292 bambini (134 bambine/158 bambini) 
che vivono nell’area sud del Paese, senza approvvigionamento 
idrico. Il progetto prevede la solarizzazione del pozzo che rifornisce, 
con l’annessa rete idrica, la scuola CEM Elinkine di Loudia Oulof, 
permettendo alla scuola di avere dei rubinetti privati a disposizione. 

Questa metodologia che ACRA chiama “un tetto, un rubinetto” permette 
di fornire un accesso universale ed equo all’acqua potabile 24 ore su 24, 
7 giorni su 7, e migliorare le condizioni igienico-sanitarie delle comunità 
target.

La pompa idrica che verrà installata sul pozzo sarà dotata di sistemi 
fotovoltaici (solari) che renderanno il sistema economico, in quanto 
richiedono poca manutenzione, e indipendente dalla rete elettrica del 
paese. 
L’energia solare è un’energia rinnovabile verde che in Senegal ha un 
grande potenziale.
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Goal: 6
Ambito: Assistenza, Scuola
Paese: Senegal
Contributo erogato: 9.480 euro
Partner: ACRA

Traguardo:
garantire il diritto d’accesso all’acqua 
per bambini e bambine della scuola 
CEM Elinkine di Loudia Ouolof che 
vivono in aree rurali ad alto bisogno 
e a basso reddito nella regione della 
Casamance, a sud del Senegal.

Fondazione Mediolanum 
ha sostenuto il progetto 
raddoppiando i primi 4.740 
euro che sono stati raccolti 
da ACRA durante una 
campagna di raccolta fondi 
che ha coinvolto non solo 
privati e aziende.
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CENTRO DI FORMAZIONE 
PER MINORI IN ALTERNATIVA 
AL CARCERE
Lo Stato Centro Africano ha donato dei terreni coltivabili alla 
organizzazione Kizito che si occupa del recupero e del reinserimento 
sociale dei ragazzi di strada: i terreni vengono coltivati con l’aiuto 
di educatori e famiglie locali, che si occupano dell’apprendimento 
scolastico e dell’apprendimento dei mestieri utili alla comunità locale.

Con il contributo di Fondazione Mediolanum sono stati acquistati anche 
mezzi e materiali per la coltivazione dei campi e per il trasporto dei 
prodotti agricoli.
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Goal: 8
Ambito: Assistenza, Diritti, Scuola
Paese: Repubblica Centrafricana
Contributo erogato: 10.225 euro
Partner: Kizito ONG

Traguardo:
sottrarre dal carcere 24 minori, 
inserirli in comunità di accoglienza 
e supportarli nel reinserimento nella 
società attraverso il lavoro agricolo.

Fondazione Mediolanum 
ha sostenuto il progetto 
raddoppiando i primi 5.000 
euro che sono stati raccolti 
da Kizito ONG durante una 
campagna di raccolta fondi 
che ha coinvolto non solo 
privati e aziende.
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Goal: 16
Ambito: Assistenza, Sanità, Scuola, 
Diritti
Paese: Libano
Contributo erogato: 39.156 euro
Partner: Fondazione AVSI

Traguardo:
sostenere 1.300 bambini libanesi, siriani 
e iracheni vulnerabili e le loro famiglie 
con l’obiettivo di creare i presupposti 
per la pace e l’integrazione sociale 
e di migliorare le condizioni di vita 
della comunità attraverso attività 
socio-educative e psicosociali.

UN FUTURO DI SPERANZA PER 
I BAMBINI LIBANESI, IRACHENI 
E SIRIANI IN LIBANO
Il Libano sta affrontando la peggiore crisi dai tempi della guerra civile 
conclusasi nel 1990. Lo scoppio della guerra siriana nel 2011, 
la rivoluzione popolare dell’ottobre 2019, l’esplosione al porto di Beirut 
dell’agosto 2020 e la pandemia di Covid-19 hanno causato il collasso 
del sistema economico finanziario nazionale e una profonda crisi sociale 
e umanitaria.

Non da ultimo, il terremoto in Siria del febbraio 2023 ha incrementato 
il flusso migratorio: sono oltre 5 milioni gli sfollati che hanno lasciato 
le proprie case cercando di entrare nei Paesi vicini, rendendo la 
questione dell’accoglienza e dell’integrazione ancora più complessa.

In Libano, infatti, è già presente un gran numero di profughi siriani 
non riconosciuti legalmente dal governo libanese, che si sono stabiliti 
in campi profughi informali senza ricevere alcuna forma di protezione 
o assistenza. La situazione è estremamente critica nell’area meridionale 
del Paese, in particolare nella Piana di Marjayoun, dove AVSI opera da 
oltre quindici anni.

AVSI si impegna a supporto dei bambini e delle loro famiglie che 
risiedono nella regione, attraverso interventi di emergenza e programmi 
di sviluppo in campo socio-educativo e agricolo. Il progetto di sostegno 
ai bambini libanesi concorre al rafforzamento della sfera familiare 
e comunitaria, attraverso una vasta offerta di attività ludico-ricreative, 
sportive, musicali, psicosociali, arteterapia, doposcuola, corsi di 
alfabetizzazione per giovani e adulti, corsi di insegnamento delle lingue 
straniere.

I bambini e le loro famiglie, inoltre, sono seguiti da assistenti sociali 
professionisti attraverso visite domiciliari e incontri di rafforzamento 
delle capacità genitoriali. Parallelamente, ai familiari colpiti da gravi 
vulnerabilità economiche vengono offerte opportunità di lavoro 
temporaneo (Cash for Work), nell’ambito della sicurezza alimentare 
e dell’assistenza di base.
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Fondazione Mediolanum 
ha raddoppiato i primi 
15.000 mila euro raccolti 
da Fondazione AVSI 
tramite una campagna 
di raccolta fondi.
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EMERGENZA TERREMOTO SIRIA
La presente proposta s’inserisce in un contesto di emergenza a causa 
del terremoto avvenuto nella notte del 6 febbraio 2023. Un terremoto 
senza precedenti che ha portato di nuovo distruzione e morte 
a nord-ovest della Siria. 
Da subito sono migliaia le persone sfollate le cui case state distrutte 
e hanno perso di nuovo tutto. La situazione nella città di Aleppo, in 
particolare, è grave: molti edifici sono crollati e si continua a scavare 
senza sosta tra le macerie, molta gente è scappata dalle case, al buio, 
perché nel paese non c’è corrente elettrica. 

Nella prima fase l’intervento si concentra sulla prima assistenza a 800 
famiglie, che vivono nelle aree più colpite dal terremoto rispondendo 
ai bisogni primari: distribuzione di coperte per ripararsi dal freddo rigido 
e l’assenza in tante aree di riscaldamento ed elettricità un paio di pasti 
caldi al giorno e riparo all’interno dei conventi francescani per almeno 
200 famiglie sfollate, la cui casa è stata completamente distrutta, per 
permettergli di dormire in condizioni dignitose.
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Goal: 16
Ambito: Assistenza, Sanità
Paese: Siria
Contributo erogato: 211.728 euro
Partner: Pro Terra Sancta 

Traguardo:
sostenere 800 famiglie che vivono 
nelle città di Aleppo, Knaye e Latakia 
colpite dalle esplosioni del febbraio 
2023 attraverso la distribuzione di 
coperte, pasti caldi e l’accoglienza 
degli sfollati all’interno dei conventi 
francescani della Custodia di Terra 
Santa.

Fondazione Mediolanum ha raddoppiato 
i primi 40.000 euro raccolti da Pro 
Terra Sancta tramite una campagna di 
raccolta fondi.
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3.5 IL CASO DELLA SARTORIA
SOCIALE MADE IN CARCERE

È una storia vera, fatta d’amore e dignità, quella della Onlus Officina Creativa scs, che con i brand sociali Made in Carcere 
e 2nd Chance, si occupa di dimostrare che bellezza e dignità possano entrare anche in luoghi spesso scomodi e di estremo 
disagio e degrado realizzando gadget personalizzati, confezionati con materiali di recupero altrimenti destinati al macero 
e quindi CO2 da persone in stato di detenzione all’interno delle varie carceri in Puglia, Basilicata e Campania.

È a loro che Fondazione Mediolanum si è rivolta quando ha ricevuto in dono da Mediolanum Comunicazione 500 mq di tessuto 
Airtex, che era stato utilizzato per l’allestimento della convention nazionale di Banca Mediolanum del mese di maggio, per poterlo 
riciclare e dargli nuova vita.

I prodotti che ne sono stati ricavati, per lo più da viaggio o legati al mondo del business (porta-pc, portachiavi beauty case, 
shopper bag trousse, porta matite, etc) sono stati successivamente utilizzati in occasione di eventi per la raccolta fondi.

Le detenute ricevono un compenso per il loro lavoro: oltre alla donazione del materiale da utilizzare, Mediolanum Comunicazione 
ha sostenuto anche i costi per la realizzazione di tutti i prodotti.
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BANCO MEDIOLANUM CON APROXIMA E LA DELEGAZIONE

Nel 2023 la Delegazione di Fondazione Mediolanum ha avviato un importante progetto in memoria di Ennio Doris per 
realizzare i desideri di bambini e bambine gravemente malati in collaborazione con Fundación Pequeño Deseo 
presente su tutto il territorio spagnolo. È stata realizzata una campagna di raccolta fondi e di comunicazione verso tutti 
i Family Banker, i clienti di Banco Mediolanum e i dipendenti, che insieme hanno donato 34.292 euro.

Grazie a questa donazione, tra luglio e dicembre 2023, sono stati esauditi i desideri di 25 bambini con prognosi molto 
gravi, aiutandoli assieme alle loro famiglie a distrarsi un po’ dalla malattia e dalle cure mediche.

Studi scientifici dimostrano che esaudire il desiderio di un bambino malato genera emozioni positive, che hanno un enorme 
effetto sul suo benessere e sul suo miglioramento fisico, che possono durare fino a nove mesi.

FUNDACIÓN PEQUEÑO DESEO
Nata nel 2000, la Fundación Pequeño Deseo si dedica a illuminare la vita di bambini e adolescenti che 
affrontano malattie gravi. Con una missione nobile e confortante, la Fondazione cerca di offrire supporto 
emotivo a questi piccoli guerrieri e al loro ambiente familiare, diventando un faro di speranza in mezzo 
alle difficoltà. Consapevoli dell’impatto che una grave malattia può avere su un bambino, Fundación 
Pequeño Deseo ha fatto dell’esaudimento dei desideri, il suo principale strumento per alleviare il carico 
emotivo e offrire momenti di gioia e speranza.

Ogni desiderio realizzato è un’oasi di felicità nel mezzo del cammino, un promemoria che la vita 
ha ancora molto da offrire, anche nei momenti più difficili. I volontari della Fundación Pequeño Deseo 
si trasformano in fate madrine e maghi, realizzando i sogni più ambiti di questi bambini, dall’incontrare 
i loro idoli a godersi esperienze straordinarie.

3. PROGETTI

3.6 LE STORIE IN SPAGNA E IRLANDA
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La storia di Zaida:  
le principesse e un magico incontro

Zaida è una bambina di 9 anni con una malattia cronica, che nonostante le limitazioni 
imposte dalla sua condizione, possiede uno spirito vivace e una passione per il canto  
e il ballo che la fanno brillare di luce propria.

Durante una passeggiata in un giardino incantato, organizzato da Fundación Pequeño Deseo,  
ha potuto incontrare le sue principesse preferite, personaggi che la riempiono  
di ammirazione e gioia.
Dopo essersi mascherata come Mirabel, una delle sue principesse predilette, ha ballato  
e cantato immortalando questo momento indimenticabile con fotografie che conserverà  
per sempre.

Questo incontro magico con le principesse rappresenta un simbolo di speranza e forza.
La sua gioia e la sua passione per la vita sono un esempio ispiratore di come superare  
gli ostacoli e godersi al massimo ogni momento.
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La storia di Zaida ci ricorda che la magia esiste 
in ogni dove, anche nei posti più inaspettati, e che 
l’immaginazione e la felicità hanno il potere di trasformare 
qualsiasi situazione in un’avventura straordinaria.
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MEDIOLANUM INTERNATIONAL FUNDS E COOLMINE

Mediolanum international Funds sostiene Coolmine Therapeutic 
Community (CTC) dal 2017. Coolmine è un centro per il trattamento 
delle dipendenze che fornisce servizi comunitari, diurni e residenziali, 
a uomini e donne che fanno uso di sostanze stupefacenti, nonché alle 
loro famiglie.  Fondata nel 1973, la sua mission è quella di fornire una 
gamma di servizi comunitari e residenziali di qualità per consentire, 
a persone con gravi problemi di dipendenza da droghe e alcool, di 
riappropriarsi della loro vita e uscire da situazioni spesso di completo 
abbandono. 

In particolare, Mediolanum Internation Funds sponsorizza il programma 
“Donne e Bambini”, realizzato nella residenza di Ashleigh House, l’unico 
centro irlandese dedicato al trattamento delle tossicodipendenze 
per donne incinte e neomamme e sostiene Coolmine non soltanto 
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attraverso la diretta erogazione di fondi, ma anche attraverso attività di 
volontariato retribuite da parte dei dipendenti e fornisce un supporto 
concreto ad attività collaterali quali il marketing, la comunicazione, le 
pubbliche relazioni, la governance, la partecipazione al comitato direttivo 
e i regali di Natale per i bambini di Ashleigh House.

Nell’ottobre 2023, Mediolanum Internation Funds ha promosso una nuova 
iniziativa per raccogliere ulteriori fondi mirati a sviluppare “Westbourne 
House” a Limerick, il primo centro di trattamento residenziale per donne 
e bambini al di fuori di Dublino. Si è trattato di un evento filantropico 
collettivo, organizzato da MIFL presso la Lucan House, la residenza 
dell’Ambasciatore d’Italia in Irlanda, che ha permesso di raccogliere 
quasi 500.000 euro, di cui 200.000 euro messi a disposizione da 
Fondazione Mediolanum.

A dare ufficialmente il via all’evento é stato Leo Varadkar, Taoiseach 
(il Primo Ministro irlandese), alla presenza dalla Presidente della 
Fondazione Sara Doris, di tutti i membri di spicco della business community 
irlandese e partner commerciali della catena del valore di Mediolanum, 
che generosamente hanno contribuito alla raccolta fondi. 

Durante la serata gli ospiti hanno avuto l’onore di ascoltare 
la testimonianza di una “laureata” del programma Coolmine che ha 
condiviso con i partecipanti la sua esperienza e descritto l’impatto che ha 
avuto nella sua vita.
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La storia di Danielle

“Remember Where You Came From” è qualcosa che mi è rimasto impresso sin dal mio viaggio 
a Coolmine Ashleigh House. Sono una madre orgogliosa di tre bellissimi bambini. Ho lottato con 
la dipendenza per diversi anni che mi ha messo in ginocchio e mi ha lasciata senza nulla. 
Ho perso tutto, anche i miei figli. Ho toccato il fondo e sapevo di aver bisogno di aiuto. 
Ero distrutta e consumata dal senso di colpa e dalla vergogna.

Ero incinta del mio terzo figlio e ho scoperto che Ashleigh House era l’unico servizio residenziale 
per le dipendenze in Irlanda che ospita le donne e i loro figli. Mi sono messa in contatto con loro 
e ho iniziato a frequentare i gruppi di pre-ingresso ogni settimana in Lord Edward Street. 
Ero incinta di sette mesi quando sono arrivata ad Ashleigh House ed ero molto nervosa. 
Ricordo di essere stata accolta da tutto lo staff e dai miei colleghi. 

Il mio bellissimo bambino è nato quando ero ad Ashleigh House. Ho ricevuto molto sostegno 
da parte di tutti, in particolare dal personale dell’asilo nido. Ho anche avuto le mie difficoltà, ma 
ho sempre avuto il mio tutor, il personale dell’asilo nido, il personale e i colleghi intorno a me che 
capivano cosa stavo passando. Ho messo tutto quello che avevo nei gruppi che facevano parte 
del programma e ho lavorato su me stessa, cosa che non avevo mai fatto prima. Ho costruito 
un rapporto con me stessa, i miei figli, la famiglia e gli amici; tutto quello che ho perso nella mia 
dipendenza. Sono così orgogliosa di me stessa oggi e non avrei potuto farcela senza tutto 
il supporto. Quando ho completato i sette mesi della prima fase del programma, ho frequentato 
ogni settimana l’assistenza post-terapia e la consulenza che mi ha aiutato a continuare a lavorare 
su me stessa e sulla vita fuori dalla casa di Ashleigh. 

Oggi ho di nuovo i miei figli nella mia vita. Ho la pace della mente e non vivo più nel senso 
di colpa e nella vergogna. Partecipo ancora regolarmente a riunioni e consulenze. 
Ricevo molto sostegno dalla mia famiglia e dai miei amici.

Posso godere delle cose semplici della vita 
che prima davo per scontate.
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4
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progetti 
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Rendicontazione post interventi 
e storie dei beneficiari
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4.1 VERIFICA ANDAMENTO DEI PROGETTI

SOSTEGNO AI PICCOLI PAZIENTI UMANITARI PRESSO 
L’OSPEDALE BAMBINO GESÙ DI ROMA
Nel mese di marzo il Presidente Sara Doris ed il Segretario Generale Virginio Stragliotto si sono recati in visita presso l’Ospedale Pediatrico 
Bambino Gesù di Roma per consegnare la liberalità legata all’iniziativa “Insieme diamo ai piccoli eroi un super potere in più” di Banca 
Mediolanum, che aveva la finalità di sostenere tre progetti in ambito oncologico pediatrico.

Un contributo importante di 154.811,67 euro alla Fondazione Bambino Gesù Onlus per sostenere l’accoglienza e la cura di bambini 
e ragazzi affetti da gravi patologie, per lo più oncologiche, che arrivano all’Ospedale Pediatrico Bambino Gesù dai paesi più poveri 
del mondo: circa 100 bambini ogni anno da oltre 40 diversi paesi.

“Abbiamo potuto dare anche noi il nostro contributo 
all’Ospedale Bambino Gesù nell’encomiabile lavoro 
che sta portando avanti con i piccoli pazienti 
“umanitari”, i bambini sprovvisti di qualsiasi forma 
di copertura delle spese mediche. 
Questa è la testimonianza di come insieme si riescano 
sempre a raggiungere risultati meritevoli”.

“La donazione ricevuta a sostegno del Progetto 
“Frammenti di Luce” della Fondazione Bambino Gesù 
è dedicata a tutti i bambini e i ragazzi, affetti da gravi 
patologie e alle loro famiglie che ogni anno chiedono 
l’aiuto dell’Ospedale dai paesi più poveri del mondo, 
dove non hanno alcuna possibilità di cura. Un aiuto che, 
grazie alla collaborazione di realtà meritorie come la 
Fondazione Mediolanum, riusciamo a dare ogni anno, 
con la speranza che sempre più bambini possano avere 
una risposta alla loro domanda di salute”.

Sara Doris
Vicepresidente Banca Mediolanum e Presidente 
Fondazione Mediolanum

Mariella Enoc
Presidente Ospedale Pediatrico Bambino Gesù 
e Fondazione Bambino Gesù Onlus
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UNA NUOVA SALA DEI SOGNI PER I BAMBINI 
IN CURA ALL’OSPEDALE BUZZI DI MILANO
Sempre nel mese di marzo si è svolta la visita del Presidente Sara Doris insieme al Segretario Generale 
Virginio Stragliotto presso l’Ospedale dei Bambini Buzzi di Milano per consegnare la liberalità di oltre 
150.000 euro raccolta grazie all’iniziativa “Insieme diamo ai piccoli eroi 
un super potere in più”.

Il contributo permette a Fondazione Buzzi di realizzare all’interno dell’Ospedale una sala di 
addormentamento, chiamata Sala dei Sogni, attrezzata per accogliere ogni anno 16.600 piccoli 
pazienti e i loro genitori prima dell’ingresso nelle sale operatorie del nuovo Padiglione per le 
Emergenze: un ambiente accogliente e confortevole in cui i bambini, assistiti da Specialisti Pediatrici e con 
la presenza costante dei loro affetti, possono addormentarsi e poi risvegliarsi serenamente, senza traumi.

“Quella con il Buzzi è un’amicizia che 
prosegue da anni ed è la testimonianza 
concreta di come insieme si riesca a dare 
maggior forza al circolo del bene”.

“Siamo molto grati di questo evento 
organizzato dalla Fondazione Buzzi 
in collaborazione con Banca Mediolanum 
e Fondazione Mediolanum ed a quanti 
hanno contribuito alla realizzazione di una 
Sala dei Sogni del Nuovo Grande Buzzi, che 
consentirà all’Ospedale dei Bambini della 
nostra ASST di essere dotato di un ambiente 
di addormentamento attrezzato per 
accogliere i bambini e i loro genitori prima 
dell’ingresso nelle sale operatorie - dichiara 
Alessandro Visconti, Direttore Generale ASST 
Fatebenefratelli Sacco. Questa ulteriore 
iniziativa di solidarietà, che si aggiunge alla 
generosità che già il Gruppo Mediolanum 
ha dimostrato nei confronti della nostra 
Azienda durante il drammatico periodo della 
pandemia, evidenzia quanto sia preziosa 
la collaborazione tra imprese private, enti 
del terzo settore ed istituzioni pubbliche”.

Sara Doris
Vicepresidente Banca Mediolanum 
e Presidente Fondazione Mediolanum

Alessandro Visconti
Direttore Generale ASST FBF Sacco
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SOSTEGNO AL CENTRO DI ONCOLOGIA PEDIATRICA DELL’OSPEDALE MEYER DI FIRENZE

Nel mese di maggio il Presidente Sara Doris ed il Segretario Generale Virginio Stragliotto si sono recati in visita presso l’Ospedale Pediatrico Meyer di Firenze per consegnare la liberalità legata all’iniziativa “Insieme diamo ai piccoli eroi un 
super potere in più” di Banca Mediolanum.

Il contributo di oltre 150mila euro per l’attività dell’Oncoematologia del Meyer, una delle più delicate dell’Ospedale pediatrico fiorentino, permetterà di sostenere l’accoglienza e la cura di bambini e adolescenti affetti da patologie 
oncologiche, non solo attività assistenziale, ma anche la ricerca scientifica e la Neuro-Oncologia.

“Grazie ai clienti abbiamo potuto dare anche noi il nostro 
contributo all’importante attività e al progetto di ricerca della 
Fondazione dell’Ospedale Meyer di Firenze.”

“Questa donazione ci permette di sostenere le attività di una delle realtà più delicate del nostro Ospedale. Ogni anno al Meyer si rivolgono 
decine di bambini e adolescenti con una patologia oncologica: i nostri operatori sono pronti a offrire loro le terapie più avanzate, frutto dei 
progressi della ricerca scientifica, ma anche un ambiente capace di farli sentire come a casa e di vivere la malattia nel modo più sereno 
possibile. Siamo quindi grati a Banca Mediolanum e a Fondazione Mediolanum che, con il loro contributo, ci permettono di migliorare ancora 
la nostra risposta a bambini e famiglie”.Sara Doris

Vicepresidente Banca Mediolanum 
e Presidente Fondazione Mediolanum Gianpaolo Donzelli

Presidente Fondazione Meyer
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4.2 ESPERIENZE VOLONTARI

VISITA A DYNAMO CAMP IN TOSCANA
Come ogni anno dall’avvio della raccolta fondi che si realizza grazie al servizio Centesimi che contano di Banca Mediolanum, anche nell’estate del 2023 
abbiamo trascorso qualche giorno a Dynamo Camp, in Toscana, per vivere e far vivere l’esperienza del campus, con le varie attività di Terapia Ricreativa
e poter toccare con mano cosa riusciamo a fare con le donazioni di tutti coloro che hanno aderito.

Presenti anche i Mediolanum Charity Ambassador, primi promotori dell’attivazione del servizio presso la clientela di Banca Mediolanum, ed alcuni colleghi 
che lavorano nella sede della Banca. Il programma del weekend ha coinvolto i partecipanti in varie attività, tra cui la piscina, il circo, il tiro con l’arco, l’art 
gallery e persino le attività cinofile con la mobility dog.

Guarda il video
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GIVE THE BEAT: IL PERSONAL FUNDRAISING 
PER MISSION BAMBINI

Fondazione Mediolanum sostiene 
da anni Mission Bambini e il progetto 
Cuore di Bimbi. Anche nel 2023, 5 team  
di volontari si sono impegnati con Give 
the Beat, coinvolgendo i loro contatti 
tra colleghi, amici e parenti, per 
raccogliere fondi  che serviranno per 
finanziare le missioni chirurgiche del 
2024; inoltre, Fondazione Mediolanum 
ha raddoppiato i primi  30.000 euro 
raccolti.

75Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023

La campagna di crowdfunding Give the Beat promossa  
da Mission Bambini, permette di finanziare il programma 
“Cuore di bimbi” e garantire visite e operazioni salvavita 
cardiopatici.

Ogni anno, nel mondo, 1 milione di bambini nasce con una 
cardiopatia congenita, di cui circa l’80% in un Paese povero. 
In mancanza di cure mediche e chirurgiche, la metà di questi 
bambini è destinata a non raggiungere il primo anno di 
vita. Gli altri vanno incontro a gravi problemi di crescita e di 
sviluppo a causa di deficit respiratori e/o circolatori. 
 
Nei Paesi occidentali la diagnosi arriva presto, anche in fase 
prenatale, e si può intervenire subito: in molti altri Paesi 
i bambini con una cardiopatia congenita o acquisita molto 
spesso non hanno la possibilità di accedere alle cure di cui 
hanno bisogno e l’unica cosa che possono fare è sperare che 
il loro cuoricino non si fermi all’improvviso. 
“Cuore di bimbi” è il programma di Mission Bambini che ha 
l’obiettivo di salvare la vita a questi piccoli pazienti, nati 
in contesti meno fortunati; “Cuore di bimbi” è attivo in 8 Paesi: 
Italia, dove vengono operati bambini nati in Albania, Kosovo 
o Zimbabwe; Uganda, Eritrea e Nepal, dove vengono realizzate 
missioni operatorie; infine Kenya, dove vengono garantite 
le necessarie cure farmacologiche ai bambini già operati.
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Dall’8 al 15 ottobre 2023 il Presidente Sara Doris 
insieme allo staff di Fondazione Mediolanum 
e a sei Mediolanum Charity Ambassador si è recata 
in missione per visitare il Monastero Benedettino di 
Mvimwa a Rukwa, una delle regioni più povere della 
Tanzania dove, con Golfini Rossi Onlus abbiamo già 
realizzato diversi progetti per sostenere i bambini 
e la comunità intera.

Il Monastero Benedettino di Mvimwa è un fulcro 
di aggregazione per i dieci piccoli villaggi del 
circondario che, nell’insieme, conta più di 20.000 
abitanti. Vi abitano oltre 100 monaci, tutti africani, 
con formazione e titoli di studio variegati conseguiti 
anche all’estero, attivi nella gestione 
di servizi primari (sanitari, scolastici, formativi per 
le professioni) destinati alla popolazione del luogo. 

Il progetto è stato scelto per la missione istituzionale 
di Fondazione Mediolanum al fine di documentare 
l’impatto del nostro intervento: con i primi fondi 
sono già stati realizzati un laboratorio di igiene, 
per la produzione di saponi e igienizzanti su 
larga scala, e un progetto di empowerment 
femminile, riservato a donne fragili residenti nei 
villaggi rurali di Mvimwa. Inoltre, il percorso “Viva 
la pappa”, ossia l’insegnamento alle mamme di 
principi nutrizionali per neonati e bambini, completa 
e attrezza una vera e propria “cucina didattica”. 
 
È inoltre iniziata anche la distribuzione di buoni pasto 
a partorienti e malati ricoverati, facendo lavorare 
a tutto regime la moderna mensa e aumentando 
la produzione di mais, pollame, frutta e verdura 
all’interno del monastero. Una quota parte dei fondi 
ricevuti è stata destinata all’Health Center di Mvimwa 
per l’acquisto di alcune apparecchiature sanitarie 
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e quale acconto per la costruzione del blocco 
operatorio e reparto degenza.

Gli stessi partecipanti alla missione di ottobre si sono 
concretamente dati da fare: dalla riqualificazione degli 
spazi da adibire alle attività dei medici dell’Health 
Center, riverniciando le pareti e i tavolini delle sale 
d’attesa dei bambini presso il centro sanitario, alla 
distribuzione di oltre 300 paia di occhiali da vista 
per il nuovo centro oculistico, dall’organizzazione 
di oltre 400 scatole di farmaci portate dall’Italia, 
alla distribuzione di “kit nascita” (indumenti e saponi 
per le neomamme degenti al centro), visitando scuole 
e distribuendo abiti nuovi, merende, facendo giochi 
di gruppo con i bambini, rifacendo i tendaggi del 
centro salute con le studentesse della scuola 
di sartoria e molto altro. 
Non sono mancate le visite al cantiere del nuovo 
ospedale in costruzione, a un villaggio per 
distribuire abiti e giocattoli e alle scuole primarie, 
dove si è giocato e fatto merenda.

Guarda il video



2. GOVERNANCE 78Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023

5
Bilancio 
economico
Relazione di Missione al 31.12.2023
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5.1 CRITERI APPLICATI

La Fondazione ha utilizzato gli schemi di bilancio e Relazione 
di Missione previsti per Enti del Terzo Settore approvati con DM 
del Lavoro del 5 marzo 2020 n. 39, così come integrati dall’OIC 35 
Principio contabile ETS, in quanto utili a dare una rappresentazione 
veritiera e corretta dei fatti di gestione della Fondazione, in ossequio 
a quanto disposto dalla Nota n. 19740 del 29 dicembre 2021 
emanata dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.
 
La valutazione delle voci di bilancio è stata fatta ispirandosi 
a criteri generali di prudenza e competenza nella prospettiva della 
continuazione dell’attività.
L’applicazione del principio di prudenza ha comportato la 
valutazione individuale degli elementi componenti le singole poste 
o voci delle attività o passività, per evitare compensi tra perdite che 
dovevano essere riconosciute e profitti da non riconoscere in quanto 
non realizzati. 
 
Non si sono verificati casi eccezionali che abbiano reso necessario 
il ricorso a deroghe di cui all’art. 2423 comma 5 del Codice civile.
 
Il presente bilancio è redatto in modo conforme alle disposizioni 
del principio contabile OIC 35. L’Ente si è avvalso della facoltà di 
valutare i crediti e i debiti senza applicare il criterio di valutazione del 
costo ammortizzato e l’attualizzazione, così come previsto dai relativi 
principi contabili nazionali di riferimento OIC.

In particolare, i criteri di valutazione adottati 
nella formazione del bilancio sono stati i seguenti:

IMMOBILIZZAZIONI
Immateriali
Non sono stati effettuati investimenti in beni immateriali nell’esercizio 
in considerazione.

Materiali
Non sono stati effettuati investimenti in beni materiali nell’esercizio 
in considerazione.
 
Finanziarie
Non sono stati effettuati investimenti finanziari nell’esercizio 
in considerazione.

CREDITI
I crediti sono rilevati in bilancio al loro valore nominale. 
 
DISPONIBILITÀ LIQUIDE
Il saldo rappresenta le disponibilità liquide al loro valore nominale.

DEBITI
I debiti sono rilevati al loro valore nominale.
 
CONTABILIZZAZIONE DEGLI ONERI
Gli oneri sono contabilizzati secondo il principio della competenza 
temporale e tengono conto anche della relativa quota parte di IVA 
in quanto indetraibile per la Fondazione.  
 
RICONOSCIMENTO DEI PROVENTI
I proventi vengono riconosciuti secondo il principio della 
competenza temporale.
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Movimenti delle Immobilizzazioni. Variazioni nelle voci di patrimonio netto analiticamente 
indicate, con specificazione in appositi prospetti della loro 
origine, possibilità di utilizzazione, con indicazione della 
natura e della durata dei vincoli eventualmente posti, 
nonché della loro avvenuta utilizzazione.

La Fondazione non ha registrato immobilizzazioni di alcun tipo.

Composizione delle Voci costi di impianto e di ampliamento.
La Fondazione non ha mai sostenuto né registrato costi di impianto e di ampliamento.

Ammontare dei debiti e dei crediti di durata residua 
superiore a 5 anni e dei debiti assistiti da garanzie reali su 
beni sociali, con specifica indicazione della natura delle 
garanzie.
Alla data del 31.12.2023 non risultano iscritti in bilancio debiti o crediti con durata residua superiore a 5 anni né 
debiti assistiti da garanzie reali su beni sociali.

Composizione delle voci “ratei e risconti attivi” e “ratei 
e risconti passivi” e della voce “altri fondi” dello stato 
patrimoniale.
La Fondazione non presenta ratei e risconti attivi e passivi né altri fondi.

Il Patrimonio Netto è costituito dal Fondo di dotazione per euro 100.000 e dall’avanzo di gestione dei precedenti 
esercizi per euro 82.763 nonché dall’avanzo di gestione del corrente esercizio pari ad euro 2.347.

Impegni di spesa o di reinvestimento di fondi o contributi 
ricevuti con finalità specifiche.
Nel bilancio al 31.12.2023 la Fondazione non presenta impegni di spesa o di reinvestimento di fondi.

Descrizione dei debiti per erogazioni liberali condizionate.
La Fondazione non presenta debiti per erogazioni liberali condizionate

Analisi delle principali componenti del rendiconto gestionale, 
organizzate per categoria, con indicazione dei singoli 
elementi di ricavo o di costo di entità o incidenza eccezionali.

Immobilizzazioni 31.12.2023 31.12.2022 Variazione

Immobilizzazioni immateriali - - -

Immobilizzazioni materiali - - -

Immobilizzazioni finanziarie - - -

Totale immobilizzazioni 0 0 0
Descrizione 31.12.2023

Patrimonio Netto 185.110

Patrimonio Netto Euro

Fondo di Dotazione 100.000

Patrimonio libero -

Riserve di utili o avanzi di gestione 82.763

Avanzo/disavanzo esercizio 2.347

Totale Patrimonio Netto 185.110
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5.2 ONERI E COSTI

Considerato che l’attività istituzionale della Fondazione si concretizza principalmente in erogazioni liberali effettuate 
nei confronti di persone svantaggiate o altri enti, è stata mantenuta un’apposita voce di Rendiconto, che riportasse 
l’ammontare delle erogazioni liberali effettuate al fine di favorire una più chiara presentazione del bilancio di 
esercizio.
La Fondazione ha operato in conformità a quanto indicato dal D.M. n. 39 del 5 marzo 2020, che permette di 
aggiungere, laddove questo favorisca la chiarezza del bilancio, voci precedute da numeri arabi o da lettere 
minuscole dell’alfabeto.
Per un dettaglio delle erogazioni liberali effettuate nel corso dell’esercizio in esame, si rimanda a quanto indicato 
nel paragrafo n. 20 della presente relazione. Debiti assistiti da garanzie reali su beni sociali.

Nel corso dell’esercizio in esame, la Fondazione ha sostenuto oneri e costi per attività di raccolta fondi per euro 
74.550, in aumento rispetto al precedente esercizio.
L’importo è stato classificato tra gli oneri per raccolte fondi abituali in quanto, non essendoci a livello normativo 
una chiara distinzione tra raccolte abituali e occasionali, quest’ultima fattispecie si concretizza nell’eventualità in cui 
le raccolte organizzate non superino il numero di due all’anno.

La voce comprende, oltre alle spese bancarie, lo storno delle ritenute subite sugli interessi attivi, che non sono 
recuperabili in quanto l’Ente non svolge in alcun modo attività commerciale.

Nel corso dell’esercizio in esame, la Fondazione non ha sostenuto oneri e costi per lo svolgimento di attività 
diverse ex. Articolo 6 del Codice del Terzo Settore.

I costi per Servizi sono relativi alle attività di consulenza e collaborazione prestata da consulenti esterni nei 
confronti della Fondazione, sia alla prestazione di servizi tecnici, di direzione fiscale, di direzione amministrativa 
e di marketing necessari per lo svolgimento delle attività istituzionali della Fondazione.

Descrizione 31.12.2023 31.12.2022

Oneri e Spese 7.267.554 5.811.188

Costi e oneri da attività 
di interesse generale

31.12.2023 31.12.2022 Variazione

Erogazioni liberali effettuate 6.997.507 5.639.421 1.358.086

Totale 6.997.507 5.639.421 1.358.086

Costi e oneri da attività
di raccolta fondi

31.12.2023 31.12.2022 Variazione

Oneri per raccolte fondi abituali 74.550 34.777 39.773

Totale 74.550 34.777 39.773

Costi e oneri da attività finanziarie
e patrimoniali

31.12.2023 31.12.2022 Variazione

Su rapporti bancari 17.544 1.406 16.138

Totale 17.544 1.406 16.138

Costi e oneri di supporto generale 31.12.2023 31.12.2022 Variazione

Servizi 177.954 135.584 42.370

Totale 177.954 135.584 42.370

Costi e oneri da attività diverse 31.12.2023 31.12.2022 Variazione

Totale 0 0 0
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5.3 PROVENTI E RICAVI

Le erogazioni liberali sono rappresentate da donazioni effettuate da società appartenenti al Conglomerato 
Finanziario Mediolanum.

Analizzando più nel dettaglio la composizione delle singole categorie di donatori riconducibili all’Attività 
di Fundraising, abbiamo la seguente rappresentazione:

La voce degli altri proventi finanziari si attesta al 31.12.2023 a 47.449 euro e risulta in aumento rispetto al dato 
dell’esercizio precedente pari a 4.249 euro.

Come anticipato, la Fondazione non svolge attività diverse.

Descrizione 31.12.2023 31.12.2022

Proventi e Ricavi 7.269.901 5.805.140

Ricavi, rendite e proventi da attività 
di interesse generale

31.12.2023 31.12.2022 Variazione

Erogazioni liberali 2.163.072 1.712.965 450.107

Proventi del 5 X mille 234.683 215.762 18.921

Totale 2.397.755 1.928.727 469.028

Ricavi, rendite e proventi da attività
di raccolta fondi

31.12.2023 31.12.2022 Variazione

Proventi da raccolte fondi abituali 4.824.696 3.872.164 2.895.969

Totale 4.824.696 3.872.164 2.895.969

Ricavi, rendite e proventi da attività 
finanziarie e patrimoniali

31.12.2023 31.12.2022 Variazione

Da rapporti bancari 47.449 4.249 43.200

Totale 47.449 4.249 43.200

Ricavi, rendite e proventi 
da attività diverse

31.12.2023 31.12.2022 Variazione

Totale 0 0 0

33% 32%

2%

10%23%

Clienti di Banca Mediolanum
e Banco Mediolanum

Dipendenti, Dirigenti e Membri
del CdA di Banca Mediolanum
e Banco Mediolanum

Family Banker di Banca Mediolanum
e Banco Mediolanum

Donatori Privati Esterni
a Banca Mediolanum 

Società e Aziende 
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Descrizione della natura delle erogazioni liberali ricevute.
La Fondazione ha ricevuto esclusivamente erogazioni liberali in denaro.

Numero medio dipendenti, ripartito per categoria, nonché 
il numero dei volontari iscritti nel registro dei volontari di cui 
all’art. 17, comma 1, del D. Lgs. 117/2017.
La Fondazione nel corso dell’esercizio in esame non si è avvalsa di dipendenti né di volontari che svolgono la loro 
attività in modo non occasionale.

Importo dei compensi spettanti all’organo esecutivo, 
all’organo di controllo, nonché al soggetto incaricato della 
revisione legale.
Ai sensi di legge si evidenzia che ai componenti degli Organi della Fondazione non spetta alcun compenso.

Prospetto identificativo degli elementi patrimoniali e finanziari 
e delle componenti economiche inerenti i patrimoni destinati 
ad uno specifico affare di cui all’art. 10 del decreto legislativo 
n. 117/2017 e successive modificazioni ed integrazioni.
La Fondazione non ha patrimoni destinati a uno specifico affare.

Operazioni realizzate con parti correlate, precisando 
l’importo, la natura del rapporto e ogni altra informazione 
necessaria per la comprensione del bilancio relativa a tali 
operazioni, qualora le stesse non siano state concluse a 
normali condizioni di mercato.
Si fornisce di seguito un prospetto riepilogativo delle operazioni avvenute con soggetti appartenenti al Gruppo 
Mediolanum:

Si segnala, inoltre, che la Fondazione ha altresì ricevuto le seguenti ulteriori liberalità da parti correlate:
•  euro 464.435 da Banca Mediolanum derivanti dalla campagna di Cause Related Marketing;
•  euro 23.980 da Mediolanum Comunicazione S.p.A.;
•  euro 11.833 da Banca Mediolanum derivanti dalla coda dell’iniziativa legata al programma Mediolanum ForYou 	
   Rewarding.

Qualifica Compenso

Consiglio di Amministrazione -

Presidente della Fondazione -

Presidente Esecutivo -

Segretario Generale -

Comitato Esecutivo -

Organo di Controllo -

Revisore Legale -

Parte correlata Importo Natura Descrizione

Banca Mediolanum S.p.A. 1.250.000,00 Contributi ricevuti Donazioni ricevute

Presidente della Fondazione 150.000,00 Contributi ricevuti Donazioni ricevute

Presidente Esecutivo 150.000,00 Contributi ricevuti Donazioni ricevute

Segretario Generale 112.824,40 Contributi ricevuti Donazioni ricevute

Comitato Esecutivo 24.400,00 Acquisto
Riaddebito servizi 

per gestione aziendale

Organo di Controllo 197.603,00 Disponibilità liquide
Saldo c/c acceso 

presso Banca Med.
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Proposta di destinazione dell’avanzo, con indicazione degli 
eventuali vincoli attribuiti all’utilizzo parziale o integrale 
dello stesso, o di copertura del disavanzo.
Il risultato positivo della gestione, pari ad euro 2.347, proponiamo venga destinato a Riserva di utili e Avanzi 
di Gestione.

Illustrazione della situazione dell’ente e andamento della 
gestione; indicatori finanziari e non finanziari; principali 
rischi ed incertezze.
In merito alla situazione dell’ente e all’andamento della gestione si segnala che le risorse finanziarie a disposizione 
della Fondazione sono direttamente correlate all’andamento del business del Fondatore; la Fondazione, pertanto, 
non presenta capitali investiti, ma ogni anno beneficia delle liberalità erogate dal Fondatore. Gli impegni di 
spesa della Fondazione sono comunque direttamente correlati alle liberalità incassate nel corso dell’esercizio 
e, pertanto, tale modalità di gestione è utile a non compromettere in alcun modo gli equilibri finanziari della 
Fondazione stessa.
Si segnala, inoltre, che molte attività di raccolta fondi sono collegate ad eventi ed iniziative del Fondatore 
a cui la Fondazione partecipa come charity partner.

Evoluzione prevedibile della gestione e le previsioni 
di mantenimento degli equilibri economici e finanziari.
Alla data di approvazione del presente bilancio non si segnalano situazioni che possano compromettere 
gli equilibri economici e finanziari dell’ente.

Indicazione delle modalità di perseguimento delle finalità 
statutarie, con specifico riferimento alle attività di interesse 
generale.
L’attività istituzionale della Fondazione si concretizza principalmente in erogazioni liberali effettuate nei confronti di 
persone svantaggiate o altri enti.

84Fondazione Mediolanum - Bilancio Sociale 2023
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Nella tabella seguente è riportato il dettaglio delle liberalità erogate nell’esercizio 2023 per l’Italia e per la Spagna:

Enti Sostenuti Importo Erogato

Dynamo Camp € 350.000,00

Centro Benedetta D'intino € 126.188,79

Lega Del Filo d'Oro Onlus € 126.188,79

Fondazione Bambino Gesù € 154.811,67

Fondazione Ospedale Meyer € 154.811,67

Fondazione Per l'Ospedale dei Bambini Buzzi € 154.811,67

Comunità Papa Giovanni XXIII € 63.062,01

SOS Villaggi Dei Bambini € 97.100,25

Centro di Aiuto alla Famiglia € 103.335,06

Istituto Beata Vergine Addolorata € 80.650,50

Vidas Volontari Italiani Domiciliari € 80.650,50

Golfini Rossi Onlus € 32.895,00

Cesvi € 26.063,00

Intermed Onlus € 25.135,00

Fondazione Progetto Arca € 590.200,00

Cesvi € 31.769,00

Enti Sostenuti Importo Erogato

Cesvi € 6.453,26

Andrea Bocelli Foundation € 80.120,00

Andrea Bocelli Foundation € 140.000,00

L'Albero Della Vita € 99.550,00

Missioni Onlus € 80.650,00

Pro Terra Sancta € 211.728,00

Hopen Onlus € 42.500,00

Fondazione McDonald € 60.000,00

Avsi € 39.156,00

Cure2Children € 30.000,00

Terrazza dell'Infanzia € 27.650,00

Twins International Onlus € 116.036,87

Aisla € 260.647,25

Mission Bambini € 146.096,14

Ant € 41.710,25

Il Manto Società Cooperativa Sociale € 110.455,00
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Enti Sostenuti Importo Erogato

Comitato Maria Letizia Verga € 40.000,00

Coolmine € 452.731,28

CasAmica ODV € 85.967,85

Elice € 52.454,50

Angsa € 50.926,00

Cascina Don Guanella € 160.000,00

Associazione di Promozione Sociale Infinity Sound € 30.000,00

Associazione La Nostra Comunità € 10.825,00

Associazione Protezione Della Giovane ODV € 10.310,00

Agedi € 16.985,00

Amici Per Il Centrafrica € 14.000,00

Amka ODV € 10.175,00

Angsa € 10.000,00

Aseop € 32.745,01

Asmallergia € 5.000,00

Assocazione Piccoli Punti Onlus € 10.000,00

Enti Sostenuti Importo Erogato

Associazione Amici di Enzo ODV € 11.917,01

Associazione Dalla Terra Alla Luna € 17.120,00

Associazione Le Bollicine APS € 10.000,00

Associazione Le Vele € 10.170,00

Associazione Promozione Sociale Spazio Autismo € 7.030,00

Associazione Territoriale Per L'integrazione Passo Passo ODV € 11.968,00

Associazione Tumori Toscana € 10.000,00

Associazione Viviautismo ODV € 10.000,00

Associazione We Serve Lions € 10.031,90

Casa Del Sacro Cuore € 19.134,94

Centro Di Aiuto Alla Vita Mangiagalli € 10.000,00

Città Della Speranza € 10.000,00

Comitato Maria Letizia Verga € 11.110,00

Viving Aps € 13.470,00

Effetà Betlemme Istituto Pontificio Paolo VI € 14.450,00

Emergenza Sorrisi € 16.180,00
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Enti Sostenuti Importo Erogato

Famiglie Syngap1 Italia € 11.221,00

Fondazione Bambino Gesù € 23.025,00

Fondazione Grenfellove € 9.878,00

Fondazione Italia Uganda € 13.172,00

Fondazione Per La Ricerca Sulla Fibrosi Cistica Ets € 10.000,00

Associazione Bambino Emopatico ODV € 11.032,76

Goirc € 10.000,00

Hospice Seragnoli € 10.000,00

I Gigli Del Campo Onlus € 24.115,39

I Gigli Del Campo Onlus € 10.485,00

In My Father's House - Nella Casa Del Padre Mio € 12.298,53

Isola Che C'e' Onlus € 10.000,00

Ketuko Onlus € 34.550,00

Le Scarpette Delle Formichine € 10.000,00

Molinetto Cooperativa Sociale Onlus € 9.290,10

Ninos Que Esperan Onlus € 10.120,00

Enti Sostenuti Importo Erogato

Ong Kizito € 10.225,00

Paviail Onlus € 10.000,00

Saveriocrea Onlus € 8.200,00

Sogni Onlus € 15.350,00

Ugi Unione Genitori Italiani ODV € 6.947,60

Casa di Priscilla € 10.002,96

Fondazione Karis € 10.000,00

Serenamente Aps € 10.000,00

Portofranco Umbria ODV € 12.162,00

Associazione Policlinico Torvergata € 13.428,00

Retina Italia ODV € 13.890,00

Acra € 9.480,00

Fondazione Angelo Custode € 10.925,00

Vidas € 9.300,00

Childrens Land ODV € 13.125,00

ODV Progetto Pulcino € 10.000,00
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Enti Sostenuti Importo Erogato

3x21 I Sogni Di Saveria € 7.374,00

Cav Arzignano € 10.051,60

Fondazione Missioni Consolata Onlus € 10.000,00

Elice Onlus € 3.400,00

Fondazione Insieme Per Il Prossimo Georgia € 320.000,00

Associazione CasAmica ODV € 2.000,00

Aism Aps € 14.628,00

Dolfin Società Cooperativa Sociale € 1.000,00

Fondazione Vittorio Polli Ed Anna Maria Stoppani € 15.000,00

Aeetc (Asociación Española Para Los Efectos Del Tratamiento Del Cáncer) € 13.341,00

Fundación Pequeño Deseo - Proyecto Cumpliendo Deseos 2021 € 12.345,00

Aspanion € 7.220,00

Associació Solidària Djouma € 8.016,00

Asociación Andaluza De Fibrosis Quística € 6.074,00

Retina Begisare Bizkaia € 1.000,00

Hermandad Sacramental Esperanza De Triana € 10.664,00

Enti Sostenuti Importo Erogato

Acnur - Ayuda Victimas Terremoto Turquia Y Siria € 14.528,00

Afaniad Vinaròs € 4.080,00

Asociación Galbán (Asociación De Ninos Con Cancer Del Principado) € 215,00

Fundación Miaoquehago € 10.421,00

Hospital Sant Joan De Déu € 10.192,00

Aldeas Infantiles Sos Galicia € 15,00

Irb Barcelona (Instituto De Investigación Biomédica) € 13.775,00

Asociación Andaluza Corazón Y Vida € 27.155,00

Fundación Juan Soñador € 610,00

Asociación Hipofam € 5.330,00

Fundació Oncovallès € 10.000,00

Asociación Adaceco € 660,00

Fundación Síndrome De West € 5.250,00

Fundación Bakuva € 1.005,00

Bicos De Papel € 11.915,00

Aspace Madrid € 11.575,00
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Enti Sostenuti Importo Erogato

Asociación Síndrome De Down Lugo € 4.000,00

Associació Nukoko Volta Region € 15.152,00

Fundación Inés Arnaiz € 5.170,00

Asociación Da Man € 18.341,00

Fundación Atención Temprana € 5.260,00

Fundación Privada Del Maresme Pro Persones € 12.052,00

Fundació Ave Maria € 35.150,00

Fundación Cris Contra El Cáncer € 23.293,00

Fundació Pro Vida Cataluña € 10.352,00

Fundació Aspasim € 10.020,00

Fundació Clínic Per A La Recerca Biomédica € 8.014,00

Aspanaes € 4.000,00

Fundación Juegaterapia € 1.199,00

Fundación Pequeño Deseo - Proyecto Cumpliendo Deseos 2023 € 21.947,00

Fundación Breogán € 12.596,00

Fundación Make A Wish € 10.705,00

Enti Sostenuti Importo Erogato

Juneren Hegoak € 914,00

Asociación Pulseras Rosas € 435,00

Asociación Buen Pastor € 340,00

Hermandad De La Santa Caridad € 319,00

Nasco Feeding Minds € 7.312,00

Fundación Diabetescero € 15.955,00

Fundación Cris Contra El Cáncer € 10.806,00

Fundación Olivares € 67.100,00

Asociación Niños De Ucrania Y Andalucía € 15.362,00

Asociación Aidemar € 10.095,00

Orden Del Santo Sepulcro € 10.000,00

Asociación Esclerosis Múltiple España € 10.970,00

Fundación Amedis € 10.030,00

Asociación Asprodiq € 4.712,00

Fundación Vicente Ferrer € 12.000,00

Fundación Para La Salud Infantil De La Comunidad Valenciana € 5.472,00
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Enti Sostenuti Importo Erogato

Asociación Autismo Bata € 4.425,00

Banco De Alimentos Pontevedra € 687,50

Asociación Hogar De María € 4.140,00

Debra Piel De Mariposa € 10.000,00

Fundació Privada Ramón Martí I Bonet Contra La Ceguera € 10.591,00

Fundación Poco Frecuente € 10.035,00

Afemar € 15.023,00

Down Jerez Aspanido € 4.028,00

Aenar Miradas Mágicas € 8.860,00

Asociación Apnadah € 1.245,00

Asociación Kassumay Senegal € 22.815,00

Asociación De Salud Mental Vivir Cuenca € 7.270,00

Fundación Bicicletas Sin Fronteras € 1.880,00

Asociación Cepri € 13.012,00

Fundación Instituto De Investigación Sanitaria De Santiago De Composte-
la (Fidis)

€ 10.540,00

Asociación La Lucha De Abril € 11.150,00

Enti Sostenuti Importo Erogato

Ongd Meraki Bay € 8.000,00

Fundación Ideas € 10.050,00

Fundación Nuestros Pequeños Hermanos € 10.160,00

Asociación Española Síndrome Rett - Aesr € 12.050,00

Fundación Dar De Si € 42.600,00

Fundación Noelia € 10.733,00

Asociación Española Contra El Cáncer Pontevedra € 7.916,00

Retina Begisare Bizkaia € 1.651,00

Afesmo (Asociación Salud Mental Molina Y Comarca) € 4.336,00

Amencer € 12.993,00

Asociación De Enfermedades Raras D'genes € 10.000,00

Aupa (Asociación De Madres Y Padres De Niños Oncológicos De Granada) € 4.200,00

Asociación Inclusives Plena Inclusión Villanueva De La Serena € 6.740,00

Fundación Aladina € 10.731,00

Fundación Achucarro Basque Centre For Neuroscience € 10.150,00

Amiab € 11.055,00
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Enti Sostenuti Importo Erogato

Fundación Alpe Acondroplasia € 11.621,00

Fundación Avan € 36.374,00

Hermanas Oblatas del Sto. Redentor De Sevilla € 12.150,00

Fundación Síndrome 5P - C.V. € 13.354,00

Asociación Afar € 15.900,00

Fundación Humanitaria De Los Rotarios Españoles Jávea € 5.000,00

Casa Caridad € 1.713,00

Asociación Proyecto Autismo Aspau € 1.713,00

Proyecto Vivir € 1.713,00

Fundación Autismo Sur € 10.078,00

Fundación Mary's Meals Spain € 4.400,00

Asociación Para La Lucha Contra Las Enfermedades Del Riñón - Alcer Turia € 4.000,00

Asociación Down Lorca € 11.230,00

Asociación Parkinson Cuenca € 10.000,00

Asociación Alma De Acero € 13.235,00

Asociación De Niños Con Necesidades Especiales Y Enfermedades Raras 
La Casa De Aaron € 10.265,00

Enti Sostenuti Importo Erogato

Asociación Crecer Con Futuro € 10.035,00

Orden Del Santo Sepulcro € 13.915,00

Fundación Cepaim Lorca € 11.733,00

Fundación Upacesur Atiende € 10.600,00

Asociación Galega Tecendo Sonhos - Agaltes € 2.225,00

Fundación Rotary Badalona (Bsa) € 5.000,00

Asexorate (Asociación De Educación Sexual Y Planificación Familiar) € 9.818,00

Asociación Cepri € 11.592,00

Asociación De Personas Con Discapacidad Prometeo € 17.595,00

Hermandad De Jesús Caído € 11.575,00

Asociación Amara Cantabria € 9.160,00

Asociación De Familiares De Niños Y Adolescentes Con Déficit  
De Atención E Hiperactividad "Afnadah"

€ 7.438,00

Associació Casal Dels Infants € 200,00

Fundación Amedis € 3.588,00

Asociación Madrileña De Espina Bífida (Ameb) € 4.890,00

Asociación Cultural Semitonía Subintelecta € 11.940,00
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Enti Sostenuti Importo Erogato

Asociación Pablo Ugarte (Apu) € 1.280,00

Aspanion € 3.590,00

Asindawn € 3.590,00

Asociación Agiac € 2.015,00

Fundació Oncovallès € 10.000,00

Asociación Includes Almendralejo € 8.920,00

Asociación Española Contra El Cáncer (Aecc) € 6.000,00

Fundación Kambia € 10.212,00

Fundación Dr. Iván Mañero € 10.000,00

Fundación Miaoquehago € 5.000,00

Asociación Cultura Y Cooperación Con África El Gulmu € 6.436,00

Alcer Cuenca € 7.564,00

Associació Autisme Amb Futur € 10.094,00

Fundación Santo Hospital Y Casa De Alberique € 10.855,00

Asociación Ela Extremadura € 10.000,00

Fundació Privada Ramón Martí I Bonet Contra La Ceguera € 15.308,00

Enti Sostenuti Importo Erogato

Asociación Aspafes € 2.065,00

Fundación Pequeño Deseo € 10.200,00

Asociación Down Vigo € 4.170,00

Fundación Soñar Despierto € 8.540,00

Fundación Gota De Leche € 11.850,00

Fundación Fidias € 4.000,00

Fundación Ana Valdivia € 7.438,00

TOTALE EROGATO € 6.997.506,61
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Informazioni e riferimenti in ordine al contributo che 
le attività diverse forniscono al perseguimento della missione 
dell’ente e l’indicazione del carattere secondario 
e strumentale delle stesse.
Nel corso dell’esercizio in esame la Fondazione non ha svolto attività diverse.

Prospetto illustrativo dei costi e dei proventi figurativi.
La Fondazione non ha registrato costi e proventi figurativi.

Differenza retributiva tra lavoratori dipendenti, per finalità 
di verifica del rispetto del rapporto uno a otto, di cui 
all’art. 16 del decreto legislativo n. 117/2017 e successive 
modificazioni ed integrazioni.
La Fondazione, nel corso del presente esercizio, non si è avvalsa di dipendenti né di volontari che svolgono la loro 
attività in modo non occasionale.

Descrizione dell’attività di raccolta fondi rendicontata nella 
Sezione C del rendiconto  gestionale, nonché il rendiconto 
specifico previsto dall’art. 87, comma 6 dal quale devono 
risultare, anche a mezzo  di  una  relazione  illustrativa, 
in  modo chiaro e trasparente, le entrate e le spese relative 
a ciascuna delle celebrazioni, ricorrenze o campagne di  
sensibilizzazione  effettuate occasionalmente di cui all’art. 79, 
comma 4, lettera a) del decreto legislativo n. 117/2017 
e successive modificazioni ed integrazioni.
I contributi derivanti dalle attività di “Fund Raising Diretto” sono pari a 4.824.696 euro. Tali attività sono 
rappresentate, in particolare, da organizzazione di eventi, raccolte tramite sms e altre iniziative.

Ulteriori informazioni rilevanti.
Al fine di favorire la rappresentazione veritiera e corretta e la comparabilità con le informazioni contenute nei 
bilanci relativi agli esercizi precedenti, si riportano, di seguito, le tabelle riepilogative del contributo fornito dalla 
delegazione italiana e dalla delegazione spagnola al perseguimento delle finalità istituzionali della Fondazione:

Attivo 31.12.2023 Italia Spagna 31.12.2022

Credito

Verso altri 4.840 2.877 1.963 2.339

Totale 4.840 2.877 1.963 2.339

Disponibilità liquide

Depositi bancari e postali 197.603 177.728 19.875 188.532

Totale 197.603 177.728 19.875 188.532

Totale attivo circolante 202.444 180.605 21.838 190.871

Totale attivo 202.444 180.605 21.838 190.871
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Patrimonio netto 31.12.2023 Italia Spagna 31.12.2022

Fondo di dotazione dell’ente 100.000 100.000 - 100.000

Riserve di utili o avanzi di 
gestione

82.763 864.306 (781.543) 88.810

Avanzo/disavanzo d’esercizio 2.347 464.965 (462.618) (6.047)

Totale Patrimonio Netto 185.110 1.429.271 (1.244.161) 182.763

Debiti

Debiti verso associati e 
fondatori per finanziamenti

6.100 6.100 - -

Debiti verso fornitori 9.901 9.901 - -

Debiti tributari 1.333 1.333 - -

Altri debiti - - - 8.108

Totale Debiti 17.334 17.334 - 8.108

Totale Passivo 202.444 1.446.605 (1.244.161) 190.871

Proventi e ricavi 31.12.2023 Italia Spagna 31.12.2022

A) Ricavi, rendite e proventi da attività di interesse generale

4) Erogazioni liberali 2.163.072 2.050.248 112.824 1.712.965

5) Proventi del 5 per mille 234.683 234.683 - 215.762

Totale 2.397.755 2.284.931 112.824 1.928.727

C) Ricavi, rendite e proventi da attività di raccolta fondi

1) Proventi da raccolte fondi 
abituali

4.824.696 4.030.436 794.260 3.872.164

Totale 4.824.696 4.030.436 794.260 3.872.164

D) Ricavi, rendite e proventi da attività finanziarie e patrimoniali 

1) Da rapporti bancari 47.449 47.163 286 4.249

Totale 47.449 47.163 286 4.249

Totale proventi e ricavi 7.269.901 6.362.530 907.370 5.805.140
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Oneri e costi 31.12.2023 Italia Spagna 31.12.2022

A) Costi e oneri da attività di interesse generale 

11) Erogazioni liberali effettuate 6.997.507 5.650.804 1.346.703 5.639.421

Totale 6.997.507 5.650.804 1.346.703 5.639.421

C) Costi e oneri da attività di raccolta fondi

1) Oneri per raccolte fondi 
abituali

74.550 74.550 - 34.777

Totale 74.550 74.550 - 34.777

D) Costi e oneri da attività finanziarie e patrimoniali

1) Su rapporti bancari 17.544 17.544 - 1.406

Totale 17.544 17.544 - 1.406

E) Costi e oneri di supporto generale

2) Servizi 177.954 154.668 23.286 135.584

Totale 177.954 154.012 23.286 135.584

Totale oneri e costi 7.267.554 5.896.910 1.369.989 5.811.188

Il presente bilancio, composto da Stato patrimoniale, Rendiconto sulla Gestione e Relazione di Missione, 
rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e finanziaria nonché il risultato del rendiconto 
della gestione dell’esercizio e corrisponde alle risultanze delle scritture contabili.
Il risultato positivo della gestione, pari ad euro 2.347, proponiamo venga destinato a Riserva di utili e Avanzi 
di Gestione.
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5.4 EFFICIENZA INTERNA

5.4.a Gestione spese

Fondazione Mediolanum è da sempre impegnata nella gestione efficiente delle 
proprie risorse, cercando di massimizzare il risparmio e ottimizzare i costi gestionali 
per poter destinare maggiori fondi ai progetti solidali, i quali crescono di anno in 
anno. Questa efficienza è resa possibile grazie al forte legame con il fondatore, 
Banca Mediolanum S.p.A., che supporta attivamente l’operato della Fondazione.

Come menzionato nel paragrafo “Collaboratori e volontari” del capitolo 
“Governance”, la Banca ha messo a disposizione due dipendenti per la Fondazione, 
evitando così di gravare sul bilancio di quest’ultima. Inoltre, la Fondazione ha sede 
presso gli edifici della Banca, la quale si fa carico dei costi relativi agli spazi lavorativi 
e ai dispositivi necessari.

Nel 2014, Banca Mediolanum e Fondazione Mediolanum hanno ufficializzato il loro 
rapporto attraverso la firma di un Contratto di Prestazione di Servizi. In base 
a questo accordo, la Banca si impegna a fornire servizi amministrativi di supporto 
per la Fondazione, inclusi adempimenti civilistici e fiscali.

I servizi offerti comprendono:
- sicurezza dei luoghi di lavoro;
- gestione amministrativa, contabile e bilanciale;
- servizi civilistici e fiscali;
- gestione di marketing, eventi e relazioni con i media.

La Banca si assume la responsabilità dei costi e della gestione di questi servizi, 
garantendo che il personale agisca in modo indipendente e autonomo. I compensi 
per i servizi forniti alla Fondazione vengono fatturati trimestralmente, per un totale 
di 24.400 euro IVA inclusa.
Nel 2023, l’importo delle spese attribuibili alla struttura della Fondazione (tra cui, 
oltre ai costi del contratto di prestazione di servizi, si includono consulenze, stampati, 
gadget, logistica, spese amministrative e di comunicazione) corrisponde a poco più 
del 4% del totale delle uscite.

96%

4%

EROGAZIONI

TOTALE SPESE

Tipologia Importo %

Totale Spese € 270.047,39 4%

Erogazioni € 6.997.506,61 96%

Totale uscite € 7.267.554,00 100%
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5.4.b Valorizzazione dell’attività di Comunicazione

Un esempio virtuoso di impiego efficace delle risorse è rappresentato dall’area 
comunicazione, ed in particolare dalla visibilità di cui la Fondazione ha potuto godere 
attraverso la risonanza mediatica sulla stampa italiana nel corso del 2023. 

Nella seguente valorizzazione di rassegna stampa si è cercato, dove possibile, di inserire solo 
articoli e interviste con citazione “Fondazione Mediolanum”.  
  
Nel 2023, sono stati 1.184 gli articoli e le citazioni su stampa, web, radio e tv che hanno 
riguardato Fondazione Mediolanum e Sara Doris, con un risultato in termini di AVE 
(Advertising Value Equivalent) pari a 2.856.667 euro distribuiti come illustrato nella tabella 
qui sotto e con sentiment quasi esclusivamente positivo.

Fonte: Eco della Stampa

Media Nr Item

Radio 1

Stampa 185

TV 19

Web 979

Totali 1.184

Fonte: Eco della Stampa

Sentiment
Nr Item 

complessivi
Stampa Web Radio TV

Negativo - - - - -

Neutrale 24 7 17 - -

Positivo 1160 178 962 1 19

Totali 1184 185 979 1 19
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6.1 RENDICONTAZIONE DELL’ATTIVITÀ DI MONITORAGGIO

Ai sensi dall’art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, il Collegio 
dei Revisori ha svolto nel corso dell’esercizio 2023 l’attività 
di monitoraggio dell’osservanza delle finalità civiche, solidaristiche 
e di utilità sociale da parte della Fondazione Mediolanum EF, con 
particolare riguardo alle disposizioni di cui agli artt. 5, 6, 7 e 8 dello 
stesso Codice del Terzo Settore.

Tale monitoraggio, eseguito compatibilmente con il quadro 
normativo attuale, ha rilevato, in particolare, quanto segue:

•  la verifica dell’esercizio in via esclusiva o principale di una o più 
	 attività di interesse generale di cui all’art. 5, co. 1, per finalità 
	 civiche, solidaristiche e di utilità sociale, in conformità con 
	 le norme particolari che ne disciplinano l’esercizio, nonché, 
	 eventualmente, di attività diverse da quelle indicate nell’art. 5, co. 1, 
	 del Codice del Terzo Settore, purché nei limiti delle previsioni 
	 statutarie e in base a criteri di secondarietà e strumentalità 
	 stabiliti con D.M. 19.5.2021, n. 107;

•  il rispetto, nelle attività di raccolta fondi effettuate nel corso 
	 del periodo di riferimento, dei principi di verità, trasparenza 
	 e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico, la cui 
	 verifica, nelle more dell’emanazione delle linee guida ministeriali 
	 di cui all’art. 7 del Codice del Terzo Settore, è stata svolta in base 
	 a un esame complessivo delle norme esistenti e delle best practice
	 in uso;

•  il perseguimento dell’assenza dello scopo di lucro, attraverso 
	 la destinazione del patrimonio, comprensivo di 	tutte le sue 
	 componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate comunque 
	 denominate) per lo svolgimento dell’attività statutaria; 

•  l’osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, 
	 avanzi di gestione, fondi e riserve a fondatori, associati, lavoratori
	 e collaboratori, amministratori ed altri componenti degli organi 
	 sociali, tenendo conto degli indici di cui all’art. 8, co. 3, lett. da a) 
	 a e), del Codice del Terzo Settore.

24 giugno 2024
Per il Collegio dei Revisori dei Conti

Dott.ssa Francesca Meneghel
Presidente del Collegio dei Revisori
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6.2 ATTESTAZIONE DI CONFORMITÀ DEL BILANCIO SOCIALE ALLE 
LINEE GUIDA DI CUI AL DECRETO 4 LUGLIO 2019 DEL MINISTERO 
DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI
Ai sensi dall’art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, il Collegio 
dei Revisori ha svolto nel corso dell’esercizio 2023 l’attività di verifica 
della conformità del bilancio sociale, predisposto dalla Fondazione 
Mediolanum EF, alle Linee guida per la redazione del bilancio 
sociale degli enti del Terzo settore, emanate dal Ministero del Lavoro 
e delle Politiche Sociali con D.M. 4.7.2019, secondo quanto previsto 
dall’art. 14 del Codice del Terzo Settore. Fondazione Mediolanum EF 
ha dichiarato di predisporre il proprio bilancio sociale per l’esercizio 
2023 in conformità alle suddette Linee guida.

Ferma restando le responsabilità dell’organo di amministrazione 
per la predisposizione del bilancio sociale secondo le modalità e le 
tempistiche previste nelle norme che ne disciplinano la redazione, 
l’organo di controllo ha la responsabilità di attestare, come previsto 
dall’ordinamento, la conformità del bilancio sociale alle Linee 
guida del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali. All’organo 
di controllo compete inoltre di rilevare se il contenuto del bilancio 
sociale risulti manifestamente incoerente con i dati riportati nel 
bilancio d’esercizio e/o con le informazioni e i dati in suo possesso.

A tale fine, ha verificato che le informazioni contenute nel bilancio 
sociale rappresentino fedelmente l’attività svolta dall’ente e che 
siano coerenti con le richieste informative previste dalle Linee guida 
ministeriali di riferimento. Il comportamento del Collegio dei Revisori 
è stato improntato a quanto previsto in materia dalle Norme di 
comportamento dell’organo di controllo degli enti del Terzo settore, 
pubblicate dal CNDCEC nel dicembre 2020. In questo senso, il 
Collegio ha verificato anche i seguenti aspetti:

•  conformità della struttura del bilancio sociale rispetto 
	 all’articolazione per sezioni di cui al paragrafo 6 delle Linee guida; 

•  presenza nel bilancio sociale delle informazioni di cui alle 
	 specifiche sotto-sezioni esplicitamente previste al paragrafo 6 delle 
	 Linee guida, salvo adeguata illustrazione delle ragioni che abbiano 
	 portato alla mancata esposizione di specifiche informazioni; 

•  rispetto dei principi di redazione del bilancio sociale di cui al 
	 paragrafo 5 delle Linee guida, tra i quali i principi di rilevanza 
	 e di completezza che possono comportare la necessità di 
	 integrare le informazioni richieste esplicitamente dalle linee guida. 

Sulla base del lavoro svolto non sono pervenuti alla nostra 
attenzione elementi che facciano ritenere che il bilancio sociale 
dell’ente non sia stato redatto, in tutti gli aspetti significativi, in 
conformità alle previsioni delle Linee guida di cui al D.M. 4.7.2019.

24 giugno 2024
Per il Collegio dei Revisori dei Conti

Dott.ssa Francesca Meneghel
Presidente del Collegio dei Revisori
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Struttura e contenuti del bilancio sociale Capitoli/paragrafi documento

Metodologia adottata per la redazione del bilancio sociale

Eventuali standard di rendicontazione utilizzati Nota Metodologica; Analisi di materialità

Cambiamenti significativi di perimetro o metodi di misurazione 
rispetto al precedente periodo di rendicontazione

Nota Metodologica; Analisi di materialità

Altre informazioni utili a comprendere il processo  
e la metodologia di rendicontazione

Nota Metodologica; Analisi di materialità

Informazioni generali sull'ente

Nome dell'ente Fondazione Mediolanum ETS

Codice fiscale C.F. 97247230580

Partita IVA /

Forma giuridica e qualificazione ai sensi del codice del Terzo settore Ente filantropico

Indirizzo sede legale
Via Ennio Doris snc

Milano 3 - 20079 Basiglio (MI)

Altre sedi Barcellona (Spagna)

Struttura e contenuti del bilancio sociale Capitoli/paragrafi documento

Aree territoriali di operatività Geografia ed ambiti di intervento

Valori e finalità perseguite (missione dell'ente) Mission

Attività statutarie (oggetto sociale)
Linee di intervento  

e Modalità d’intervento

Ampiezza perimetro attività statutarie
Linee di intervento  

e Modalità d’intervento

Collegamento con altri enti del Terzo Settore No

Struttura, governo e amministrazione

Consistenza e composizione della base sociale/associativa /

Sistema di governo e controllo Governance

Articolazione, responsabilità e composizione degli organi: 
-	 Nominativi degli amministratori e degli altri soggetti  

che ricoprono cariche Istituzionali, data di prima nomina
-	 Periodo per il quale rimangono in carica
-	 Eventuali cariche o incaricati espressione di specifiche 

categorie di soci o associati

Gli organi di Fondazione Mediolanum

6.3 TABELLA DI RACCORDO DEL BILANCIO SOCIALE

DECRETO 4 luglio 2019 
Adozione delle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo Settore

(19A05100)
(GU n.186 del 9-8-2019)
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Struttura e contenuti del bilancio sociale Capitoli/paragrafi documento

Democraticità interna Gli organi di Fondazione Mediolanum

Mappatura dei principali stakeholder e modalità  
del loro coinvolgimento

Stakeholder; Coinvolgimento

Persone che operano per l'ente

Tipologie, consistenza e composizione del personale  
che ha effettivamente operato per l'ente con una retribuzione  
o a titolo volontario, comprendendo e distinguendo tutte  
le diverse componenti

Collaboratori; Efficienza Interna

Attività di formazione e valorizzazione realizzate Collaboratori; Efficienza Interna

Contratto di lavoro applicato ai dipendenti Collaboratori; Efficienza Interna

Natura delle attività svolte dai volontari Volontari

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennità  
di carica e modalità e importi dei rimborsi ai volontari

ND Fondazione Mediolanum  
si avvale di volontari occasionali

Emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti  
ai componenti degli organi di amministrazione e controllo,  
ai dirigenti nonché agli associati

Relazione di Missione:  
non sono previsti compensi per le cariche 

istituzionali di Fondazione Mediolanum

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima  
dei lavoratori dipendenti dell'ente

NB Fondazione Mediolanum  
non ha lavoratori dipendenti dell’ente

In caso di utilizzo della possibilità di effettuare rimborsi  
ai volontari a fronte di autocertificazione, modalità  
di regolamentazione, importo dei rimborsi complessivi annuali  
e numero di volontari che ne hanno usufruito

ND Fondazione Mediolanum  
si avvale di volontari occasionali

Struttura e contenuti del bilancio sociale Capitoli/paragrafi documento

Obiettivi e attività

Informazioni qualitative e quantitative sulle azioni realizzate 
nelle diverse aree di attività, sui beneficiari diretti e indiretti, 
sugli output risultanti dalle attività poste in essere e, per quanto 
possibile, sugli effetti di conseguenza prodotti sui principali 
portatori di interessi

I progetti; Focus progetti finanziati

Il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, 
gli eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento  
(o il mancato raggiungimento) degli obiettivi programmati

I progetti; Focus progetti finanziati

Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento 
dei fini istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali 
situazioni

Nel 2023 non ci sono stati  
elementi/fattori che hanno compromesso 

il raggiungimento dei fini istituzionali

Situazione economico-finanziaria

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione 
dei contributi pubblici e privati

Bilancio economico

Elenco e importi delle erogazioni deliberate ed effettuate  
nel corso dell’esercizio

I progetti; Relazione di Missione

Specifiche informazioni sulle attività di raccolta fondi; finalità 
generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo  
di riferimento, strumenti utilizzati per fornire informazioni  
al pubblico sulle risorse raccolte e sulla destinazione delle stesse

Modalità di intervento; Relazione di 
Missione: oneri e costi e proventi e ricavi

Segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticità 
emerse nella gestione ed evidenziazione delle azioni messe  
in campo per la mitigazione degli effetti negativi

Nel 2023 non sono emerse criticità  
nella gestione
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Struttura e contenuti del bilancio sociale Capitoli/paragrafi documento

Altre informazioni

Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti 
ai fini della rendicontazione sociale

Non vi sono stati contenziosi  
o controversie nel corso del 2023, 

rilevanti ai fini della rendicontazione 
sociale

Altre informazioni di natura non finanziaria, inerenti gli aspetti 
di natura sociale, la parità di genere, il rispetto dei diritti umani, 
la lotta contro la corruzione ecc.

Monitoraggio progetti finanziati

Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione  
e all'approvazione del bilancio, tra cui numero dei partecipanti, 
principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle 
riunioni

Gli organi di Fondazione Mediolanum

Monitoraggio svolto dall'organo di controllo Relazioni Collegio dei Revisori
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